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Más transparencia y gestión


Salvador García-Atance 

Tras años de fuerte crecimiento en términos de presupuesto, programas y estructura, el sector de las ONG se enfrenta a los efectos de la actual crisis económica. La caída de los recursos disponibles, tanto de fondos públicos como privados, ha provocado graves dificultades para mantener la actividad al faltar financiación. En algunos casos, la crisis ha llevado a las ONG a realizar ajustes en sus plantillas y a proponer rebajas en los salarios y reducciones en la jornada laboral. Estos efectos no son muy distintos de los que sufren otros sectores, como por ejemplo, el empresarial, si bien hay un elemento que marca la diferencia: la crisis también ha provocado un aumento significativo de las necesidades sociales, que se ha traducido en una mayor demanda de los servicios asistenciales que prestan las ONG tanto en España como en los países en vías de desarrollo. 

En el contexto actual, con más necesidades que atender y menos recursos, ¿qué factores son claves para el futuro de las ONG? Básicamente tres: un órgano de gobierno implicado y preparado para afrontar los nuevos retos, lograr una mayor diversificación de la financiación, y consolidar y ampliar los avances alcanzados en materia de transparencia. 
En primer lugar, la capacidad de una ONG para hacer frente a la crisis y asegurar su continuidad vendrá determinada por la disposición de su órgano de gobierno como principal responsable de la misma para asumir el papel de liderazgo que le corresponde. La experiencia demuestra como órganos de gobierno más implicados y dispuestos a poner en marcha mejores prácticas corporativas logran avances en múltiples aspectos relacionados con la gestión de las ONG: la planificación y el seguimiento de la actividad, la coherencia de los programas con la misión de la entidad, el control en el uso de los fondos, etc. 

Por otro lado, la crisis ha puesto de manifiesto la necesidad de que las ONG cuenten con fuentes de financiación diversificadas que les aporten independencia y seguridad. Las organizaciones con mayor dependencia de fondos públicos y/o mayor dependencia de un único financiador han sufrido en mayor medida los efectos de la crisis por los recortes en las subvenciones públicas o el retraso en el pago por parte de las administraciones locales y autonómicas en el caso de conciertos públicos. Asimismo, las ONG se han encontrado ante el nuevo escenario de las cajas de ahorros, hasta ahora aliados estratégicos por los fondos canalizados a través de sus obras sociales. 

Para contar con fuentes de financiación plurales y lograr un mayor peso de la financiación privada en sus estructuras de ingresos, las ONG deben hacer un mayor esfuerzo por abrirse a la sociedad. La transparencia es un elemento diferenciador para las ONG que contribuye a lograr un mayor compromiso de particulares y empresas con las causas sociales en las que trabajan. 
Los resultados de la 'Guía de la Transparencia y las Buenas Prácticas', que publicamos en la Fundación Lealtad, reflejan los avances alcanzados en esta materia por las ONG españolas en los últimos años. Ante la crisis económica, las ONG deben mantener su compromiso con la transparencia. 

De esta manera, las ONG también contribuirán a desterrar viejos fantasmas como el buenismo del sector que le hace inmune a cualquier crítica externa. Sólo a través de la crítica somos capaces de mejorar, sea cual sea el sector en el que trabajemos y éste es otro de los retos pendientes en el Tercer Sector. 
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