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ACREDITADA CESAL

FUNDACION LEALTAD

CESAL cumple todos los Principios de Transparencia y Buenas Préacticas analizados.

- Afio de Constitucion: 1988 - Tipo de Organizacion:  Asociacion

- Donacién sujetaade- Si - Régimen fiscal: Ley 49/2002
ducciones fiscales:

- Utilidad Publica: Si - Namero Beneficiarios: 315.834

- Afio concesiéon Utilidad 2001
Plblica:

- Beneficiarios/as: Inmigrantes, Nifios, Poblacion en general

- Campo Actividad: Capacitacion / Formacion profesional, Educacion, Inclusiéon social, Integracion
laboral, Sensibilizacién, Voluntariado

- Beneficiarios/as: Nifios, Poblacién en general, Pueblos indigenas

- Campo Actividad: Agricultura y ganaderia, Agua, Alimentacion, Capacitacion / Formacién profesional,
Educacién, Emergencia, Infraestructuras, Microcréditos/microfinanzas, Salud,
Servicios basicos, VIH / Sida, Vivienda

Gasto Total 7.121.300 € Ingreso Total 7.259.212 € ‘
‘Gastos Captacion de Fondos / Gastos Totales 21% Ingresos Privados / Ingresos Totales 28.2 % ‘
‘Gastos Misién / Gastos Totales 87.6 % Ingresos Publicos / Ingresos Totales 71.8 %

‘Gastos Administracién / Gastos Totales 10.3 %

OTROS DATOS DE INTERES ACTUALIZADOS AL 2019

- Presidente/a: Marta Hernandez Pérez -N° de voluntarios/as: 154

- Director/a: Pablo Llano Torres -N° de empleados/as: 84

-N° de socios colaboradores: 632 - Presupuesto anual: 12.268.298 €
- Misién:

Promover el desarrollo humano de las personas mas desfavorecidas del mundo, partiendo del patrimonio y
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experiencia de los propios beneficiarios e implicandoles en el trabajo como verdaderos protagonistas de sus
vidas.

- Organizaciones a las que pertenece:

- CONGDE (Coordinadora de ONG para el Desarrollo de Espafia) y Coordinadoras de ONGs Autonémicas en
Andalucia, Valencia, Castilla la Mancha, Extremadura y la FONGDCAM en Madrid

- AVSI (Asociacion de Voluntarios para el Servicio Internacional)

- CLAT (Central Latinoamérica de Trabajadores)

- FRA (Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea)
- CdO-Espafia (Compaiiia de las Obras)

- Cédigos Eticos: - Cadigo de conducta de la CONGDE
- Cédigo Etico de CESAL

- Premios, Certificaciones, etc:
- ONGD Calificada por la AECID para todos los sectores en 2005

- Premio Manuel Castillo de Investigacion y Periodismo por la Paz y la Cooperacién, otorgado por la Universidad
de Valencia al proyecto audiovisual “SomosSalvador” de CESAL, 2017

- Reconocimiento a CESAL EIl Salvador, por el INJUVE de El Salvador, 2017
- Reconocimiento a CESAL El Salvador, por Fundacién Salvador del Mundo. 2017

- Premio mejor gestion y transparencia “Ayudando a quienes ayudan” de la Fundacion Gloria Kriete de El
Salvador, 2015

- Empresa Auditora:
Audycensa, Auditores y Censores Asociados, S.L. (2015, 2016 y 2017)

-Formas de Colaborar:
PERSONA FiSICA:

- Socio colaborador

- Aportacion econémica
- Voluntariado
PERSONA JURIDICA:

- Socio colaborador

- Aportacion econdémica
- Voluntariado

- Donacién de activos usados
- Cesion de activos

- Direccion: C/ Siena 15, bajo 28027 Madrid

- Teléfono: 900 242 902

- Direccion web: www.cesal.org

- E-Mail: secretaria@cesal.org

-NUumero de Registro: 78874

- Registro: Registro Nacional de Asociaciones del Ministerio del In-
terior

- Nif: G78919271
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RESUMEN EJECUTIVO

ORIGEN

CESAL es una Asociacion sin animo de lucro constituida en el afio 1988. Su origen esta estrechamente ligado al
encuentro de algunas personas vinculadas al Movimiento de Comunioén y Liberacion, con los dirigentes de la
Central Latinoamérica de Trabajadores (CLAT), de donde surge la idea de dar vida a una asociacién que
establezca un vinculo estable con América Latina y, en particular, con esta central sindical. De aqui surgen las
primeras iniciativas de CESAL encaminadas fundamentalmente a divulgar en Espafia la realidad de los paises
de América Latina que, posteriormente dara lugar a los primeros proyectos de cooperacion. La organizacion
trabaja a partir de los criterios y sugerencias de la Doctrina Social de la Iglesia y de su propia experiencia
histdrica.

Ademas CESAL cuenta con dos entidades vinculadas: CESAL Educacién y Servicios SLU, cuyo objeto social es
el desarrollo de actividades en las que los jévenes formados por CESAL puedan hacer sus précticas; y Siray
Wasy SAC, que nace con el fin de apoyar un proyecto de confeccién y comercializacion de prendas de vestir en
Peru.

MISION

Promover el desarrollo humano de las personas mas desfavorecidas del mundo, partiendo del patrimonio y
experiencia de los propios beneficiarios e implicandoles en el trabajo como verdaderos protagonistas de sus
vidas.

PRESENCIA GEOGRAFICA

CESAL tiene su domicilio social y la sede central en Madrid en una oficina en propiedad. Ademas cuenta con
sedes y delegaciones (todas ellas en régimen de cesién) en otras 11 comunidades auténomas: Andalucia
(Sevilla, Coérdoba y Mélaga), Aragdon (Zaragoza), Baleares (Mallorca), Canarias (Santa Cruz de Tenerife),
Castilla-La Mancha (Toledo), Castilla y Le6n (Avila), Catalufia (Barcelona), Comunidad Valenciana (Valencia),
Extremadura (Caceres), Navarra (Pamplona) y Pais Vasco (Bilbao).

Por otra parte, la organizacién cuenta con un local alquilado en Madrid en el que se ubica el CEPI Madrid-Tetuan
y con una Escuela de Hosteleria en Madrid en un local en régimen de cesién. Desde 2017 la entidad cuenta
también con un Centro de acogida Casa de la Almudena y con 4 viviendas para la acogida de refugiados (todo
en régimen de alquiler). Por ultimo, CESAL cuenta 2 pisos de acogida alquilados al Ayuntamiento de Madrid
para un programa de acogimiento temporal de personas en riesgo de exclusion.

Para poder desarrollar su actividad en los paises en vias de desarrollo, CESAL tiene 7 delegaciones en el
extranjero, que tienen personalidad juridica propia pero sus cuentas estan integradas en las de la Asociacion: El
Salvador (San Salvador), Ecuador (Quito), Haiti (Puerto Principe), Honduras (Tegucigalpa), Mozambique
(Maputo), Pert (Lima), y Republica Dominicana (Santo Domingo). Las delegaciones de Mozambique y Ecuador
se localizan en espacios cedidos y el resto estan en régimen de alquiler. Asimismo, en Haiti, Honduras, El
Salvador, Mozambique y Perud la entidad cuenta con oficinas en régimen de cesion o alquiler. Por otra parte,
cuenta con espacios -sin estar constituidas como delegaciones- en México (Oaxaca de Juarez), Paraguay
(Itagua) y Uganda (Kampala) en espacios cedidos por entidades locales con las que CESAL trabaja.

En 2017 CESAL ha ejecutado acciones de cooperacion en 13 paises de Africa (Benin, Mozambique y Uganda),
Ameérica Latina (Ecuador, El Salvador, Haiti, Honduras, México, Paraguay, Per( y Republica Dominicana,) y Asia
(Libano y Siria). En Espafia se han desarrollado proyectos de sensibilizacién y de accion social con inmigrantes.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
En 2017 CESAL desarrolld su actividad en torno a las siguientes areas de actuacion:
A) COOPERACION PARA EL DESARROLLO (71,2% del gasto total en 2017)

El trabajo se realiza a través de delegaciones propias o de contrapartes, constituyéndose en muchas ocasiones
equipos pluridisciplinares.

En 2017 CESAL ha desarrollado 103 intervenciones de cooperacion al desarrollo en 13 paises de Africa,
América Latina y Asia que beneficiaron a un total de 295.904 personas. Estas acciones se agrupan en diferentes
areas de trabajo:

- Educacion (20% del gasto total en 2017): se contribuye al derecho a una educacion béasica mediante el
fortalecimiento de los sistemas educativos (publicos, privados y mixtos) tanto en sus infraestructuras e
instalaciones, como en la mejora de su calidad educativa, etc.

En 2017 CESAL continué ejecutando el convenio suscrito en 2014 con la AECID cuyo plazo de ejecucion es de

ONG Acreditada por la Fundacion Lealtad Péagina 3



2015-2018, para la mejora del sistema educativo en el nivel obligatorio en Haiti, asi como la alfabetizacion de
jévenes y adultos en el distrito escolar de Ganthier, en el departamento oeste del pais.

Asimismo, se llevaron a cabo proyectos educativos como uno en el Estado de Oaxaca (México), mediante el que
se beneficiaron 547 nifios a través de actividades de educacion nutricional y 284 nifios, participando en
actividades académicas, recreativas y culturales.

- Desarrollo econoémico local (12,4% del gasto total en 2017): se trabaja en proyectos de desarrollo agricola y
ganadero, de comercializacion y acceso a mercados y a servicios financieros, etc. A modo de ejemplo en 2017
se llevo a cabo en Mozambique un proyecto de desarrollo socioeconémico a través del cual 270 familias
campesinas incrementaron su produccién, 504 familias constituyeron la primera casa de comercializacién de
materia agricola, 411 nifios accedieron a actividades de ocio y recibieron formacion sobre derechos humanos y
prevencion de enfermedades de transmision sexual y 440 personas contaron con dos nuevos pozos de agua
potable.

Ademas, durante ese afio CESAL continud ejecutando dos convenios suscritos con la AECID, cuyo plazo de
ejecucion abarca de 2015-2018, en Honduras (desarrollando acciones para mejorar la produccion y crear de
huertos) y en Republica Dominicana (para trabajar en la zona del rio Los Baos con la poblacion local).

- Gobernabilidad y sociedad civil (10,2% del gasto total en 2017): los proyectos pretenden favorecer la
posibilidad de asociacion y la creacion de un tejido social corresponsable. En 2017 la entidad continué
ejecutando el convenio suscrito en 2014 con la AECID cuyo plazo de ejecucion es de 2015-2018, para fomentar
en El Salvador la creacién de organizaciones juveniles y la generacién de empleo como herramientas para evitar
la violencia. Esta labor de prevencion impulsa la estrategia nacional de prevencion de la violencia (Pre-Paz) e
influira en la vida de cerca de 700 jovenes de los departamentos de La Libertad, Sonsonate, Santa Ana, La Paz
y San Vicente.

- Medioambiente, energia y cambio climético (8,6% del gasto total en 2017): los proyectos se centran en la
conservacion y revalorizacion de ecosistemas y de la biodiversidad terrestre y marina, la reforestacion, la
prevencion de inundaciones, etc. Ademas se promueve el uso de energias renovables y alternativas.

En 2017 la entidad continué ejecutando el convenio suscrito en 2014 con la AECID cuyo plazo de ejecucion es
de 2015-2018, para mitigar en los efectos del cambio climatico en Perl, favoreciendo el desarrollo de
capacidades de los gobernantes y de la poblacién.

- Habitabilidad, Agua y Saneamiento (7,5% del gasto total en 2017): se interviene a través de la construccion de
infraestructuras y proyectos integrados de desarrollo urbano y local. Ademas, se impulsan sistemas de
abastecimiento de agua y saneamiento y se fortalece la gestion de los servicios. A lo largo de 2017, entre otros
se desarrollaron proyectos en Republica Dominicana, a través de los cuales 30 agricultores se beneficiaron de la
instalacion de un sistema de riego, se formé a comités municipales de distintas regiones sobre como enfrentarse
a desastres hidrometeorologicos, se instalaron 14 parcelas demostrativas para preservar el suelo y se realizaron
jornadas de reforestacion con estudiantes.

- Promocion del empleo (6,7% del gasto total en 2017): las intervenciones buscan fomentar el binomio
formacion-empresa, ofreciendo educacién y formacion profesional orientada a la realidad del mercado y
favoreciendo el desarrollo y creacion de las micro, pequefia y mediana empresa. Para ello, CESAL desarrolla
proyectos de formacion laboral, de formacion humana y de asesoria empresarial. A modo de ejemplo, en 2017
se llevaron a cabo proyectos socioeducativos en Ecuador, a través de los cuales 16 joévenes estudiaron
gastronomia, consiguiendo empleo el 37%.

- Seguridad alimentaria (2,8% del gasto total en 2017): con el objetivo de asegurar la disponibilidad y el acceso a
los alimentos, los proyectos de esta area se basan en acciones de nutricién, de seguimiento y monitoreo del
estado nutricional, de educacion nutricional y sanitaria, etc. Entre otros, se desarrollé un proyecto en Honduras
basado en la diversificacion de los cultivos, el fortalecimiento de las familias productoras o la comercializacion de
excedentes. De este modo se beneficiaron 1.634 familias agroproductoras que se encuentran en riesgo de
pobreza, se establecieron 8 bancos de semillas, 67 productores apicolas mejoraron su capacidad técnica, etc.

- Salud (0,6% del gasto total en 2017): con un enfoque integral centrado en el derecho a la salud y la
participacion comunitaria y familia, las acciones desarrolladas se centran en la construccion, equipamiento
fortalecimiento de estructuras sanitarias, formacion de profesionales, etc. Por ejemplo en 2017 se realizaron
acciones en Uganda para apoyar a mujeres de barrios con mas incidencia del Sida, que beneficiaron a 2.500
mujeres.

- Otros (prevencion violencia por e].) (2,4% del gasto total en 2017): Ademas CESAL desarrolla proyectos en
otros sectores clave o transversales a los demas sectores, como pueden ser los Derechos Humanos o la
Prevencién de la violencia. A modo de ejemplo, en 2017 6.433 jovenes de El Salvador participaron en un
programa de prevencion de la violencia.
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B) AYUDA HUMANITARIA Y RECONSTRUCCION (2,5% del gasto total en 2017)

Las acciones se centran en intervenciones de atencion a crisis especificas (refugiados, hambrunas cronicas,
etc.) y de forma especial, en las actuaciones directas ante crisis generadas por desastres naturales en las que
CESAL pone en valor su presencia en terreno y la especializacion, sobre todo en las fases de reconstruccion y
rehabilitacion fisica (viviendas, agua y saneamiento e higiene, infraestructuras sociales) y rehabilitacion
educativa, social y econdmica. En 2017 se realizaron 12 proyectos de acciéon humanitaria.

Ademas, en 2017 CESAL llevo a cabo en Siria un proyecto de rehabilitacion de viviendas como continuaciéon de
su labor anterior en este pais, a través del cual 1.200 familias pudieron calentar sus hogares en invierno, 35
familias pudieron regresar a su hogar tras haber sido rehabilitado, etc.

C) ACCION SOCIAL (11,1% del gasto total en 2017)

A través de esta area se atiende a personas inmigrantes y espafiolas en situacion de pobreza o riesgo de
exclusion. Para ello cuenta con los siguientes recursos:

- Centro de Participacion e Integracidon de Inmigrantes (CEPI) Madrid-Tetuan: CESAL gestiona este recurso
desde 2007, mediante un contrato administrativo con la Comunidad de Madrid. Es un espacio que promueve la
participacion de los inmigrantes en la vida social y cultural de la sociedad madrilefia y donde se desarrollan
servicios de atencion y asesoramiento juridico, formaciéon en legislacion para obtencion de la nacionalidad
espafiola, etc. Por otra parte se realizan actividades de atencion a la infancia en riesgo de exclusion, como por
ejemplo apoyo escolar o campamentos de verano. En 2017 se atendi6 a 1.410 personas.

- Programa de formacién profesional no reglada: en 2015 CESAL y la Fundacion Internacional de Educacion
crearon la Fundacion Plaza de los Oficios, con el fin de desarrollar actividades formativas para jovenes en riesgo
de exclusion. De este modo, el programa formativo se llevaba a cabo a través de la Fundacion Plaza de los
Oficios. En la Asamblea de junio de 2018 se acuerda la salida definitiva de CESAL de la Fundacién Plaza de los
Oficios, ya que la Fundacion comenzaria a realizar actividades de formacion profesional reglada, no estando
contemplado esto en los fines de CESAL.

Desde ese momento CESAL desarrolla un programa de formacion profesional no reglada, que busca la insercion
socio-laboral de jovenes en riesgo de exclusion a través de diferentes itinerarios formativos, centrados por
ejemplo en labores de jardineria.

- En 2017 CESAL puso en marcha un Programa con refugiados, basado en la acogida e integracion de personas
refugiadas, a través del cual se les ofrece atencion social, juridica, psicolégica y educativa cuando llegan a
Espafia. Este proyecto, financiado por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social, el Fondo de Asilo, Migracion e
Integracion (FAMI) y el Fondo Social Europeo, se desarrolla en un centro de acogida y cuatro viviendas que la
entidad tiene alquilados en Madrid.

Finalmente en 2014 CESAL cre6 la empresa “CESAL Formacion y Restauracién SL”, que en 2017 cambié su
denominacioén social a “CESAL Educacién y Servicios SLU”, cuyo fin es fomentar la integracién socio laboral de
los jovenes en riesgo de exclusion que se forman en la Asociacion, a través de servicios de hosteleria y
restauracion.

D) SENSIBILIZACION (2,8% del gasto total en 2017)

La Asociacion cuenta con campafias para incidir, de manera educativa, en la sociedad civil, difundiendo una
cultura de la solidaridad que permita trabajar subsidiariamente con personas y colectivos de los paises en vias
de desarrollo. Asi, se realizan actividades de sensibilizacion que plantean tematicas ligadas a la experiencia del
trabajo en el terreno, a través de campafas, conferencias, exposiciones y actividades culturales. Durante 2017,
se sensibilizé a 18.520 personas.

En 2017, la campafia Manos a la Obra, se denominé “Un hogar al que volver” y se centré en la situacion de
miles de personas que han perdido su hogar en Siria por la crisis humanitaria del pais. Para continuar
visibilizando esta situacion la Asociacion cuenta con la web www.cesal.org/refugiados en la que se incorpora
informacion sobre su programa de asilo y refugio para personas refugiadas.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
La Asociacion cuenta con distintos sistemas de seguimiento, en funcién del tipo de proyectos de que se trate:

- Proyectos de Cooperacion para el Desarrollo y de Educacién para el Desarrollo y Sensibilizacion: El convenio
de colaboracién con las contrapartes y/o socios locales establece los términos de ejecucion del proyecto. Por
otra parte, CESAL establece con la contraparte un cronograma trimestral del presupuesto en el que se acuerdan
y comprometen los montos y plazos de las transferencias de la subvencion.

Mensualmente, en la reunién de seguimiento de cada proyecto, se analiza el informe que ha preparado la
contraparte o socio local.

Finalmente, cada proyecto debe ser visitado en terreno con una frecuencia al menos trimestral por parte del
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Representante de CESAL o el Coordinador o Técnico del proyecto de la oficina regional o nacional; y por parte
del Coordinador de proyectos de la oficina central de Madrid al menos una vez al afio.

- Campaia de captacion de fondos y sensibilizacion “Manos a la Obra”: el seguimiento de esta actividad se
realiza periddicamente en las reuniones de la Junta Directiva, sobre la planificacién, ejecucion y resultados de la
misma.

- Actividad y proyectos del CEPI: CESAL adopta como propio y aplica el modelo de seguimiento propuesto por la
Comunidad de Madrid.

ESTRUCTURA DE LA FINANCIACION

En 2017 el 71,8% de los ingresos totales de la organizaciéon procedieron de fuentes publicas, en concreto de la
Administracion Central, que fue el maximo financiador aportando el 46,8% del total de ingresos tanto a través de
subvenciones como de convenios plurianuales; de Administraciones autondmicas y locales (21,1%); y de la
Unién Europea y otros organismos internacionales (3,9%). Descontando los importes de los convenios de
cooperacion plurianuales firmados con la AECID y los contratos de prestacion de servicios con la Comunidad de
Madrid, el maximo financiador de CESAL en 2017 fue la Administracion Central que aporté el 15,9% de los
ingresos totales (ver subprincipio 6-b).

El 28,2% procedi6 de fuentes privadas: 23,4% de aportaciones de entidades juridicas, 2,8% de aportaciones de
personas fisicas, 1,2% de cuotas de socios, 0,6% de cuotas de usuarios y 0,2% de otros ingresos.

El incremento del presupuesto de gasto para 2018 (8.301.870€) con respecto al gasto ejecutado en 2017
(7.121.300€) se debe principalmente a la ejecucién del proyecto con refugiados que comenz6 en 2017 pero cuyo
mayor impacto econémico se produce en 2018.
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ANALISIS DE LOS PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS

1.- Organos de Gobierno
2.- Fin Social y Objetivos

3.- Proyectos y control de resultados
4.- Comunicacion e Informacion

5.- Origen de los ingresos

6.- Pluralidad en la financiacién

7.- Estructura financiera y distribucion del gasto

8.- Cuentas anuales y obligaciones fiscales
9.- Voluntariado

Nota: La Fundacion Lealtad asume que la informacion facilitada por las ONG es auténtica y completa y que no
hay informacién al margen de la documentacion facilitada sobre las cuestiones analizadas que complemente o
contradiga la informacion entregada. La Fundacién Lealtad no realiza una comprobacion sobre el terreno de los
proyectos de las ONG. En el caso de ONG que transfieren fondos a otras entidades para realizar proyectos y/o
que envian fondos a una matriz encargada de distribuirlos, el andlisis realizado por la Fundacién Lealtad se
refiere exclusivamente a la ONG acreditada en este informe. Para las ONG con un presupuesto inferior a
300.000 euros, se aplica una metodologia de analisis adaptada a estas organizaciones de menor tamafio.

1.- PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACION DEL ORGANO DE GOBIERNO Si

El 6rgano de gobierno estara constituido por un minimo de 5 miembros.

Segun el articulo 5 de los Estatutos de CESAL, “los 6rganos de gobierno y representacion de la Asociacion
son, respectivamente, la Asamblea General y la Junta Directiva, el Comité Ejecutivo y el Director General de
CESAL".

ASAMBLEA GENERAL:

“La Asamblea General es el 6rgano supremo de gobierno y estara integrada por todos los asociados” (art. 6).
Segun los Estatutos, para que una persona forme parte de la Asociacion debera contar con la firma de dos
socios de CESAL. Puede haber tres clases de asociados (art. 26):

a) Fundadores, aquellos que participaron en el acto de constituciéon de la Asociacion.
b) De nimero, los que ingresaron después de la constitucién de la Asociacion.

c¢) De honor, los que por su prestigio o por haber contribuido de modo relevante a los fines de la Asociacion, se
hagan acreedores a tal distincion.”

En 2017 y a fecha de elaboracién de este informe, la Asamblea General de CESAL cuenta con 79 socios, de
los cuales 3 son fundadores y 76 de nimero. Ademas, la Asociacion cuenta con la figura del colaborador, que
contribuye con una aportacién periddica al sostenimiento de CESAL, aunque no tiene voto en la Asamblea. En
2017 habia 554 colaboradores y a fecha de elaboracion del informe son 553.

JUNTA DIRECTIVA:

Es el érgano de representacion de la Asociacion, y “estara formada por un Presidente, un Vicepresidente, un
Secretario y un nimero de vocales no inferior a cinco ni superior a diez. (...) Sera miembro nato, como vocal,
de la Junta Directiva la persona que ostente el cargo de Director General de CESAL” (art. 12).

En 2017 la Junta Directiva estuvo formada por 10 miembros, los mismos que a fecha de elaboracion de este
informe. Este sera el érgano de gobierno objeto de estudio del Principio 1.
COMITE EJECUTIVO

El art. 21 de los Estatutos dice que “la Junta podra delegar todas sus competencias, a excepcion de las
indelegables legal o estatutariamente, en un Comité Ejecutivo”. Estara formado por el Presidente y el
Secretario de la Junta y el Director de la Asociacion, pudiendo acordarse la incorporacion de nuevos miembros
(art. 21 de Estatutos). A fecha de elaboracion de este informe no se encuentra operativo.

-Numero de miembros del 6rgano de gobierno del afio de estudio: 10
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- Miembros del 6rgano de gobierno actual: Marta Hernandez Pérez - Presidenta
Beatriz Diaz Azarola - Vicepresidenta
Rafael Gerez Kraemer - Secretario
David Bravo Espinosa - Vocal
Carmen Fernandez Rueda - Vocal
Fco. Javier Gavilanes Hernandez - Vocal
Pablo Llano Torres - Vocal (Director General)
José Miguel Oriol Lopez-Montenegro - Vocal
Javier Restan Martinez - Vocal
Eduardo Vilela - Vocal

El 6rgano de gobierno se reunira al menos 2 veces al afio con la asistencia fisica o por videoconferencia
de mas del 50% de los miembros del 6rgano de gobierno.

Segun el articulo 7 de los Estatutos, la Asamblea General se reunird en sesion ordinaria una vez al afio dentro
de los seis primeros meses de cada afio y en sesion extraordinaria, en los supuestos previstos en la ley, previa
convocatoria por la Junta Directiva o cuando lo soliciten por escrito un nimero de asociados no inferior al 10%.
En 2017 la Asamblea General de socios se reunié en una ocasion: el 29 de junio.

En cuanto a la Junta Directiva, “se reunira cuantas veces lo determine su Presidente y a peticion de un tercio
de sus miembros" (articulo 14). Durante 2017 la Junta Directiva se reuni6é en 2 ocasiones, contando con una
asistencia media del 80%.

c Todos los miembros del érgano de gobierno asistiran en persona o por videoconferencia, al menos, a
una reunién al afo.

Todos los miembros del 6rgano de gobierno asistieron al menos a una reunién de Junta Directiva.

Respecto a los miembros del érgano de gobierno, seran publicos los nombres, profesion, cargos
publicos y relacién de parentesco y afinidad con otros miembros del 6rgano de gobierno y con el equipo
directivo de la organizacion, asi como las relaciones que existan entre miembros del 6rgano de gobierno
y los proveedores y co-organizadores de la actividad. Sera publico el curriculum vitae de los miembros
del equipo directivo.

El curriculum de los miembros del érgano de gobierno y del equipo directivo de CESAL es publico. En su
mayoria son licenciados en Economia o Administracién de empresas, Derecho, Ingenierias, Biologia, etc. El
Secretario fue Subdirector General de Cooperacion para el Desarrollo y Voluntariado de la Comunidad de
Madrid; y dos vocales ocuparon los cargos de Responsable del Departamento de Cooperacion Sectorial de la
AECID y Director General de Cooperacion al Desarrollo y Voluntariado en la Comunidad de Madrid. Tal y como
establecen los Estatutos, el Director General de la Asociacion forma parte de la Junta Directiva como vocal con
voz y voto. Ademas el Director del Departamento de Estrategia e Innovacion de CESAL es también vocal con
voz y voto.

Ademas algunos de los miembros de la Junta Directiva tienen vinculacion con proveedores y coorganizadores
de la actividad: uno de ellos es socio del despacho Gerez Abogados (que presta servicios de asesoramiento
juridico a CESAL), otro es miembro fundador de CESAL y miembro fundador de la Compafiia de las Obras
(asociacion de la que CESAL forma parte).

Por dltimo, hay miembros de la Junta Directiva de CESAL que forman parte de los érganos de gobierno de
entidades vinculadas a la Asociacion, sin recibir remuneracién por ello:

- El Director-Vocal de la Asociacién, es Presidente y Consejero delegado del Consejo de Administraciéon de
CESAL, Educacién y Servicios, SLU.

- El Secretario de la Asociacion, es Vicesecretario no consejero de CESAL, Educacién y Servicios, SLU.

So6lo un numero limitado de los miembros del érgano de gobierno podra recibir ingresos de cualquier
Sl tipo, procedentes tanto de la propia organizacion como de otras entidades vinculadas. Este porcentaje
serd inferior al 40% de los miembros.

El articulo 12 de los Estatutos de CESAL establece que los miembros de la Junta Directiva lo seran con
caracter gratuito.

A fecha de elaboracién de este informe, dos vocales de la Junta Directiva ocupan puestos remunerados en la
Asociacién: uno es el Director General y otro el Director de Estrategia e Innovacion. Ademas el Secretario es
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socio-fundador del despacho Gerez Abogados, que presta servicios de asesoramiento juridico a CESAL, por
los que factura a la Asociacion mensualmente. Adicionalmente este despacho presta servicios a CESAL
Educacion y Servicios SLU, por los cuales también factura a CESAL Educacion y Servicios SLU.

Asi, el porcentaje de miembros que, directa o indirectamente, reciben ingresos de la Asociacién es del 30% (3
de 10), inferior al 40% establecido en este subprincipio.

Los miembros del 6rgano de gobierno se renovaran con cierta regularidad.

- Periodo de renovacion del Organo de Gobierno segin sus estatutos (afios): 4

En el articulo 12 de los Estatutos se establece que los miembros de la Junta Directiva seran designados por la
Asamblea General entre los Asociados mayores de edad y su mandato tendra una duracion de cuatro afios.

Desde 2013 a fecha de elaboracion de este informe se han producido 3 bajas y 3 incorporaciones en el érgano
de gobierno.

Uno de los miembros de la Junta Directiva fue fundador de CESAL y otros 6 miembros forman parte de la
Junta Directiva desde hace mas de 10 afios.

G Existiran mecanismos aprobados por el 6rgano de gobierno que eviten situaciones de conflicto de
interés en el seno del érgano de gobierno. Estos mecanismos seran publicos.

La Junta Directiva aprob6 en su reunion del 26 de mayo de 2009 el documento de “Normas de conflicto de
interés de CESAL".

- Mecanismos que eviten situaciones de conflicto de interés:
"|.- DETERMINACION DE LA EXISTENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES:
1.1.- Existira conflicto de intereses en los siguientes supuestos:

a) Contratacion de cualquier naturaleza entre la Asociacion y la persona fisica que sea miembro de la Junta
Directiva, sus familiares hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad inclusive, su conyuge
o persona ligada con relacion de afectividad analoga a la del conyuge.

b) Contratacidon de cualquier naturaleza entre la Asociacion y una persona juridica en la que la persona
miembro de la Junta Directiva sus familiares hasta el cuarto grado consanguinidad o segundo de afinidad
inclusive, su cényuge o persona ligada a una relacion de afectividad anéloga a la del cényuge:

- tengan una participacion igual o superior al 50%.
- tengan una participacion igual o superior al 25% y ostenten poderes de representacion y direccion.
¢) Fijacion de retribuciones derivadas de las contrataciones referidas anteriormente.

1.2.- Existira también conflicto de intereses cuando asi lo determine la Junta Directiva por acuerdo adoptado
por al menos 2/3 de sus miembros.

I.- ADOPCION DE ACUERDOS EN LOS SUPUESTOS DE EXISTENCIA DE CONFLICTOS DE INTERES.

En todos los supuestos que exista conflicto de interés, el interesado o afectado por tal conflicto no podra
participar en las decisiones que, respecto de ellos, adopte la Junta Directiva.

A tal fin, y una vez expuestas por el Presidente las circunstancias acreditativas de la existencia de conflicto de
intereses, el afectado o interesado habra de ausentarse o abandonar la reunion de la Junta Directiva, debiendo
constar expresamente tales extremos en el acta correspondiente."

2.- PRINCIPIO DE CLARIDAD Y PUBLICIDAD DEL FIN SOCIAL Si

A El fin social estara bien definido. Debera identificar u orientar sobre su campo de actividad y el pablico al
que se dirige.

- Mision:
"1°) Contribuir a la mejora de las condiciones de vida y a la promocién humana, social y econémica de las
personas y poblaciones mas desfavorecidas del mundo, partiendo del patrimonio y experiencia de los propios
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beneficiarios, promoviendo un desarrollo sostenible respetuoso con el medio ambiente y prestando una
especial atencién a la educaciéon como motor del mismo.

2°) Ayudar a las victimas de desastres o en situaciones de emergencia mediante acciones dirigidas a aliviar el
sufrimiento, garantizar su subsistencia, frenar el proceso de desestructuracion socioeconémica y prepararlas
ante desastres naturales, promoviendo la transicion entre la ayuda humanitaria, la rehabilitacion y el desarrollo
futuro.

3°) Contribuir a la mejora de las condiciones de vida y a la integracion e inclusién sociales de las personas mas
vulnerables o en situacion de riesgo de exclusion, con el fin de favorecer la cohesién social.

4°) Contribuir al incremento del protagonismo de la sociedad civil, tanto en Espafia y Europa como en los
paises donde la asociacién lleve a cabo sus actividades, en todas sus iniciativas de cooperacion para el
desarrollo, de accién social y de acciéon humanitaria, de forma que se haga efectivo y concreto el principio de
subsidiariedad que debe regir todas las actuaciones de la organizacion. Asi como favorecer la participacion en
sus actividades de personas voluntarias.

59 Educar y sensibilizar en todo lo relativo a las areas de actuacion de la asociacion." (Articulo 2 de los
Estatutos)

Segun el articulo 4 el ambito de actuacion es el territorio nacional y aquellos paises en los que ejecute
acciones de cooperacion al desarrollo.
- Beneficiarios:

Los beneficiarios de la actividad de CESAL son principalmente personas afectadas por la pobreza en los
paises en desarrollo, asi como ciudadanos espafioles e inmigrantes a través de los proyectos de accién social
y sensibilizacion en Espafia.

En 2017, se beneficiaron 315.834 personas a través de:

A) Proyectos de cooperacion y desarrollo y accién humanitaria (103 proyectos) que beneficiaron a 295.904
personas. Por area geogréfica, la distribucion es la siguiente:

- Centroamérica y Sudameérica: 91 proyectos y 289.786 beneficiarios.

- Africa: 8 proyectos y 2.603 beneficiarios.

- Asia: 4 proyectos y 3.515 beneficiarios.

B) Proyectos de accion social en Espafia y sensibilizacion (26 proyectos) beneficiaron a 19.930 personas.

La misiéon esta bien definida al hacer referencia tanto al publico objetivo (personas y poblaciones mas
desfavorecidas, personas mas vulnerables o en situacion de riesgo de exclusion en Espafia, ciudadanos
espafioles y europeos, etc.) como a las actividades que desarrolla (cooperacion internacional, accién social
con inmigrantes y educacion para el desarrollo).

Ademas, las tareas que lleva a cabo la organizacion, se enmarcan dentro de las actividades catalogadas como
de interés general en el articulo 3.1 de la Ley 49/2002 de régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y
de los incentivos fiscales al mecenazgo.

Todas las actividades que realice la organizacion estaran encaminadas a la consecucion del fin social,
de modo que la organizacién no lleve a cabo actividades que no estén explicitamente contempladas en
sus Estatutos.

Todas las actividades que realiza CESAL estan encaminadas a la consecucion de su fin social. Para ello,
desarrolla proyectos de cooperacion en paises en vias desarrollo centrados en distintos sectores que tiene
definidos (Habitabilidad, agua y saneamiento; Desarrollo econémico local; Educacion; Promocion del empleo;
Gobernabilidad y sociedad civil; Salud; Medioambiente, energia y cambio climatico; Seguridad alimentaria y
nutricion), asi como actividades de sensibilizacién y concienciacion en Espafia, sobre la realidad en los paises
que trabaja.

Ademas en Espafia gestiona el Centro de Integracién y Participacion de Inmigrantes (CEPI) Madrid- Tetuan y
desarrolla programas formativos y de insercion socio laboral a jévenes en riesgo de exclusién.

El fin social de interés general sera conocido por todos los miembros de la organizacién y sera de facil
acceso para el publico.

La misién es de facil acceso al publico ya que se encuentra disponible en la pagina web, memorias de
actividades, material de comunicacion, etc.

ONG Acreditada por la Fundacion Lealtad Péagina 10



3.- PRINCIPIO DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD Si

Existira un plan estratégico o un plan anual que englobe toda la organizacién con objetivos
cuantificables.

La Asociacion cuenta con el Plan Estratégico 2016-2020 que define la identidad institucional de CESAL para el
periodo, un diagnéstico estratégico en el que se analiza el contexto externo e interno de la entidad y las
prioridades estratégicas que engloban grandes metas y objetivos estratégicos. Estos objetivos se engloban en
las siguientes categorias: Presencia geogréfica /Areas de trabajo, Especializacion sectorial/modalidad de
intervencion, Financiacion, Organizacion interna y aprendizaje, Comunicacion y relacion con stakeholders.
Asimismo, se incluyen los sistemas de seguimiento y evaluacion del propio plan.

Por otra parte, cuenta con una Planificacién Operativa Anual 2018 en la cual se definen objetivos anuales y
acciones a realizar en cada area de trabajo, asi como los objetivos y metas econémicas. Ademas se anexan
los Planes Operativos Anuales (POA) del area de Accion Social y de las delegaciones de CESAL (Rep.
Dominicana, Haiti, Honduras, Pera y El Salvador). Estos POA se estructuran en dos bloques: Objetivos y
Gestion. En cada POA se establecen objetivos generales, objetivos especificos e indicadores cuantificables.

H La planificacién tendra que estar aprobada por el 6rgano de gobierno.

El Plan Estratégico 2016-2020 fue aprobado por la Junta Directiva en su reunion del 22 de diciembre de 2015y
por la Asamblea General en su reunién del 23 de junio de 2016, respectivamente.

Las Planificaciones Operativas Anuales 2018 fueron aprobadas por la Junta Directiva el 23 de mayo de 2018 y
por la Asamblea el 27 de junio de 2018.

Durante los Ultimos tres afios, los programas habran seguido una linea de trabajo especifica.

Las memorias de actividades correspondientes al periodo de estudio (2015-2017) reflejan que la Asociacién ha
seguido una linea de trabajo especifica en torno a las siguientes areas de trabajo:

- Cooperacion al desarrollo y accién humanitaria: se desarrollan proyectos de educacion, de promocion del
empleo, de desarrollo econémico local, de seguridad alimentaria y nutricion, etc. centrados en la erradicacion
de la pobreza en paises de Africa, América Latina y Asia.

- Accion social: en 2017 se puso en marcha el Programa con refugiados, basado en su acogida e integracion
social y donde se les ofrece atencidn social, juridica, psicolégica y educativa cuando llegan a Espafia. Este
programa se desarrolla en el centro de acogida de La Almudena.

Ademas, en 2018 la entidad ha sido la adjudicataria de un contrato de prestacion de servicios con el
Ayuntamiento de Madrid, gracias al cual se puso en marcha en el mes de junio “La Quinta Cocina”, un proyecto
que tiene como fines formar a jévenes en situacion de riesgo de exclusion social como ayudantes de cocina y
de camarero/a, favoreciendo su insercién sociolaboral, asi como regular la gestion del servicio de cafeteria del
centro cultural Quinta de los Molinos, con incorporacién de un producto de comercio justo como minimo.

Finalmente, en la Asamblea de junio de 2018 CESAL acuerda su salida definitiva de la Fundacién Plaza de los
Oficios (que habia constituido junto con la Fundacion Internacional de Educacion para desarrollar actividades
formativas para jévenes en riesgo de exclusion). El motivo es que en 2018 surgio la oportunidad de vincular la
actividad de la Fundacion con un colegio de las Hijas de la Caridad ampliando su ambito de actuacion
concentrandose mas en formacién profesional reglada. CESAL por su objeto social, estd mas vinculada con
colectivos en riesgo de exclusion y por tanto con la formacién no reglada.

- Sensibilizacién: En cuanto a acciones de sensibilizacion, lleva a cabo desde 1992 la camparfia "Manos a la
obra" que en 2017 se centré en la necesidad de un hogar que tiene toda persona, respondiendo a través de
diferentes iniciativas en Siria, El Salvador y Espafia.

Contaran con sistemas formalmente definidos de control y de seguimiento interno de la actividad y de los
beneficiarios. Estos estaran aprobados por el 6rgano de gobierno.

La Asociacion cuenta con distintos sistemas de seguimiento, en funcién del tipo de proyectos de que se trata.
Asi, podemos distinguir entre:

1. Proyectos de Cooperacion para el Desarrollo y de Educacion para el Desarrollo y Sensibilizacion.
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En el “Libro de Politicas y Procedimientos” de CESAL (aprobado por el Comité Ejecutivo de CESAL en su
reunion del 28 de octubre de 2004) existe un Manual de Gestion de Proyectos, en el que se regula todo lo
referente a la ejecucion y seguimiento de los proyectos:

Se firma un convenio de colaboracién con las contrapartes y/o socios locales donde se establecen los términos
de ejecucion del proyecto y que contempla la constitucion de una comision de seguimiento del proyecto. Esta
comision sera la responsable del control de la marcha del proyecto, de la consecuciéon de objetivos y
resultados y de la vigilancia sobre la administracién de fondos y se reunira mensualmente.

CESAL establece con la contraparte un cronograma trimestral del presupuesto en el que se acuerdan y
comprometen los montos y plazos de las transferencias de la subvencion.

- Control de ejecucion desde la Oficina Central en Madrid: El Coordinador de proyectos de la oficina central de
Madrid abre un expediente coincidiendo con el comienzo del proyecto, que servira para llevar registro de toda
la documentacién generada en la vida del proyecto.

Mensualmente, en la reunién de seguimiento de cada proyecto, se controla la adecuada ejecucion del mismo.
Para ello, la contraparte o socio local prepararan un informe de actividades realizadas y valoracion de la
marcha del proyecto. Ademas, se podra evaluar externamente el proyecto.

Por otra parte, cada proyecto debe ser visitado en terreno con una frecuencia al menos trimestral por parte del
Representante de CESAL en el pais de desarrollo o el Coordinador o Técnico del proyecto de la oficina
regional o nacional.

2. Campafia de sensibilizacién y captacion de fondos “Manos a la Obra”.

Dada la especificidad de la Campafia, el seguimiento de esta actividad se realiza periédicamente en las
reuniones de la Junta Directiva, sobre la planificacién, ejecucién y resultados de la misma.

3. Proyectos de accion e intervencion social.

La Asociaciéon cuenta con el “Plan de Calidad en Atencién e Intervencion Social” (aprobado por la Junta
Directiva en su reunién del 20 de diciembre de 2016) en el que se definen planes de gestion para los diferentes
programas de la entidad asi como los sistemas de evaluacion de la calidad. La organizacién emplea varias
vias para evaluar la atencion, intervencién o servicio:

- El andlisis de la demanda y de evaluacioén de la satisfaccion de los usuarios de los servicios.

- El responsable de la gestién de quejas y sugerencias tramita las manifestaciones de insatisfaccion de los
usuarios/as con los servicios, como iniciativa para mejorar la calidad.

- Programa de evaluacién de la Calidad de la Gestion: La evaluacion de la organizacién se articulara en torno a
dos niveles: autoevaluacion (realizada periddicamente por dos auditores de la propia Organizacion, con
formacion especifica en gestion de Calidad) y evaluacion externa. Los resultados de la evaluacién se
recogeran en un Informe de Evaluaciéon de la calidad de la gestion que recogera las conclusiones y
recomendaciones practicas para el servicio.

Respecto a los mecanismos concretos de coordinacion que faciliten la organizacion del trabajo, se establecen
los siguientes tipos de reuniones: de coordinacién de equipo (semanal de todos/as los miembros del equipo,
profesionales de las diferentes areas, para tratar temas generales de los proyectos); de seguimiento y
evaluacion de objetivos (trimestral de todos los/las profesionales de las diferentes areas, para evaluar los
objetivos reflejados en el proyecto a nivel general y por areas); por area (fijadas periddicamente después o
antes de la reunién general de coordinacién con el objetivo de tratar temas especificos de cada area) y
extraordinarias (convocadas de manera excepcional cuando surjan temas de interés comun).

La organizacion elaborara informes de seguimiento y finales justificativos de los proyectos que estaran a
disposicién de los financiadores.

En el Manual de Gestion de Proyectos de CESAL, se regula la justificacién y seguimiento de los proyectos de
cara a financiadores externos: Al cierre de un proyecto, los coordinadores de proyecto, representantes de
CESAL en un pais (si existe oficina regional o nacional en el mismo) o personas responsables del proyecto por
parte de CESAL, recogeran la documentacion completa del mismo, la supervisaran y se la enviaran al
Coordinador de proyectos para un area desde la oficina central de Madrid para la preparacion del informe final.

Los informes técnicos finales son elaborados por los coordinadores que han estado responsabilizados del
proyecto, en algunos casos sera la contraparte y en otras (co-ejecucion) de las contrapartes, Coordinador o
Técnico del proyecto de CESAL. Seran ellos los que coordinadamente deberan dar cuenta de las actividades,
resultados y criterios de evaluacién. Estos informes se envian al Coordinador de proyectos para un area desde
la oficina central de Madrid para su revision y presentacion al financiador.

La organizacion contara con criterios y procesos de seleccion de proyectos y contrapartes aprobados
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. por el érgano de gobierno.

En el “Libro de Politicas y Procedimientos” de CESAL existe un Manual de Gestion de Proyectos, en el que se
establecen los criterios de seleccion de proyectos del area de Cooperacién y de Educacion para el Desarrollo,
asi como los de seleccion de contrapartes. Este libro fue aprobado por el Comité Ejecutivo de CESAL en su
reunion del 28 de octubre de 2004.

Respecto a la seleccion de los proyectos de accion social, la entidad tiene definidos unos criterios de seleccién
de los proyectos, aprobados por la Junta en su reunion del 19 de diciembre de 2018.

- Criterios y procesos de seleccién de proyectos:

"1. Proyectos de Cooperacion para el Desarrollo:

La identificacion de proyectos es funcién a realizar basicamente por los miembros de las oficinas regionales o
naciones en los paises respectivos.

El disefio de los programas de desarrollo es funcién a realizar por el Coordinador de proyectos de CESAL
desde la oficina central de Madrid en colaboracion con el Coordinador general de la oficina regional o nacional,
siguiendo las lineas de trabajo establecidas por el plan estratégico de Cooperacion de CESAL. (...)

Son elementos fundamentales en la identificacion de proyectos y acciones:

- Patrimonio: bienes y servicios, materiales e inmateriales que individuos y familias pueden tener para enfrentar
situaciones criticas. El patrimonio de una comunidad esta intimamente relacionado con la cultura en la que se
inserta, la historia y el medio fisico y social.

Toda intervencién tendra como punto de partida los elementos del patrimonio de la comunidad beneficiaria. De
este modo, el principio de respuesta de la comunidad a sus propias necesidades sera un elemento
fundamental a la hora de disefiar un proyecto.

- Vulnerabilidad: Comprende la identificacion de las amenazas (riesgos), y de la capacidad de adaptacion en lo
gue dice respecto a capacidad de aprovechar las oportunidades y resistir los efectos negativos de los cambios
de ambiente, y recuperarse de los mismos. Por tanto, la vulnerabilidad esta estrechamente vinculada con la
posesion de activos (recursos/patrimonio). Cuantos mas activos se tiene, menor es la vulnerabilidad y cuanto
mayor es el desgaste de los activos, mayor es la inseguridad.

Todo proyecto de desarrollo debe aumentar el patrimonio de una comunidad, cuidando no aumentar su
vulnerabilidad.

2. Proyectos de Educacion para el Desarrollo y Sensibilizacion:

Para la realizacién de un proyecto en educacion para el desarrollo y sensibilizacion, CESAL debera tener en
cuenta una serie de variables que puedan homogeneizar y dar sefia de identidad al mismo. No se pretende que
todos los proyectos tengan en cuenta todas las variables, pero si que puedan al menos recoger las mayores
posibles.

1. Variables primordiales:

- Que la accion que propugna el proyecto sea coherente con la Estrategia Institucional de CESAL. El proyecto
tendra en cuenta la misién de la Organizacion, su forma de trabajar en los paises y en Espafia y el plan de
accion a medio/largo plazo.

- El proyecto debe tener claramente definidos los temas o propdsitos a trabajar y debe exponer las causas de
las desigualdades y de las relaciones Norte-Sur.

- El proyecto tiene que adaptarse a los parametros que se pudieran estipular en la educacion formal o en la no
formal y adaptarse a la poblacion objetivo.

- Que los mensajes e imagenes que se transmitan en el proyecto cumplan una serie de cddigos éticos que no
vayan en contra de los valores impulsados por CESAL.

- Que tenga muy presente el enfoque de género.

- Que tenga una formulaciéon coherente en cuanto a la planificacion de objetivos, actividades, metodologia,
resultados y evaluacién.

2. Variables a tener en cuenta:
- Que los beneficios de los proyectos tengan caracter de permanencia.

- La posible participacion en el desarrollo del proyecto del personal voluntario (organizacion, ejecucion,
evaluacion...) que posibilite un afianzamiento de su relacion con la institucién.

- La coordinacion y el trabajo con otras organizaciones sociales y Organizaciones No Gubernamentales de
Desarrollo (ONGD).
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- La colaboracién y participacién con organizaciones y poblaciones objetivo del Sur.
- El proyecto debera llevar el logotipo de CESAL y especificar desde qué Departamento o Area se realiza.

- Es importante la participacidon de actores sociales, centros educativos, profesorado, madres y padres... en la
ejecucion del proyecto.

Proyectos de accién social en Espafia:

1. Criterios generales:

- Estén alineados con la Mision/Vision/Valores

- Se establezcan y/o desarrollen considerando los principios metodoldgicos de la entidad
2. Criterios especificos:

a) ldentificacion:

- Responder a una necesidad real/problema que presentan los beneficiaros.

- Responder a una demanda de beneficiarios y/o instituciones publicas o privadas.
Cuente con un andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.

b) Disefio

- Tener objetivos claros.

- Contener una justificacion de la necesidad y/o analisis del entorno.

- Que se explicite una metodologia de intervencion razonada.

- Contener un cronograma actividades y descripcién de las mismas bien definido.

- Contemplar la medicién de indicadores y de impacto de los objetivos y/o resultados.
- Contemplar un presupuesto ajustado y dimensionado a los objetivos y resultados.

- Existir un analisis de la viabilidad y sensibilidad.

c) Otros:

- Tener potencial de continuidad y/o complementes acciones que ya se venian desarrollando.
- Contemplar elementos innovadores.

- Que puedan dar lugar a alianzas con instituciones o entidades.

- Contemplar evaluacién de impacto.”

- Criterios y procesos de seleccidn de contrapartes:

"La adecuada identificacion de las contrapartes es un elemento fundamental de la estrategia de actuacion de
CESAL. Esta identificacion se presenta en dos modalidades:
1. Bisqueda de contrapartes a partir de la identificacién de un programa o proyecto sobre la base de:

- Organizaciones locales que estén presentes como aceleradores del desarrollo en la zona o pais donde se
quiera hacer el proyecto.

- Organizaciones especializadas.

- Organizaciones conocidas que presentan coincidencia de estrategia e ideario con CESAL.

Sobre la base de las organizaciones locales identificadas o las conocidas por su especializacion y
consideradas pertinentes, el Coordinador general de oficina nacional o regional realizara una visita y seleccion
de contrapartes locales en funcién de los datos recogidos en la ficha de identificacion de contrapartes
(Experiencia y campos de actuacion de la contraparte, interés por colaborar con CESAL, coincidencia con
CESAL en estrategias/campos de accion y referencias).

2. Contrapartes u organizaciones locales que nos hacen llegar sus propuestas. Si existe una Oficina de CESAL
en el pais del que procede la contraparte, se visitara a la contraparte.

Si no existe oficina en el pais, sera el Coordinador de proyectos de CESAL desde la oficina central de Madrid el
gue cumplimente la ficha de inscripcion de contrapartes y se tome la decisién correspondiente.”

4.- PRINCIPIO DE COMUNICACION E IMAGEN FIEL EN LA INFORMACION Si

Las campafias de publicidad, captacion de fondos e informacién publica reflejaran de manera fiel los
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. objetivos y la realidad de la organizacion y no induciran a error.

Tanto la pagina web como el material de comunicacién de la organizaciéon (memorias de actividades, la
publicacién anual de CESAL “Buenas Noticias”, etc.) reflejan de manera fiel los objetivos de CESAL.

Un ejemplo de mensajes que aparecen en dicho material es "¢ Donde esta mi hogar?" de la Campafia Manos a
la Obra del afio 2017.

Al menos una vez al afio se informard a los donantes y colaboradores sobre las actividades de la
organizacion.

CESAL informa a los socios y colaboradores, a través de:
- El envio de la newsletter mensual “CESAL informa”.
- Dos comunicaciones anuales fisicas o por email con informacion fiscal y con la memoria corporativa,

- Comunicaciones puntuales por email sobre situaciones de emergencias, crénicas, grandes actividades o
comunicados.

A las empresas colaboradoras se les envia:
- La newsletter y comunicados puntuales.

- Una carta de agradecimiento en el primer trimestre y otra en el tercer trimestre con la memoria, ademas del
“Boletin Buenas Noticias” de la campafia “Manos a la obra”.

Son requisitos para llevar a cabo la comunicacion de forma eficiente contar con correo electrénico
(ol institucional y pagina web propia en funcionamiento, con informacién de todas las actividades de la
organizacion y actualizada al menos una vez al afio.

La pagina web de CESAL cuenta con los datos de contacto y correo electrénico institucional, la composicién
actualizada de la Junta Directiva -con un breve curriculum de sus miembros- y del equipo directivo. Asimismo
se ofrece informacion sobre las areas de actuacion y los proyectos que realiza, asi como de los paises en los
que actlia. Por otra parte cuenta con una web educativa de trabajo con centros educativos de toda Espafia
(www.vooltea.org) y con la web www.cesalrefugiados.org.

La entidad cuenta también con perfiles en distintas redes sociales.

La organizacion pondra a disposicién de quien lo solicite la memoria anual de actividades y las cuentas
anuales. La memoria anual de actividades y las cuentas anuales con su correspondiente informe de
auditoria seran accesibles a través de la web.

En la pagina web de CESAL estan disponibles las cuentas anuales de 2017 junto con el informe de auditoria
de dicho ejercicio, asi como la memoria de actividades de 2017.

5.- PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA EN LA FINANCIACION Si

Las actividades de captacion de fondos privados y publicos, su coste y su recaudacion anual
(donaciones, socios y otras colaboraciones) seran publicos.

Anualmente la organizacion lleva a cabo la Campafa "Manos a la Obra", desde mediados de noviembre a
finales de enero con periodicidad anual. El objetivo fundamental es dar a conocer el trabajo de la organizacion
en los paises en vias de desarrollo y su experiencia en el terreno, asi como captar fondos y la realizan
voluntarios en 25 ciudades espafiolas. Se ponen en marcha diferentes iniciativas, cenas benéficas,
presentaciones de campafia, mesas de informacion en las principales calles de Espafia, conciertos y funciones
benéficas, exposiciones, venta de Christmas y adornos navidefios, etc.

En 2017 se llevé a cabo la XXIII edicion de la campaifia bajo el lema “Un hogar al que volver”. Se recaudaron
en total de 50.744€ con unos costes asociados de 11.004€. Los ingresos de esta campafia se van a destinar a
tres proyectos: de rehabilitacion de viviendas en Alepo (Siria), de apoyo al funcionamiento del Centro de
Desarrollo Juvenil en El Salvador y de acogida e integraciéon de familias refugiadas en Espafia.

Ademas se recaudaron fondos a través de:
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- Encuentro cultural y de sensibilizacién en Madrid, donde se recaudaron 30.350€ con un coste asociado de
23.191€.

- Cena solidaria “Te invito”, iniciativa promovida por distintas asociaciones sociales, pertenecientes a la
Compaiiia de las Obras (entre ellas CESAL) en el que se invita a la cena de Navidad a personas en riesgo de
exclusién. Se recaudaron 34.976€ con un coste asociado de 38.858€.

- Proyecto Gregoire, en el que se captan fondos para la construccién de un centro para personas con
enfermedad mental y toxicomanias en Dassa (Benin), en colaboracién con la Asociacion San Camille. Se
recaudaron 58.302€ con un coste asociado de 43.115€.

- Otras camparias de captacion en las que se recaudaron 3.634€ con un coste asociado de 2.729€.

Los gastos totales de captacion de fondos en 2017 ascendieron a 147.197€ (2,1% del total de gastos del
ejercicio) que incluyen los costes derivados de la blsqueda y gestién de financiacion publica y privada: gastos
de personal, publicidad, relaciones publicas, etc.

TECNICAS DE CAPTACION DE FONDOS
Técnicas offline
Mailing (correo directo)
Eventos benéficos (conciertos, cenas, exposiciones, etc.)
Rastrillos benéficos
Tarjetas de Navidad
Técnicas online
Publicidad online (banners, buscadores, etc.)
Campafias en redes sociales

Seran publicos los fondos recaudados con detalle de los principales financiadores, tanto publicos como
privados, y las cantidades aportadas por los mismos.

El siguiente es el detalle de los fondos captados por la organizacion en los tres afios de estudio. Los fondos
captados son los recursos financieros concedidos por terceros (en forma de convenios, subvenciones,
donaciones, etc.) a la entidad para que ésta desarrolle sus actividades. Estos recursos pueden estar
destinados a financiar proyectos de uno o de varios afios a diferencia de los ingresos imputados, que se
destinan a financiar las actividades de cada ejercicio. Los fondos captados se van imputando afio tras afio a
Pérdidas y Ganancias como ingresos del ejercicio para cubrir los gastos anuales de los programas / proyectos
a los que se destinan.

FONDOS PUBLICOS CAPTADOS 2.017 2.016 2.015
- Unidn Europea y/o otros organismos internacionales 483.423 € 407.438 € 400.511 €
- Administracién Central 2.400.265 € 721.833 € 251.295 €
- Administraciones autonémicas y locales 1.930.196 € 1.504.991 € 691.104 €
TOTAL FONDOS PUBLICOS 4.813.884 € 2.634.262 € 1.342.910 €
FONDOS PRIVADOS CAPTADOS 2.017 2.016 2.015
- Cuotas de socios 85.963 € 81.258 € 77.994 €
- Cuotas de usuarios 41.845 € 27513 € 25.030 €
- Aportaciones de personas fisicas 233.515 € 205.208 € 254.097 €
- Aportaciones de entidades juridicas 1.528.980 € 1.804.826 € 839.629 €
TOTAL FONDOS PRIVADOS 1.890.303 € 2.118.806 € 1.196.750 €
TOTAL FONDOS CAPTADOS 6.704.187 € 4.753.068 € 2.539.660 €

El incremento de los fondos publicos captados en 2017 corresponde principalmente a fondos que se
destinaran en ejercicios posteriores a proyectos de cooperacién y a proyectos con personas refugiadas en
Espafia:

- Administracién Central: en 2017 la entidad recibié fondos del Ministerio de Empleo y Seguridad Social
(2.024.719€) para proyectos en Espafia de empleo, educativos y con personas refugiadas.

- Administraciones autondmicas y locales: el incremento de 2016 y 2017 corresponde al aumento de las
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aportaciones de distintos organismos autonémicos y locales. Asimismo, en 2017 aumenta la aportacién de la
Junta de Andalucia (299.962€ en 2016 y 600.000€ en 2017) destinada a dos proyectos, uno en Perl y otro en
Mozambique.

- Aportaciones de entidades juridicas: el aumento en 2016 y 2017 se debe a que se reciben ayudas de varios
financiadores para proyectos plurianuales de mayor cuantia 0 que no se repiten en otros ejercicios. Por
ejemplo, Fundacion Mapfre les concede 273.391€, la Fundacién Real Madrid 262.132€ e Inditex 140.900€.

I Sera conocida la imputacion de los fondos recaudados a la actividad de cada afio, debidamente

documentada.
INGRESOS PUBLICOS 2.017 2.016 2.015
- Unién Europea y/o otros organismos internacionales 283.135 € 460.481 € 952.187 €
- Administracion Central 3.398.712 € 3.622.194 € 4.656.378 €
- Administraciones autonémicas y locales 1.531.171 € 1.317.440 € 855.132 €
TOTAL INGRESOS PUBLICOS 5.213.018 € 5.400.115 € 6.463.697 €
INGRESOS PRIVADOS 2.017 2.016 2.015
- Cuotas de socios 85.963 € 81.258 € 77.994 €
- Cuotas de usuarios 41.845 € 27513 € 25.030 €
- Aportaciones de personas fisicas 202.875 € 205.208 € 254.097 €
- Aportaciones de entidades juridicas 1.696.101 € 1.164.523 € 1.581.224 €
- Ingresos financieros y extraordinarios 19.409 € 67.398 € 86.138 €
TOTAL INGRESOS PRIVADOS 2.046.193 € 1.545.900 € 2.024.483 €
TOTAL INGRESOS 7.259.211 € 6.946.015 € 8.488.180 €

- Unién Europea y otros organismos internacionales: en 2015 la diferencia de fondos captados e ingresos
imputados se explica porque se imputaba parte de una una subvencién de la Unién Europea recibida en 2012.
Durante el periodo de estudio la entidad ha recibido e imputado fondos de diferentes organismos, como
USAID, el Banco Internacional de Desarrollo o el Programa Mundial de Alimentos.

- Administracion Central: la diferencia de los fondos captados e ingresos imputados durante el periodo de
estudio, se debe a la imputacién de los fondos concedidos en 2014 por la AECID (en total 11 millones de
euros) correspondientes a cinco convenios cuyo periodo de ejecucion abarca 2015-2018, destinados a
financiar proyectos en Haiti, Perd, Honduras, El Salvador y Republica Dominicana.

En 2017 se imputaron 2.710.793€ procedentes de los convenios con la AECID, siendo 3.291.784€ en 2016 y
4.015.697€ en 2015.

- Administraciones autonémicas y locales: en 2016 y 2017 se recibieron aportaciones de nuevos organismos y
se incrementaron los fondos procedentes de otros. La diferencia entre los fondos captados e ingresos
imputados a resultados se debe a que las subvenciones se conceden para proyectos plurianuales a realizar en
los siguientes ejercicios. En este apartado se incluyen los ingresos derivados de la firma de un contrato con la
Comunidad de Madrid para la gestion del CEPI Madrid-Tetuan (233.994€ en 2017, 232.212€ en 2016 y
228.274€ en 2015).

- Aportaciones de personas fisicas: recogen en esta partida tanto los fondos obtenidos en las distintas
campafas de captacion realizadas por la entidad (principalmente la campafia Manos a la Obra"), como
donaciones puntuales de particulares y los ingresos por venta de christmas.

- Aportaciones de entidades juridicas: la diferencia entre fondos captados e ingresos imputados a resultados se
debe a que las subvenciones se conceden para proyectos plurianuales o a realizar en los siguientes ejercicios.
Las tres principales entidades que dieron financiacién en 2017 fueron: Fundacion Mapfre (260.436€),
Fundacion Real Madrid (217.608€) y Fondo Empleo (148.361€).

La entidad cuenta con un procedimiento para el control de las donaciones anonimas y en efectivo.

En caso de solicitar datos personales, la organizacion incluird en sus soportes de recogida de datos la
informacién pertinente segun la legislacion vigente en materia de datos personales. La organizacion
tendra registrados sus archivos de socios y donantes particulares en la Agencia de Proteccion de Datos.

El material de comunicacion de la Asociacion recoge la informacion pertinente segun la legislacion vigente en
materia de proteccion de datos.
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I Existirdn criterios de seleccion de empresas y entidades colaboradoras aprobados por el érgano de
gobierno.

Dentro del “Libro de Politicas y Procedimientos” de CESAL se encuentra la “Politica de captacién de recursos”
en la que se establecen los criterios de seleccion de entidades colaboradoras. Este libro fue aprobado por el
Comité Ejecutivo de CESAL en su reunion del 28 de octubre de 2004.

- Criterios de seleccion de empresas y entidades colaboradoras:

CESAL tendr4 en cuenta las siguientes pautas y criterios en la obtencion de recursos econdémicos
(financiacion):

1. La mision, visién y valores de la organizacion.

2. Continuidad en areas geogréficas donde se desarrolla el trabajo de cooperacion.

3. La prioridad del beneficio social sobre beneficio econédmico.

4. Diversificacion a un triple nivel: Fuentes de financiacion propias o ajenas; Dentro de las ajenas, publicas o
privadas; Evitar la dependencia excesiva de un Unico financiador, ya sea publico o privado.

5. Claridad y veracidad en todas sus comunicaciones.

6. CESAL no aceptara fondos de dudosa procedencia, concedidos por entidades con mala imagen social, que
lleven a cabo practicas abusivas o contrarias a su misién, vision y valores.

7. CESAL no aceptara donaciones que condicionen en forma alguna su libre actuaciéon y/o supongan
obstaculos para la consecucién de los objetivos que le son propios.

8. Capacidad para gestionar los fondos recibidos, directamente o a través de entidades colaboradoras
(contrapartes o redes de ONGD).

9. Se tendra en cuenta la estabilidad de las fuentes financieras.

10. Orientacién al socio-colaborador (persona fisica o juridica). Analisis de los valores que busca para prestar
su apoyo y colaboracion.

11. Identificar qué puede dar a la organizacién una ventaja comparativa respecto a otras ONGD y que esta sea
la idea central de las comunicaciones.

Todas las acciones de captacion de fondos tendran como objetivo asociado, el incremento de la imagen de
CESAL vy la sensibilizacién y educacién de la sociedad (concienciacion publica) sobre las razones, objetivos y
modo de trabajo de los proyectos de CESAL.

Los acuerdos de cesion del logotipo de la entidad a empresas e instituciones deberan estar formalizados
por escrito. Las clausulas de cesidon del logotipo no seran confidenciales.

En 2017 la Asociacion firmé doce convenios de colaboracién con distintas entidades, de los cuales 8 inclufan
una clausula para la cesién de su logotipo. A modo de ejemplo, firmé un convenio con:

- Fundacion La Caixa, para la colaboracion de esta entidad en un proyecto de cooperacion de CESAL, que
incluia la siguiente clausula: “En los elementos o soportes de difusion figurard la imagen grafica de la Obra
Social la Caixa y de la ONGD. En cualquier caso la utilizaciéon de su imagen corporativa y el uso de sus signos
distintivos deberan someterse a la previa aprobacién de las entidades”.

- Fundacion Seur, para la realizacion conjunta de actividades de cooperacion, que incluia la clausula: “CESAL
mediante este convenio autoriza explicitamente a Fundacion Seur a utilizar su logotipo y nombre en carteles y
otras gréficas a utilizar en los locales propios tras su aprobacién”.

6.- PRINCIPIO DE PLURALIDAD EN LA FINANCIACION Si

La organizacién debera diversificar su financiacion con fondos publicos y privados. En ningin caso los
ingresos privados seran inferiores al 10% de los ingresos totales.

En el afio 2017 los ingresos privados representaron un 28,2% de los ingresos totales, frente a un 22,3% en
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2016 y a un 23,9% en 2015.

La organizacion contara con una variedad de financiadores externos que favorezca la continuidad de su
actividad. Ninguno de ellos aportara mas del 50% de los ingresos totales de la organizaciéon de forma
continuada durante los dos ultimos afios.

Durante el periodo de estudio, descontando los importes de los convenios de cooperacion plurianuales
firmados con la AECID y los contratos de prestacion de servicios con la Comunidad de Madrid, el maximo
financiador de CESAL en 2017 fue la Administracion Central que aporté el 15,9% de los ingresos totales. En
2016 fue la Junta de Andalucia, aportando el 12,9% de los ingresos y en 2015 fue la Administracion Central
gue aporté el 15,1% de los ingresos totales.

- RATIOS DE DISTRIBUCION DE LOS INGRESOS

- Ratio Ingresos Privados / Ingresos Totales 28,2 %
- Ratio Ingresos Publicos / Ingresos Totales 71,8 %
7.- PRINCIPIO DE CONTROL EN LA UTILIZACION DE FONDOS Si

Sera conocida la distribucion de los gastos de funcionamiento agrupados en las categorias de Captacion
de Fondos, Programas-Actividad, Gestion-Administracion y Actividad Mercantil, si la hubiese. Sera
ademas conocido el destino de los fondos desglosado por cada proyecto y linea de actividad de la
organizacion.

- RATIOS DE DISTRIBUCION DE LOS GASTOS

- Gastos Captacién de Fondos / Gastos Totales 2,1%
- Gastos Misién / Gastos Totales 87,6 %
- Gastos Administraciéon / Gastos Totales 10,3 %

El desglose del gasto de la misién por areas de actuacion de CESAL en 2017 fue:
A) COOPERACION Y DESARROLLO: 71,2%

- Educacion: 20%

- Desarrollo econémico y local: 12,4%

- Gobernabilidad y sociedad civil: 10,2%

- Medioambiente, energia y cambio climatico: 8,6%
- Habitabilidad, Agua y Saneamiento: 7,5%

- Promocion del empleo: 6,7%

- Seguridad alimentaria: 2,8%

- Salud: 0,6%

- Otros: 2,4%

B) ACCION HUMANITARIA: 2,5%

C) ACCION SOCIAL: 11,1%

D) SENSIBILIZACION: 2,8%

Existird un detalle de los principales proveedores y co-organizadores de la actividad. La organizacion
contard con una Politica de Aprobacion de Gastos, asi como criterios de seleccién de proveedores
aprobados por el 6rgano de gobierno.

Los tres principales proveedores de CESAL, en 2017 fueron:
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- Baldemore Internacional SL (66.500€), por la adquisicion de material multimedia para el envio a terceros
paises.

- INBRA SA (36.546%€), por el alquiler del local del CEPI.
- Fundacion Internacional de Educacion (27.149€), por el alquiler del centro y de las viviendas vinculadas con
el programa de Refugiados.

CESAL cuenta con un “Libro de Politicas y Procedimientos” en el que se recoge la Politica de seleccion de
proveedores. Este libro fue aprobado por el Comité Ejecutivo de CESAL en su reunién del 28 de octubre de
2004. Ademas, la organizacién elaboré una Politica de aprobacion de gastos que fue aprobada por la Junta
Directiva en su reunion del 26 de mayo de 2009 y que ha sido incluida en el mencionado libro.

- Politica de aprobacién de gastos:

Ante el crecimiento experimentado por CESAL a partir de 2007, tanto en volumen de fondos gestionados como
en numero de trabajadores, se hace necesario definir una politica de aprobacion de gasto que establezca un
nivel de autorizaciones adecuado.

Las pautas y criterios que se tienen en cuenta a la hora de determinar la competencia o no de alguien para
aprobar un gasto son:

1. Categoria o funcion desempefiada por la persona en la entidad o en el marco de ejecucion del proyecto o
actividad al que se vincule.

2. Cuantia y naturaleza del gasto.

3. Consideracion del gasto como propio de la organizacién o como coste directo en la ejecucion de proyectos.
4. Lugar en que se realizara el gasto [sede central o sede local (nacional o internacional)].

Los requisitos exigidos en cualquier caso para aprobar el gasto son:

1. Conocimiento y visto bueno del Departamento de Administracion y, si la cuantia o naturaleza del gasto lo
exige, el visto bueno de la Direccion.

2. Informar, con caracter previo a la realizacion del gasto, de los siguientes aspectos:

a) Para gastos de la organizacion, serd necesario presentar varios presupuestos, argumentar la oportunidad
del gasto, su vinculacién con el plan anual, y el presupuesto de la entidad. Este criterio debera seguirse
siempre que la direccién o la Junta Directiva lo estimen oportuno.

b) Para gastos vinculados a la ejecucion de proyectos los mismos financiadores en sus bases, o en su defecto
la Ley 38/2009, 17 de noviembre, General de Subvenciones, establecen qué requisitos deben cumplirse en la
realizacidn de un gasto y en su justificacion.

3. Presentacion de factura o documento formal similar que justifique la realizacién del gasto.
4. Como norma general, utilizar proveedores habituales salvo que se justifique la oportunidad del cambio.

En los casos anteriores el Director podra exigir requisitos adicionales a los especificados siempre que lo
considere oportuno.

Estos criterios se concretaran en procedimientos que tendran en cuenta las particularidades de cada centro de
trabajo en Espafia y/o en el extranjero hasta llegar a la identificacion de las personas autorizadas.

- Criterios de seleccion de proveedores:

La Politica de seleccion de proveedores de CESAL se realizara siguiendo los siguientes criterios:

- Todos los servicios que solicite CESAL deberan realizarse de forma transparente y a las empresas que
tengan probada experiencia en la actividad y servicio que CESAL necesite contratar.

- El nombramiento de un proveedor se realizard segun los criterios descritos en el Procedimiento de seleccion
de proveedores.

- En el caso de darse el requerimiento de servicios profesionales especializados, el Departamento de
Operaciones coordinard la seleccion del proveedor o proveedores con el Departamento correspondiente y
aplicara, en su caso, la Politica y Procedimiento especificos correspondientes (i.e. Politica y Procedimiento de
Seleccion de Contrapartes).

- A la hora de seleccionar a los proveedores, se tendran en cuenta los siguientes factores de evaluacion: Area
geografica, Conocimiento y/o relacion previa con el proveedor, Recomendacion profesional, Relacion
precio/calidad y Recursos/presupuesto disponible/asignado. (...)
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En general, se seguiran los siguientes criterios para decidir la seleccién de un proveedor:

- La busqueda de proveedores potenciales se realizara a través de medios publicos (pagina web, buscadores,
paginas amarillas, anuarios, etc.), referencias profesionales y/o personales, etc.

- Para compras y contrataciones hasta 3.000€, se pediran siempre 2 presupuestos.
- Para compras y contrataciones superiores a 3.001€, se pediran siempre 3 presupuestos.

La organizacion debera preparar un presupuesto anual para el afio siguiente con la correspondiente
(ol memoria explicativa y practicar la liquidacién del presupuesto de ingresos y gastos del afio anterior. El
presupuesto y la liquidacién estaran aprobados por el érgano de gobierno y seran publicos.

El articulo 10 de los Estatutos hace referencia a las facultades de la Asamblea General Ordinaria y entre ellas
esté la de "examinar y aprobar los presupuestos y las cuentas anuales".

El presupuesto para el ejercicio 2018 fue aprobado por la Junta Directiva en su reunién del 23 de mayo de
2018 y por la Asamblea General en la reunién del 27 de junio de 2018.

En cuanto a la liquidacion del presupuesto de ingresos y gastos del ejercicio 2017, esta se incorpora en el
informe de gestion 2017. Este informe de gestion 2017 fue aprobado por la Junta Directiva en su reunion del
23 de mayo de 2018 y por la Asamblea General en la reunion del 27 de junio de 2018.

El incremento del presupuesto de gasto para 2018 (8.301.870€) se debe, entre otros motivos a la ejecucién del
proyecto con refugiados que comenzé en 2017 pero cuyo mayor impacto econémico se produce en 2018.

El presupuesto de 2019 se incrementa de nuevo (12.268.298€), ya que se recibe una mayor financiacion de la
Unién Europea y de algunas administraciones autonémicas y locales para nuevos proyectos y se amplia
también el Programa con Refugiados.

- LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO

-Ingresos Totales Reales 7.259.212 €
-Ingresos Totales Presupuestados 6.996.697 €
- Desviacién de Ingresos 262.515 €
- Gastos Totales Reales 7.121.300 €
- Gastos Totales Presupuestados 6.939.676 €
- Desviacién de Gastos 181.624 €

ﬂ La organizacién no contaré con recursos disponibles excesivos en los dos ultimos afios. ‘

A 31 de diciembre de 2017, el disponible (7.574.586€) representaba un 91,2% del presupuesto de gastos para
2018 (8.301.870¢€), cifra inferior al 150% que establece como limite este subprincipio.

La organizacion no presentara una estructura financiera desequilibrada. ‘

La situacion financiera de la entidad en el periodo de estudio era la siguiente:

ENDEUDAMIENTO

A 31 de diciembre de 2017 el ratio de deuda total (341.187€) entre fondos propios (4.091.947€) de la
organizacion era de 8,3%, lo que suponia un bajo nivel de endeudamiento.

La deuda a largo plazo (83.970€) representaba un 24,6% de la deuda total y correspondia integramente al
importe pendiente de devolucion a cierre del ejercicio del préstamo con garantia de hipoteca inmobiliaria que
formaliz6 CESAL en marzo de 2008 para la adquisicion del inmueble en que se establecié la sede de la
Asociacion en Madrid.

La deuda a corto plazo (257.217€) representaba el 75,4% de la deuda total y se formaba por: saldos
acreedores con administraciones publicas (88.513€); deudas con entidades de crédito (70.901€); proveedores
y acreedores varios (51.235€); beneficiarios acreedores (42.912€), correspondiente a fondos pendientes de
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enviar a los paises y remuneraciones pendientes al personal (3.656€).

A 31 de diciembre de 2017 la entidad contaba con una provision a largo plazo (3.262€), para hacer frente a los
gastos derivados de una demanda judicial.

LIQUIDEZ

Al finalizar 2017 la organizacién tenia un disponible (7.574.586€) que representaba 29,4 veces la deuda a corto
plazo (257.217€), por lo que la organizacién no tuvo problemas para hacer frente a sus obligaciones a corto
plazo. El disponible se componia de tesoreria (7.537.141€), inversiones financieras a corto plazo (18.610€) e
inversiones en entidades del grupo a corto plazo (18.835€).

Asimismo, a 31 de diciembre de 2017 la organizacion contaba con 10.183.986€ correspondiente a
subvenciones, donaciones y legados concedidos y pendientes de imputacion al resultado del ejercicio hasta
gue finalicen los proyectos para los que fueron obtenidos; y con 17.141€ de periodificaciones a corto plazo
correspondientes a impuestos indirectos soportados por la organizacion.

EXCEDENTE

Los ratios de excedente de los afios de estudio: 1,9% en 2017, 1% en 2016 y 0,6% en 2015, indican que
CESAL tenia ajustados los recursos con los que cuentan a las actividades que desarrolla.

Las inversiones financieras y las relaciones con entidades vinculadas deberan cumplir unos requisitos de
prudencia razonable.

A 31 de diciembre de 2017, CESAL contaba con 2.109.744€ (14,3% del activo total (14.786.752€)) en
inversiones.

A. El 0,3% eran inversiones financieras a corto plazo (37.445€) correspondientes a imposiciones a plazo fijo y
fianzas (18.610€) e inversiones en entidades del grupo a corto plazo (18.835€).

B. El 14% restante (2.072.299€) correspondian a inversiones a largo plazo:

- Fondos de inversion (1.602.548€, 77,3% del total de las inversiones a largo plazo) en varias entidades
financieras. El perfil de la cartera es renta fija mixta y perfil conservador.

- Acciones de varias empresas cotizadas en bolsa (380.674€, 18,4% del total de las inversiones a largo plazo).

- Fianzas a largo plazo (57.106€, 2,8% del total de las inversiones a largo plazo) correspondientes a los
arrendamientos del CEPI en Madrid, de un centro y cuatro viviendas en Madrid vinculadas al Programa de
Refugiados, de dos pisos para jovenes y de las oficinas en Per(, Honduras, Haiti, El Salvador y Republica
Dominicana.

- Inversiones en entidades del grupo a largo plazo (31.970€, 1,5% del total de las inversiones a largo plazo)
correspondientes a la aportacion realizada por CESAL en la dotacién fundacional de la Fundacion Plaza de los
Oficios (15.000€) y a la aportacion de 15.000€ que CESAL realiz6 en 2017 al capital social de CESAL
Educacion y Servicios SLU. Ademas en 2017 CESAL revirtio la provision dotada en 2015 en CESAL Educacion
y Servicios SLU por 3.060€, reduciéndose su valor a 1.089€.

Por otra parte, en cuanto a Siray Wasi en 2015 CESAL contaba con una participacion de 140€ en la empresa y
en 2017 realizé un ampliacién de la participacién en el capital social para reestablecer el equilibrio patrimonial
de la empresa por 8.851€. En 2017 se dotd una provision por el valor total de la participacién en Siray Wasi.

ENTIDADES VINCULADAS:

1. CESAL Educacion y Servicios SLU (denominada CESAL, Formacion y Restauracion, S.L. hasta una
modificacion de su denominacién en Estatutos en 2017):

Constituida en 2014 por CESAL, que aport6 el 100% del capital social (3.060€) y que realizdé en 2017 una
ampliacion de capital de 15.000€ (para reestablecer el equilibrio patrimonial de la empresa), esta sociedad
nace como fruto del trabajo desarrollado en Espafia en el area de formacién profesional e inserciéon de jéovenes
en riesgo de exclusién. Su objeto social es el desarrollo de actividades relacionadas con la hosteleria, eventos
empresariales, explotaciones de restaurantes o bares, etc. en el que los jovenes formados por CESAL puedan
hacer sus practicas o insertarse laboralmente. En 2017 se realizé una ampliacion de su objeto social,
incluyendo (entre otras) actividades de construccion, instalacion y mantenimiento; comercio al por mayor y
distribucién comercial; etc.

A fecha de elaboracion del informe, dos miembros de la Junta Directiva de CESAL forman parte del Consejo
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de Administracion: el Director-vocal es el Presidente y Consejero Delegado y el Secretario de la Junta es
Vicesecretario no consejero.

A 31 de diciembre de 2017 la sociedad cont6é con unos fondos propios de 9.040€, obtuvo unos ingresos de
196.021€ y un resultado de 11.058€. Ademas, en esa fecha la participacion de CESAL en CESAL Educacion y
Servicios SLU ascendia a 18.060€, de la cual 1.089€ se encontraban provisionados. Durante 2017 CESAL
realizd un adelanto de fondos por 522€ y, a 31 de diciembre de 2017, CESAL Educacion y Servicios SLU
mantenia una deuda con la Asociacion por valor de 11.868€ correspondientes a adelantos de fondos recibidos
en afios anteriores.

A fecha de elaboracion de este informe la empresa cuenta con 10 trabajadores, de los cuales 5 han sido
beneficiarios de algin programa de CESAL.

2. Fundacion Plaza de los Oficios:

Constituida en noviembre de 2015 con una dotacion fundacional de 30.000€ (aportada al 50% por CESAL y
50% por la Fundacién Internacional de Educacion). El fin social de la Fundacion es la promocion,
programacion, desarrollo y ejecucién de todo tipo de actividades de caracter educativo, formativo, de asistencia
e inclusion social y cultural, fomento de la economia social y de la formacion (reglada).

El ejercicio econémico de la Fundacion abarca del 1 de septiembre al 31 de agosto del ejercicio siguiente. A 31
de agosto de 2017 la entidad contaba con 32.266€ de fondos propios, obtuvo unos ingresos de 3.350€ y un
resultado de 1.215€. No existian deudas entre ambas entidades.

En la Asamblea de junio de 2018 se acuerda la salida definitiva de CESAL de la Fundacion Plaza de los
Oficios, y acordar que la Asociacion realice su actividad de formacion e integracion sociolaboral directamente o
a través de CESAL Educacién y Servicios SLU. El motivo es que en 2018 surgid la oportunidad de vincular la
actividad de la Fundacion con un colegio de las Hijas de la Caridad ampliando su ambito de actuacion
concentrandose mas en formacion profesional reglada. CESAL por su objeto social, estd mas vinculada con
colectivos en riesgo de exclusién y por tanto con la formacién no reglada.

3. Siray Wasy SAC:

Fue constituida en Pert en noviembre de 2015 y participada al 50% por CESAL y 50% por la Fundacion
Inversion y Cooperacion (entidad peruana con sede en Lima) con un capital social de 1.000 Nuevos Soles. En
2017 CESAL realiz6 una aportacion al capital social de la empresa por valor de 8.851€. Esta sociedad se crea
para dar mayor respaldo juridico y autonomia a un proyecto que la Asociacion venia desarrollando en este
pais. Su objeto social es la confecciéon y comercializacion de toda clase de prendas de vestir y articulos
textiles. No existen miembros comunes en los drganos de gobierno de la empresa y CESAL.

A 31 de diciembre de 2017 la entidad conté con unos fondos propios de 15.941Soles (4.110€), obtuvo unos
ingresos de 259.325Soles (135.077€) y unas pérdidas de 88.790Soles (22.890€). En 2017, en base a las
malas perspectivas de la situacion patrimonial de Siray Wasy SAC por la calificacion de dudoso cobro de
algunos créditos pendientes de cobrar, CESAL dot6 una provision por deterioro al 100% de la participacion. A
31 de diciembre de 2017 el valor de la provision era de 8.991€. Asimismo, al finalizar 2017, la empresa
mantenia una deuda con CESAL por 1.884€.

En el caso de contar con inversiones financieras, la organizaciéon contara con unas normas de inversion
aprobadas por el 6rgano de gobierno.

CESAL cuenta con una Politica de Inversiones recogida en su “Libro de Politica y Procedimientos”. Este libro
fue aprobado por el Comité Ejecutivo de CESAL en su reunién del 28 de octubre de 2004.

-Normas de inversion:

En general, la politica de inversiones de CESAL tendra en cuenta las indicaciones del Cédigo de Conducta de
las entidades sin &nimo de lucro para la realizacién de inversiones temporales aprobado por acuerdo del Con-
sejo de la CNMV el 20 de noviembre de 2003.

En concreto, CESAL seguira las siguientes pautas y criterios en sus inversiones:

1. La seleccion de las inversiones financieras temporales tendra en cuenta criterios de seguridad, liquidez y
rentabilidad, vigilando siempre que se produzca el necesario equilibrio entre estos tres principios, atendiendo al
mercado en el momento de la contratacion.

2. La entidad diversificara los riesgos de sus inversiones.

3. Se evitara la realizacion de operaciones que respondan a un uso meramente especulativo de los recursos
financieros.

4. La Junta Directiva presentara un informe anual en el que conste el grado cumplimiento del cédigo de
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conducta.

5. Si los fondos invertidos proceden de subvenciones o donaciones recibidas destinadas a la ejecucion de un
proyecto el beneficio obtenido se destinara a incrementar dichos fondos, sera reinvertido.

Las inversiones en sociedades no cotizadas y las relaciones con entidades vinculadas estaran alineadas
y ayudaran directamente a la consecucion del fin social de interés general.

A 31 de Diciembre de 2017, CESAL tenia participacién en 2 sociedades (CESAL, Educacion y Servicios SL en
Espafia y Siray Wasy SAC en Per0) que realizan actividades de insercion laboral de personas en riesgo de
exclusion y/o pobreza. Por lo tanto, estas entidades estan relacionadas y ayudan directamente a la
consecucion del fin social de CESAL.

La organizacion respetara la voluntad de los donantes y se estableceran sistemas de seguimiento de
fondos dirigidos. Los fondos procedentes de apadrinamiento se consideraran fondos dirigidos.

CESAL presenta regularmente informes econémicos y narrativos a los distintos financiadores que ayudan a
desarrollar los proyectos. Existe también un seguimiento de fondos a través de las auditorias y los informes
finales e intermedios de los proyectos. Estos pueden ser consultados en la sede de la entidad.

Ademas, en el “Libro de Politicas y Procedimientos de CESAL”, en el apartado 5.7. “Manual de procedimientos
administrativos y contables” se recogen los sistemas de seguimiento contable de los fondos dirigidos.

En el caso de los fondos obtenidos en campafias de captacion para proyectos concretos, el procedimiento de
informacion a los donantes de CESAL es el siguiente:

A) Fondos de emergencias: a los donantes se les informa a través del boletin mensual "CESAL informa" que
recoge noticias de la vida de la organizacion y comunica la puesta en marcha de campafias y otras
actividades, de la web de CESAL, y de las plataformas nacionales a las que pertenece CESAL.
Posteriormente, se informa de los resultados de la campafia en el mismo boletin mensual y a través de su
pagina web. En 2017 se recaudaron fondos para emergencias en la campafia "Manos a la Obra" (50.744€)
para proyectos de rehabilitacion de viviendas en Alepo (Siria), de apoyo al funcionamiento del Centro de
Desarrollo Juvenil en El Salvador y de acogida e integracion de familias refugiadas en Espafia. Por otra parte,
en 2017 se imputaron 40.761€ en distintas emergencias, como la provocada por el Huracan Mathew en Haiti
(22.795¢€) y la atencién a personas refugiadas en Libano (11.314€).

B) Campafias para proyectos: Cada proyecto tiene asignado un cédigo, de tal forma que a cada donativo que
llega para ese proyecto concreto se le asigna el mismo cédigo. De este modo, la entidad utiliza archivos
contables en los que se reflejan los importes recibidos para un proyecto y los gastos ejecutados en el mismo.

BALANCE DE SITUACION

ACTIVO PASIVO

A. ACTIVO NO CORRIENTE 3.561.227 € A. PATRIMONIO NETO 14.425.163 €

Inmovilizado Intangible 10.782 € Fondos Propios 4.091.947 €

Bienes del Patrimonio Histérico 0€ Ajustes por cambios de valor 149.229 €

Inmovilizado material 1.453.146 € Subvenciones, donaciones y lega- 10.183.986 €
dos recibidos

Inversiones inmobiliarias, financieras y 2.097.299 €

entidades del grupo a L/P

B. ACTIVO CORRIENTE 11.225.525 € B. PASIVO NO CORRIENTE 87.232 €

Activos no corrientes mantenidos para 27.063 € Provisiones a largo plazo 3.262 €

la venta

Existencias 365 € Deudas L/P con entidades de 83.970 €
crédito y entidades del grupo

Usuarios y otros deudores de la activi- 3.508.333 € Otros pasivos no corrientes 0€

dad propia

Deudores Comerciales 115.178 € C. PASIVO CORRIENTE 274.357 €
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Inversiones financieras y entidades del 37.445 € Provisiones a corto plazo 0€
grupo a C/P
Efectivo y otros activos liquidos equiva- 7.537.141 € Deudas C/P con entidades de 70.901 €
lentes crédito y entidades del grupo
Beneficiarios acreedores 42,912 €
Acreedores comerciales 143.403 €
Otros pasivos corrientes 0€
Periodificaciones a corto plazo 17.141 €
TOTAL ACTIVO 14.786.752 € TOTAL PASIVO 14.786.752 €
CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Ingresos de la entidad por actividad propia 6.845.187 €
Ayudas monetarias y otros -2.066.607 €
Ventas y otros ingresos ordinarios de la actividad mercantil 275.883 €
Aprovisionamientos 0€
Otros ingresos explotacion 14879 €
Gastos de personal -2.511.977 €
Otros gastos de explotacion -2.370.679 €
Amortizacion del inmovilizado -129.388 €
Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras afectas a la actividad mercantil 103.854 €
Otros ingresos/(gastos) -5.123 €
EXCEDENTE DE EXPLOTACION 156.029 €
EXCEDENTE OPERACIONES FINANCIERAS -18.116 €
VARIACION DEL PATRIMONIO NETO RECONOCIDA EN EL EXCEDENTE DEL EJERCICIO 137.912 €
VARIACION P. NETO POR INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS DIRECTAMENTE EN 5.815.030 €
P.NETO
VARIACION P. NETO POR RECLASIFICACIONES AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO -6.080.226 €
VARIACION P. NETO POR INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL P. NETO -265.197 €
RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO -210.243 €
- PRINCIPALES RATIOS
- FONDOS PROPIOS
- Ratio Fondos Propios / Activo Total 27,7 %
- Ratio Patrimonio Neto / Activo Total 97,6 %
- RATIOS ENDEUDAMIENTO
- Ratio Deuda Total / Fondos Propios 8,3%
- Ratio Deuda Total / Activo Total 23%
- Ratio Deuda Total SB (*) / Fondos Propios 7.3%
(*) La Deuda total de este ratio no incluye las deudas con los beneficiarios (contrapartes y pobla-
ciones desfavorecidas), por eso solo se considera la Deuda Total sin Beneficiarios (Deuda Total
SB).
- RATIO DE CALIDAD DE LA DEUDA
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- Ratio Deuda CP / Deuda Total 75,4 %

- RATIOS DE LIQUIDEZ

- Ratio (Disponible + Realizable) / Deuda CP 43,6
- Ratio (Disponible + Realizable) / Deuda Bancaria CP 158,1
- Ratio Disponible / Activo Total 0,5
- Ratio (Disponible + Realizable) / Activo Total 0,8
- Ratio Disponible / Deuda CP 29,4
- Ratio Disponible / Deuda Bancaria CP 106,8

- RATIOS DE INVERSIONES FINANCIERAS E INMOBILIARIAS

- Ratio Inversiones Financieras a corto plazo / Activo Total 0,3%
- Ratio Inversiones Financieras e Inmobiliarias a largo plazo / Activo Total 14,0 %
- Ratio Total Inversiones Financieras e Inmobiliarias / Activo Total 14,3 %

- OTROS RATIOS

- Ratio Excedente del Ejercicio / Ingresos Totales 1,9 %
- Ratio Resultado Financiero / Ingresos Totales -0,2 %
- Ratio Disponible / Presupuesto Afio Siguiente 91,2 %

8.- PRINCIPIO DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES Y CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES LEGALES

La organizacion acreditara el cumplimiento de las obligaciones legales ante la Administracion Tributaria,
Seguridad Social y Protectorado o Registro correspondiente.

La organizacién cuenta con los siguientes documentos:

- Certificado de la Agencia Tributaria de que la organizacién se encuentra al corriente de sus obligaciones
tributarias, con fecha 17 de enero de 2019 y vigencia de 6 meses.

- Certificado de la Tesoreria de la Seguridad Social de que no tiene deudas pendientes con la misma con fecha
23 de enero de 2019.

- Certificado de deposito de las cuentas de 2016 en el Registro General de Asociaciones del Ministerio del
Interior con fecha 16 de agosto de 2018 e instancia de presentacion de las cuentas anuales de 2017 ante el
Registro Nacional de Asociaciones con fecha de entrada 2 de julio de 2018.

La organizacion elaborard las cuentas anuales de acuerdo con el Plan General de Contabilidad de
Entidades sin Fines Lucrativos que seran sometidas a auditoria externa y aprobadas por la Asamblea
General o el Patronato.

Los estados financieros de CESAL se presentan de acuerdo al Plan General Contable de Entidades sin Fines
Lucrativos y las cuentas anuales son sometidas a auditoria externa. Los ejercicios 2016 y 2017 han sido
sometidos a auditoria externa y no presentan salvedades.

En el articulo 10 de los Estatutos de la organizacion figura como una de las facultades de la Asamblea General
Ordinaria "examinar y aprobar los presupuestos y las cuentas anuales". Las cuentas anuales de 2016 fueron
aprobadas por la Asamblea en su reunién del 29 de junio de 2017, y las correspondientes al ejercicio 2017, en
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la reunién de Asamblea de fecha 27 de junio de 2018.

- Empresa Auditora: Audycensa, Auditores y Censores Asociados, S.L.
(2015, 2016 y 2017)

- Salvedades en la auditoria: Sl

9.- PRINCIPIO DE PROMOCION DEL VOLUNTARIADO Si

La organizacioén promovera la participacion de voluntarios en sus actividades.

La Asociacién cuenta con una Red de Apoyo a CESAL (RAC), grupo de personas voluntarias que dedican su
tiempo de manera estable a colaborar con la entidad. El tiempo de dedicacion de voluntarios es de entre 1y 4
horas semanales. Los requisitos para ser voluntario de CESAL son identificarse con la mision y valores de la
organizacion y la firma de un convenio de voluntariado

En 2017 la organizacion contd con 129 personas voluntarias: 14 en la sede central, 39 en el area de accion
social, 70 en las delegaciones y 6 como voluntariado internacional. A fecha de realizacién del informe, la cifra
ascendia a 154 voluntarios.

Estaran definidas aquellas actividades que estan abiertas a ser desarrolladas por voluntarios. El
documento en el que se recojan dichas actividades sera publico.

Los voluntarios de CESAL dan apoyo a la entidad a través de distintas actividades:

- Campafias y Sensibilizacion: dan apoyo en la realizacion de acciones en las sedes de Espafia en la captacion
de fondos (conciertos, obras de teatro, mesas solidarias, etc.), en la realizacion de proyectos de sensibilizacion
(exposiciones, conferencias, etc.) y en la campafia “Manos a la obra”.

- Voluntariado en oficina: dan apoyo a los distintos departamentos de CESAL, concretamente en el de
Comunicacién y Fundraising (web, redes sociales, crowdfunding, etc.) y Cooperacion al Desarrollo en el
seguimiento de proyectos.

- Voluntariado en el CEPI Madrid-Tetuan y accion social: realizaciéon de actividades con nifios (apoyo en el
estudio, actividades de ocio y tiempo libre, etc.), insercion socio laboral de jévenes (habilidades sociales,
elaboracién de curriculums, etc.), talleres (informética, inglés, etc.).

- Voluntariado internacional: los voluntarios dan apoyo en los proyectos de CESAL en los paises en vias de
desarrollo en los distintos sectores, adecuandose el perfil profesional a éstos, asi en proyectos del sector
educativos dan apoyo maestros, pedagogos, etc., en el de habitabilidad arquitectos, delineantes, etc.

I Se contara con un plan de formaciéon acorde con las actividades designadas, a disposicion de los
voluntarios.

CESAL cuenta con un Libro de Politicas y Procedimientos, donde se recoge: la Politica de Gestién de
Voluntariado, el Procedimiento de seleccion y acogida de voluntarios y el Manual Operativo Red de Apoyo a
CESAL (RAC).

En estos documentos se recoge la formacion que reciben los voluntarios de la Asociacion:

- Los profesionales no remunerados recibiran la misma formacion al entrar y durante su vida profesional en la
organizacion, que los que son asalariados. La formacion vendra determinada por la Politica de Recursos
Humanos. En todo caso, se definiran dos tipos de formacion:

« Interno de la institucién: potenciada por la propia labor de CESAL, tanto en materia de cooperacion como en
materia de educacién para el desarrollo. Seran denominadas Jornadas Internas de Voluntariado de CESAL.

» Externo de la institucién: realizado por Escuelas de Voluntariado, Coordinadoras y afines con teméaticas de
interés relativas a la funcidn del voluntario en la institucion.

La formacién debera ser comunicada a la Red de Apoyo de CESAL a través de los canales de comunicacion
interna validados a través del Departamento de Relaciones Externas y Comunicacion.

- CESAL pondra en manos de los voluntarios los medios y las herramientas que necesiten para realizar de
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forma adecuada su trabajo. CESAL realizara tres reuniones anuales de seguimiento en la Sede Central de
Madrid en las que participan los trabajadores de CESAL de toda Espafia y el personal voluntario que pueda
acudir. En estas reuniones se podran enmarcar Jornadas Internas de Voluntariado de CESAL.

A los voluntarios internacionales se les ofrecen al menos dos sesiones de formacion: una en Espafa sobre el
viaje, vestuario, movilidad, etc.; y otra en el pais de destino referente a las funciones, movilidad y seguridad en
el pais, etc.

A modo de ejemplo en 2017 se celebraron sesiones en la sede de CESAL Espafa, CEPI de Tetuan o Centro
La Almudena sobre la intervencién con refugiados.

Ademas, la entidad cuenta con un Plan de Voluntariado, donde se definen también la politica de gestion del
voluntario, el procedimiento de seleccion y acogida, los derechos y obligaciones de los voluntarios, etc.

n Los voluntarios estaran asegurados de acuerdo al riesgo de la actividad que desarrollan.

CESAL tiene contratadas dos pélizas de seguro (una de accidentes y otra de responsabilidad civil) que cubre a
sus voluntarios. Ademas, todos los voluntarios de CESAL que realizan tareas de voluntariado internacional
firman el acuerdo marco de voluntariado y cuentan con un seguro de asistencia en viaje (enfermedad y
accidentes) mientras dura su voluntariado.

-Numero de voluntarios: 154 Woluntarios y Empleados
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CESAL ha sido acreditada por la Fundacién Lealtad tras analizar que cumple integramente los Principios de
Transparencia y Buenas Précticas. La Fundacion Lealtad es una institucion sin &nimo de lucro e independiente
constituida en 2001 con la mision de fomentar la confianza de la sociedad en las ONG para lograr un incremento
de las donaciones, asi como de cualquier otro tipo de colaboracion. Fue la primera entidad en desarrollar una
metodologia de andlisis de la transparencia y las buenas practicas de gestion de las ONG espafiolas. La
Fundacion Lealtad es el miembro espafiol de ICFO (International Committee on Fundraising Organizations),

asociacion que agrupa a los evaluadores independientes de ONG de 17 paises de Europa, América y Asia.
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