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AMDEM Asociacion Mostolefia de Esclerosis Multiple

Mision
Mejorar la calidad de vida de las personas afectadas de
Esclerosis Mdltiple y/o enfermedades afines, asi como la de sus

familiares, desde una perspectiva biopsicosocial, favoreciendo al
maximo su participacién y autonomia personal.

La esclerosis multiple (EM) es una enfermedad autoinmune del
sistema nervioso central. La EM es mas frecuente entre jévenes
adultos (20-40 afios) y mujeres. Algunos sintomas son debilidad,
poca coordinacion, fatiga, alteraciones visuales, alteraciones del
habla y ocasionalmente alteraciones cognitivas.

Origen

Fundada en 1996 con el objetivo de crear un Centro de
Rehabilitacion Integral para los afectados de Esclerosis Mdltiple y
/o enfermedades similares y sus familias en Mdstoles, zona sur
de Madrid. Fue creada por un grupo de afectados y familiares,
procedentes de la Asociacion de Esclerosis Mdltiple de Madrid
(ADEMM).

Afio de constitucién: 1996
Personalidad juridica: Asociacién

Actividades (2020)

AMDEM ayuda a personas afectadas por la Esclerosis Mltiple a través de Beneficiarios 171

servicios de atencion integral donde se incluyen: fisioterapia, terapia ocupacional, Personas con esclerosis muiltiple.

logopedia, musicoterapia, acupuntura, arteterapia y yoga. También ofrecen Mostoles, Comunidad de Madrid.

orientacion y apoyo social, transporte adaptado, apoyo psicolégico, servicios .

médicos de rehabilitacién y asesoria juridico-laboral. Ademéas desarrollan Socios 562

proyectos de difusion y sensibilizacion. Voluntarios 4
3im,, [0 Esum Empleados 17
-M/' =) Gasto 363.523 €

Ambito geogréfico de la actividad

Espafia (100.0 %)



Datos econdmicos

Ingresos 406.303 € (2020)

52,0% Financiacién publica

48,0% Financiacion privada

Gastos 363.523 € (2020)

7,4% Administracion

6,2% Captacion de fondos

86,4% Mision

46,2% Fisioterapia y otras terapias
9,6% Orientacion y apoyo social
7,5% Apoyo psicolégico

7,0% Transporte adaptado

6,3% Ayuda a domicilio

1,9% Médico rehabilitador

0,3% Asesoria juridico-laboral
7,6% Sensibilizacion

La financiacion de esta entidad proviene de ingresos publicos, a través de subvenciones de administraciones autonémicas y locales
(52%), principalmente la Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento de Madrid por la cesion del terreno. Ademas AMDEM recibe ingresos
de cuotas de usuarios (21,7%), cuotas de socios (12,6%) y entidades juridicas (7,9%).

Organo de gobierno

Presidente/a: Carlos Martin Maside
Director/a: Vanessa Mellado Rubio

Todos los miembros de la Junta Directiva son afectados o
cuentan con familiares con esclerosis mdltiple.

Estructura

La Asociacion cre6 en 2003 junto a ADEMM y a AGEDEM la
Federacion de Asociaciones de Esclerosis Multiple de Madrid
(FADEMM) para promocionar acciones que favorezcan la
situacion de los afectados por esta enfermedad. La Federacion y
AMDEM tienen dos miembros en comun en su 6rgano de
gobierno.

Contacto

C/ Rubens 6 Posterior, 28933
91 664 38 80
https://www.amdem.org
asociacion@amdem.org

Q000

NIF: G81594988

Registro de Asociaciones de la Comunidad de Madrid, 16.261

Colabora

Puedes colaborar directamente con AMDEM en los siguientes
enlaces.
Fundacion Lealtad no recibe ningun tipo de retribucion por su
difusion.

% Bizum: 01683

Asociacion AMDEM- Asociacion Mostolefia de Fundacion Lealtad es una institucién sin animo de lucro La validez del sello Dona con Confianza esta
Esclerosis Mltiple , AMDEM ha sido acreditada por e independiente constituida en 2001 con la mision de condicionada a que la ONG aparezca en
Fundacion Lealtad tras analizar que cumple fomentar la confianza de la sociedad en las ONG para www.fundacionlealtad.org

integramente los 9 Principios de Transparencia y lograr un incremento de las colaboraciones. Analiza la

Buenas Practicas. gestion, gobernanza, situacion econémica,

comunicacion, voluntariado y cuestiones normativas de

las ONG.

Andlisis elaborado por Fundacion Lealtad en Julio de 2022 con cuentas auditadas de 2020.
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9 Principios Nota
1. Misién clara vy publica Fundacién Lealtad asume que la informacién facilitada
2. Planificacién, Seguimiento y orientacién al Impacto por las ONG es auténtica y completa, y que no hay
. . . . . _ informacién al margen de la documentacion facilitada
3. Organo de gobierno independiente, activo y publico ) 9 )
] o B sobre las cuestiones analizadas que complemente o
4. Financiacion diversificada y transparente : . ., ) g
contradiga la informacion entregada. Fundacion Lealtad
5. Control del uso de los fondos no realiza una comprobacién sobre el terreno de los
6. Sostenibilidad financiera proyectos de las ONG. En el caso de ONG que
7. Comunicacion transparente y veraz transfieren fondos a otras entidades para realizar
8. Voluntariado formado y patrticipativo proyectos y/o que envian fondos a una matriz
9. Cuestiones normativas encargada de distribuirlos, el analisis realizado por

Fundacién Lealtad se refiere exclusivamente a la ONG
analizada en este informe.

1. Misién claray publica

1A. La misién esta bien definida

La misién delimita claramente los campos de actividad y sus beneficiarios.

Misién publica:

Mejorar la calidad de vida a las personas afectadas de Esclerosis Mdltiple y/o enfermedades afines, asi como la
de sus familiares, desde una perspectiva biopsicosocial, favoreciendo al maximo su participacion y autonomia
personal.

Mision estatutaria:

El articulo 2 de los Estatutos establece que la existencia de esta asociacion tiene como fines: la promocion de
toda clase de acciones, informacion y divulgacion destinadas a mejorar la situacion de las personas afectadas por
la Esclerosis Multiple y/o enfermedades similares y sus familias.

Adicionalmente, segun el articulo 3 de los estatutos: para el cumplimiento de estos fines se realizaran las
siguientes actividades:

- Captacioén de afectados/as de Esclerosis Mdltiple y/o enfermedades similares y sus familias.

- Sensibilizar a la opinion publica y a la administracion de la problematica y de la situacion de la enfermedad y de
los afectados/as.

- Potenciar todos los canales de informacion y sistemas de ayuda para los/as afectados/as de Esclerosis Mdltiple y
/o enfermedades similares y sus familias.

- Buscar los medios de rehabilitacion integral que puedan mejorar la calidad de vida de los/as afectados/as.

- Trabajar en grupos de autoayuda y en docencia del voluntariado.

- Estimular y promover la investigacion cientifica de la Esclerosis Mdltiple. Asi como otras actividades de caracter
circunstancial siempre que respeten los fines de la asociacion y contribuyan al bien de los enfermos de Esclerosis
Multiple y/o enfermedades similares y sus familias.

El articulo 4 de Estatutos establece que: “su ambito territorial en el que va a realizar principalmente sus
actividades es el area 8 de INSALUD, que comprenden los municipios de: Alcorcén, Arroyomolinos, Aldea del



Fresno, Cadalso de los Vidrios, Cenicientos, Chapineria, El Alamo, Méstoles, Navalcarnero, Navas del Rey,
Pelayos de la Presa, Rozas de Puerto Real, San Martin de Valdeiglesias, Sevilla la Nueva, Villa del Prado,
Villamata, Villamantilla, Villanueva de Perales y Villaviciosa de Odon”.

1B. Todas las actividades estan alineadas con la mision

Gasto de misién por actividades (2020)
[
Fizioterapia v ofras terapias

Orientacion y apoyo social

Apoyo psicoldgico

Transporte adaptado

Ayuda a domicilio

Meédico rehabilitador

Asesoria juridico-laboral

Sensibilizacion

0 50

Los beneficiarios acuden a AMDEM derivados de los servicios de neurologia de diversos hospitales de Madrid
(Hospital de Mdstoles, Fundacién Hospital de Alcorcén, Hospital Clinico San Carlos) del Servicio Madrilefio de
Salud, o por iniciativa propia.

Dada la excepcional situacion provocada por la COVID-19, se tuvieron que interrumpir las terapias de forma
presencial, hasta la adecuada adaptacion de las instalaciones a las necesidades sanitarias. De marzo a
septiembre las actividades se desarrollaron principalmente de manera telematica.

Fisioterapia y otras terapias

Beneficiarios: 233
a) Servicio de fisioterapia (29,4% )
- Fisioterapia en piscina: se practican técnicas de integracion neuroestructural, ejercicios de equilibrio y
coordinacion, asi como otros para mejorar la propiocepcion y el esquema corporal. En 2020 se beneficiaron 8
personas.
- Fisioterapia en sala: con el objetivo de desarrollar acciones preventivas y preparatorias ante futuros brotes, se
realizan estiramientos, actividades de presoterapia y drenaje linfatico manual. Mediante este tipo de terapia se
beneficiaron 121 personas en 2020.
- Fisioterapia en domicilio: se ponen en marcha técnicas de control postural y movilizaciones pasivas,
estiramientos, o fisioterapia respiratoria. Entre otros, tiene el fin de ensefiar a los familiares las distintas
movilizaciones corporales que deben ponerse en marcha a diario. Una persona se beneficié en 2020.
b) Servicio de terapia ocupacional (7,1%)



Trata de intervenir sobre cada afectado, de forma individual, para alcanzar el mayor grado de independencia
funcional y evitar o minimizar las futuras discapacidades. De este modo se mejoran las capacidades
sensomotoras (destreza, coordinacién manual y bimanual, etc.); cognitivas (atencion, memoria, etc.) y
psicosociales de los beneficiarios. A lo largo de 2020 se atendi6é a una media de 55 pacientes al mes.

¢) Servicio de logopedia (3,5%)

El servicio trata de mejorar la articulacion, la fluidez, la coordinacion fono-respiratoria de aquellos pacientes, cuyas
secuelas de la enfermedad hayan provocado dificultades en el habla. Ademas se realizan actividades que ayudan
la masticacion y deglucion de alimentos, lectura y escritura, etc. Durante 2020 el niUmero de afectados
beneficiados fue de 13 personas.

d) Servicio de musicoterapia (2,2%)

Se pretende que los beneficiarios expresen su estado de animo a través de los instrumentos, mejorar las
habilidades sociales o estimular la participacion grupal. En 2020 participaron 7 personas en este programa.

e) Acupuntura y arteterapia (1,8%)

La acupuntura se realiza como terapia complementaria para favorecer sintomas propios de la enfermedad,
mientras que el servicio de arteterapia potencia la capacidad imaginativa de los individuos, integra actividades
creativas y cognitivas, mejora la coordinacion y destreza manual, etc. 10 personas se beneficiaron de este
servicio en 2020.

f) Servicio de yoga (2,2%)

Este servicio tiene como principal objetivo desarrollar y mantener la movilidad psicomotriz y la coordinacion de los
afectados por E.M. En 2020 participaron 24 personas.

Orientacion y apoyo social

Beneficiarios: 27
- La entidad cuenta con un area donde se desarrollan campafias de orientacion e informacién, constituyendo un
lugar de referencia para las personas con Esclerosis Multiple.
- Por otra parte, en el area de trabajo social la entidad busca integrar social y laboralmente a los beneficiarios,
disefiar modelos de intervencion individual y familiar, asesorar en distintos tramites (como la obtencién del
certificado de discapacidad), etc. Para ello se desarrollan entrevistas de valoracion, visitas a domicilio o solicitud
de pensiones y certificados. Durante 2020, los principales resultados del servicio fueron: 23 valoraciones de
nuevos casos, 14 servicios de ayuda a domicilio y respuesta a 153 solicitudes de informacion.

Apoyo psicoldégico

Beneficiarios: 73
Sus objetivos principales son prevenir alteraciones psicoldgicas en los afectados de esclerosis multiple y en sus
familiares, proporcionandoles las estrategias y habilidades necesarias para prever los posibles desajustes
producidos por la enfermedad, dotar al beneficiario de respuestas adecuadas con el fin de que mantenga una vida
de mayor calidad. Para ello existen grupos de ayuda mutua para afectados, para familiares de afectados, asi
como grupos de rehabilitacion neuropsicolégica. De marzo a septiembre, debido a la pandemia, las consultas
fueron online. En 2020 el servici6 conté con 70 beneficiarios.

Transporte adaptado
Beneficiarios: 23
Tiene como objetivo el traslado de los afectados desde su domicilio al Centro de Atencion Integral de AMDEM

facilitAndoles asi el acceso a las distintas terapias de rehabilitacién. En 2020 se beneficiaron 29 personas a través
de este servicio.

Ayuda a domicilio

Beneficiarios: 7



Se proporciona ayuda a las personas que tengan dificultades en la realizacién de actividades de la vida diaria.
Entre ellas, se encuentran la atencién personal (de higiene, vestimenta, etc.) y de alimentacién, la atenciéon
doméstica (limpieza del hogar, etc.), los acompafiamientos en gestiones diarias, etc. En 2020 se beneficiaron 12
personas de este servicio.

Médico rehabilitador

Beneficiarios: 43
Tiene el fin de diagnosticar la situacion del afectado, evaluar y realizar un seguimiento de su estado, prescribir las
ayudas técnicas que mejoren su autonomia, etc. Para ello se realizan informes médicos que permitan solicitar la
discapacidad, se valoran dafios por caidas o se resuelven dudas sobre cualquier aspecto de la enfermedad. A
través de este servicio en 2020 se beneficiaron 45 personas.

Asesoria juridico-laboral
Beneficiarios: 12

Se ofrece informacién sobre temas relacionados con el mundo laboral y la discapacidad (situacion laboral,
interposicion de recursos, etc.). En 2020 se realizaron 6 tramites sobre pensiones o incapacidad temporal.

Sensibilizacién
A lo largo de 2020 la entidad llevé a cabo diferentes jornadas para la sensibilizacion de la sociedad: Dia Nacional

de la Esclerosis Mdltiple o las XXII Jornadas sobre Esclerosis Mltiple a través de encuentros telematicos debido
a la pandemia.

Beneficiarios

Personas con esclerosis miltiple que pueden participar en mas de un

Beneficiarios directos 171 servicio a la vez.

Ambito geogréfico de la actividad

Espafia 100,0 % Comunidad de Madrid

La entidad esta recaudando fondos entre sus socios para la construccién de un centro de dia que todavia no ha
empezado a construirse.

1C. Existen criterios formalizados para la seleccidén de proyectos y contrapartes

CRITERIOS SELECCION PROYECTOS

- Dado que el programa que lleva a cabo AMDEM es continuista, todos los proyectos seleccionados iran
encaminados en la misma linea y siempre en concordancia con el fin Gltimo de la Asociacién que seran aquellos
orientados a mejorar la calidad de vida de los afectados de Esclerosis Mdltiple y/o enfermedades similares y sus
familias, fomentando su autonomia e independencia a través de actividades de atencion integral.

- A la hora de seleccionar un proyecto se tendra en cuenta en primer término que nuestra entidad cumpla con
todos los requisitos plasmados en la convocatoria y se seleccionaran en funcion de las necesidades de los
usuarios, ya sea una necesidad expresada por ellos mismos o detectada por los profesionales que componen el



equipo multidisciplinar o por miembros de la Junta Directiva. Las necesidades y sugerencias de los afectados
llegan a nuestra entidad a través de los profesionales, la Junta Directiva, buz6n de sugerencias o a través de un
cuestionario de satisfaccion anual publicado en la Memoria de Actividades.

- Los proyectos que se seleccionan requieren del visto bueno y la aprobaciéon de su presentacion por parte de la
Junta Directiva a propuesta de la Direccién del Centro.

2. Planificaciéon, Seguimiento y orientaciéon al Impacto

2A. Elabora una planificacion detallada con objetivos cuantificables

La entidad cuenta con un plan anual complementado con un cuadro donde se establecen indicadores
cuantificados.

2B. Los resultados obtenidos se comparan anualmente con los objetivos planificados

Nuevo subprincipio en aplicacién.

2C. Existe un sistema de seguimiento de su actividad y beneficiarios

SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD Y LOS BENEFICIARIOS

1. Primer nivel: para el seguimiento global de la entidad se establecen reuniones periddicas entre los miembros de
la Junta Directiva y la Direccion del centro y se realiza una reunion anual entre el equipo interdisciplinar, la
Direccidn del centro y la Junta Directiva.

2. Segundo nivel: control de los usuarios:

- Listado de asistencia mensual del nimero de beneficiarios atendidos en cada servicio y el nimero total de
servicios ofrecidos.

- Listado de altas y bajas mensuales y hojas de control de faltas.

- Estadistica anual del nimero de servicios ofrecidos.

3. Tercer nivel: control por actividad:

- Servicio de trabajo social (protocolo interdisciplinar, hojas de seguimiento, registro de atenciones prestadas,
informes sociales, etc.).

- Servicio de Rehabilitacion (hoja de valoracion inicial y posterior, informes de demanda del propio usuario,
registro de asistencia mensual, memoria anual por cada actividad, etc.).

- Servicio de Ayuda a domicilio (visita inicial y visita de seguimiento, control de asistencias, etc.).

- Servicio de médico Rehabilitador (hoja de evaluacién inicial del usuario, citas médicas de seguimiento del
usuario de forma quincenal, etc.).

- Servicio de transporte adaptado (control de asistencias mensuales, etc.).

- Otras actividades: talleres, jornadas, excursiones, actos benéficos, etc.



() 2D.El organo de gobierno analiza el impacto generado

En reunién de 6rgano de gobierno se revisa la estrategia de la organizacién teniendo en cuenta el impacto generado por las
distintas actividades.

Nuevo subprincipio en aplicacion.

3. Organo de gobierno independiente, activo y publico

g 3A. El 6érgano de gobierno esta constituido por un minimo de 5 miembros

Un minimo de 5 miembros del 6rgano de gobierno cuenta con voz y voto. A efectos de este principio, se entiende por
organo de gobierno el Patronato en las fundaciones y la Junta Directiva en las asociaciones.

Asamblea General (2022)

N° de socios Derecho a voto

SOCIOS 562 558

Socios numerarios 546 Si

Otros 12 Si

Otros 4 No
Junta Directiva: 10 miembros (2022)
Carlos Martin Maside Presidente Virginia Martin de la Cruz Vocal
Pedro Cuesta Aguilar Vicepresidente Raul Martin Blanco Vocal
Susana Andrés Francisco Secretaria Alberto Navarro Colomo Vocal
Miguel Angel Llanos Exp6sito Tesorero Mireya Miriam Ramos Sanchez Vocal
Jose Rafael Pérez Melero Vocal Delegado de

Santiago Moreno Garcia- Rojo

Alcorcon

La entidad cuenta con socios juveniles sin voto (4) y socios fundadores con voto (12). El Tesorero es miembro
fundador de la organizacion. El Vicepresidente de AMDEM es Presidente de la Federacion de Asociaciones de
Esclerosis Mdltiple de Madrid (FADEMM) y el Tesorero de AMDEM lo es también de FADEMM.

\? 3B. Los miembros del 6rgano de gobierno se renuevan periodicamente

En los ultimos 5 afios se ha incorporado, como minimo, un nuevo miembro al érgano de gobierno.

Renovacidn Junta Directiva (2017-2022)

Incorporaciones en los Gltimos 5 afios 3

Bajas en los ultimos 5 afios 2

Cuatro miembros de la Junta Directiva forman parte de la misma desde hace mas de diez afios.

(v) 3C. El 6rgano de gobierno se reune periédicamente con la asistencia regular de sus

miembros
Se realizan al menos dos reuniones al afio del 6rgano de gobierno con la asistencia de mas del 50% de los miembros.
Todos asisten como minimo a una reunion presencial o por videoconferencia al afio.

Reuniones del érgano de gobierno (2020)




Asamblea N° de reuniones 2

Junta directiva N° de reuniones 12

Asistencia media 71,9 %

3D. Estan limitadas las relaciones econdmicas del 6rgano de gobierno con la

organizacién, sus entidades dependientes y sus proveedores
Menos del 40% de los miembros del 6érgano de gobierno recibe remuneracion de cualquier tipo por parte de la propia
organizacion, sus entidades dependientes o sus proveedores.

Miembros remunerados en Junta Directiva: 10.0% (2022)

Nombre Cargo Remuneracién

Carlos Martin Maside Presidente Proveedor de servicios informaticos.

3E. Se aplican mecanismos para evitar los conflictos de interés

La organizacion informa de las relaciones de parentesco o afinidad relevantes del 6rgano de gobierno con el equipo,
proveedores, contrapartes, beneficiarios u otros grupos de interés. Los mecanismos para evitar conflictos de interés estan
aprobados por el érgano de gobierno. Si han existido situaciones de conflicto de interés, se han aplicado dichos
mecanismos.

POLITICA DE CONFLICTO DE INTERES

La persona o personas que tengan conocimiento de la posible existencia de un conflicto de interés propio o de
otro miembro de la Entidad deberan ponerlo en conocimiento del Presidente de la Junta Directiva o, en su
defecto, del Vicepresidente, aportando las pruebas o argumentos necesarios para verificar si existe o si podria
existir dicho conflicto de interés. La persona interesada realizara su presentacion exponiendo sus razones para la
contratacion o el acuerdo al que se pretende llegar. Posteriormente esta persona abandonara la reunion. El
Presidente de la Junta Directiva podra convocar a la reunion a las personas desinteresadas que considere
oportuno para proponer alternativas a la transaccién o contratacion o la situacién que fuera de la opcion
presentada por la persona interesada.

Posteriormente la Junta Directiva debera decidir si algunas de las alternativas propuestas pueden ser igual o mas
beneficiosa que aquella que puede suponer un conflicto de interés.

Si ninguna de las alternativas propuestas mejora las condiciones de la presentada por la persona interesada se
tendré que decidir por mayoria de los miembros desinteresados si se sigue adelante con la contratacion, acuerdo
o0 situacion que fuera.

Posibles situaciones de conflicto de interés:
® El presidente de la entidad recibe remuneraciéon como proveedor de servicios de mantenimiento informatico a la
entidad.

4. Financiacion diversificada y transparente

4A. Los ingresos estan desglosados por financiador

Existe un desglose de los ingresos detallado por partidas: organismos publicos, entidades privadas, personas fisicas, otros.
En los ingresos provenientes de entidades, tanto publicas como privadas, se detalla el nombre del financiador y el importe.



Ingresos 406.303 € (2020)

52,0% Financiacion publica

48,0% Financiacion privada

48%

% 2020 2020 2019 2018
INGRESOS 100 % 406.303 € 362.648 € 417.702 €
Ingresos publicos 52,0 % 211.373 € 173.672 € 176.542 €
Administraciones autonémicas y locales 52,0 % 211.373 € 173.672 € 176.542 €
Ingresos privados 48,0 % 194.930 € 188.976 € 241.160 €
Cuotas de socios 12,6 % 51.327 € 50.620 € 49.206 €
Cuotas de usuarios 21,7 % 88.025 € 84.326 € 99.055 €
Aportaciones de entidades juridicas 7,9 % 31.894 € 22.679 € 51.996 €
Actividades de captacion de fondos 58 % 23.684 € 31.351 € 40.903 €

- Administraciones autondmicas y locales: en esta partida se incluye una concesion del Ayuntamiento de Mdstoles
(21.197€) para el uso de una piscina en el programa de fisioterapia. Asimismo en 2020 la entidad recibi6 una
subvencién de la Comunidad de Madrid (22.389€) destinado a compensar gastos derivados de la crisis sanitaria
de la pandemia.

- Aportaciones de entidades juridicas: las tres principales entidades juridicas financiadoras en 2020 fueron:
Fundacion ONCE (16.000€), Obra Social La Caixa (11.447€), y Bankia (4.448€). En 2018 la aportacién de La
Caixa ascendia a 21.053€, lo que explica la disminucién de esta partida.

- Captacioén de fondos: esta partida incluye los donativos recibidos por el Dia Nacional de la Esclerosis Mdltiple,
loteria, rifas y porras y, otros donativos de personas fisicas. Debido a la situacion de pandemia en 2020 no se
celebraron cenas benéficas, lo que explica la disminucion de esta partida.

() 4B.Laorganizacién tiene su financiacién diversificada

Se entiende por financiacién diversificada:

- En los ultimos dos afios ningun financiador ha aportado mas del 50% de los ingresos.

- La financiacion privada representa como minimo el 10% de la financiacién total.

Si la entidad gestiona contratos de la administracion y/o convenios de AECID, éstos se deducen de los ingresos para
realizar los célculos. Los ingresos que las federaciones y confederaciones traspasan a sus entidades federadas también se
deducen de estos célculos.

2020 2019 2020 2019

Desglose de ingresos Desglose ingresos ajustados




Ingresos publicos 52,0 % 47,9 % Ingresos publicos 52,0 % 48,0 %

Ingresos privados 48,0 % 52,1 % Ingresos privados 48,0 % 52,0 %
Maximo financiador Maximo financiador ajustado

Comunidad de Madrid 26,0 %

Comunidad de Madrid 21,1 %

() 4C. Existen criterios formalizados para la seleccién de entidades colaboradoras

La organizacion cuenta con una politica de seleccién de entidades colaboradoras que contiene criterios que pueden ser
positivos y/o excluyentes. El documento esta aprobado por el 6rgano de gobierno. Se entiende por entidad colaboradora
aquella que participa en proyectos de la organizacion ya sea econémicamente o con otro tipo de aportaciones.

CRITERIOS DE SELECCION DE ENTIDADES COLABORADORAS

1. Todas las empresas colaboradoras deberan respetar los derechos humanos, asi como las normas
internacionales de trabajo y seran respetuosas con el medio ambiente, cumpliendo la legislacion tanto del pais en
el que desarrollen sus actividades como a nivel internacional.

2. Se valorara positivamente a aquellas empresas que respeten la dignidad de las personas con discapacidad y
en las que se constate la ausencia de conductas excluyentes o discriminatorias con las personas con
discapacidad.

3. No se realizaran colaboraciones con empresas incursas en procedimientos penales ni con aquellas que
generen exclusion social o que no cumplan con las leyes de integracion.

4. Todos los acuerdos con empresas se formalizaran en convenios en los que figure por escrito el objeto de la
colaboracién y las clausulas de la misma. Salvo acuerdo de mutuo acuerdo entre las partes, no se cedera a la
empresa el uso del logotipo de la entidad. En caso de que exista cesién de logo, figurara por escrito y no sera
confidencial. Todos los acuerdos de colaboracion con empresas para proyectos plurianuales, deberan ser
aprobados por la Junta Directiva.

5. Control del uso de los fondos

@ 5A. Se detalla la distribucién de los fondos entre misién, administracion y captaciéon de

fondos
Existe un desglose del porcentaje de gasto entre Misién (proyectos), Administracion y Captacion de fondos. En caso de que

la entidad realice algun tipo de actividad econémica, el desglose también incluye esta partida.

Gastos 363.523 € (2020)

7,4% Administracion

6,2% Captacion de fondos

86,4% Mision

46,2% Fisioterapia y otras terapias
9,6% Orientacion y apoyo social
7,5% Apoyo psicolégico

7,0% Transporte adaptado

6,3% Ayuda a domicilio

1,9% Médico rehabilitador

0,3% Asesoria juridico-laboral
7,6% Sensibilizacion




5B. Estan desglosados los ingresos y gastos de las actividades de captacion de fondos

Actividades de captacion de fondos

Ingresos Gastos Resultados
Rastrillos / Mercadillos 718 € 0€ 718 €

Rifas y porras
Loteria 34.689 € 25.960 € 8.729 €
Otros 10.543 € 0€ 10.543 €

Campafias mascarilla solidaria, jornada puertas abiertas online, campafia emergencia Covid,
campafia "una flor por la esclerosis multiple" etc.

En 2020 la entidad llevé a cabo una campafia de crowdfunding "emergencia Covid" (3.343€, incluido arriba en
otros) a través de "mi grano de arena", para sufragar los gastos derivados de la pandemia, como por ejemplo las
reformas para adecuar las instalaciones del centro (salas de rehabilitacién etc.), la adquisicion de material
preventivo, herramientas para el teletrabajo etc.

Los gastos de captacion de fondos incluyen los gastos derivados de la busqueda y justificacion de subvenciones
publicas y privadas.

5C. Cuenta con mecanismos para el control de los fondos dirigidos

AMDEM cuenta con fondos dirigidos procedentes de convocatorias publicas y privadas y utiliza para el
seguimiento de estos fondos un sistema de contabilidad analitica por proyectos mediante el cual se asigna un
namero al proyecto financiado y se realiza el desglose de los ingresos y los gastos asociados al mismo.

En 2020 la entidad llevé a cabo una camparfia de captacion de fondos entre sus socios dirigida a financiar la
construccion del Centro de Dia para proporcionar una tencién personalizada a los afectados por Esclerosis
Mdltiple (7.410€), que todavia no se ha empezado a construir.

5D. Existe una politica para la aprobacion de gastos y proveedores

POLITICA DE APROBACION DE GASTOS

AMDEM elabora anualmente un presupuesto detallado de ingresos y gastos que se somete a la aprobacién de la
Junta Directiva.

El procedimiento para la aprobacion de los gastos (ya sean gastos corrientes o extraordinarios) es el siguiente:

- Identificacién de las necesidades de compra o de contratacién del servicio, por parte de los responsables de
departamento de la entidad y aprobacion de dicha necesidad por parte de la Junta Directiva.

- Peticion de diferentes ofertas.

- Estudio de las ofertas y seleccion del proveedor siguiendo los criterios de seleccidon de proveedores definidos
por AMDEM.

Para poder atender a los distintos pagos se establecen los siguientes niveles de aprobacién del gasto:

a) Hasta 300,00 € la Direccion del Centro o cualquier miembro de la Junta Directiva con el conocimiento del
Tesorero. Se precisara un presupuesto previo por escrito.

b) De 300,00 € a 3.000,00 € la Direccién del Centro o cualquier miembro de la Junta Directiva con la autorizacién



del Tesorero y otro miembro de la Junta, preferentemente el Presidente o el Vicepresidente. Se precisaran 2
presupuestos por escrito (incluyendo al proveedor habitual) para tomar la decision.

c) A partir de 3.000,00 € seré la Junta Directiva quien apruebe dicho gasto. Se precisaran 3 presupuestos por
escrito (incluyendo al proveedor habitual) para tomar la decision.

Una vez realizado el gasto, la persona encargada de su control sera la que dé el V° B° a la factura
correspondiente.

CRITERIOS DE SELECCION DE PROVEEDORES

Para seleccionar al proveedor se tendran en cuenta las siguientes variables:

- Calidad del producto o servicio.

- Precio del producto o servicio.

- Descuentos o rappels.

- Capacidad de atender a los distintos requerimientos de la asociacion.

- Servicio personalizado.

- Nivel de formalizacion legal en sus actividades.

Se priorizara la compra de productos respetuosos con el medio ambiente y sostenibles.

6. Sostenibilidad financiera

6A. Elabora anualmente un presupuesto y su correspondiente liqguidacion

Liquidacion del presupuesto

2020 Real Presupuesto Desviacién € Desviacién %
Ingresos 406.303 € 382.427 € 23.876 € 6,2 %
Gastos 363.523 € 382.427 € -18.904 € -4,9 %
Resultado 42.780 € 0€

Presupuestos

Ingresos presupuestados Gastos presupuestados Resultado presupuestado
2021 449.107 € 449.107 € 0€
2022 467.811 € 467.811 € 0€

En 2020 con motivo de la pandemia, la entidad hizo un ERTE a 15 trabajadores durante 3 meses (de abril a julio),
lo que supuso una disminucién del gasto de personal de manera provisional. En 2021, la plantilla de la entidad ya
estaba de vuelta en su totalidad y se aumenté la jornada laboral de 3 profesionales para dar terapia
individualizada de fisioterapia por motivo de la pandemia, lo que explica el incremento del presupuesto ese afio.



() 6B.Laorganizacién no tiene una estructura financiera desequilibrada

La situacion financiera de la entidad no presenta desequilibrios que pongan en riesgo su continuidad, por ejemplo, fondos
propios negativos.

ENDEUDAMIENTO: Bajo

Ratio de endeudamiento: 13,0 %
= Deuda total / Fondos Propios

Ratio de endeudamiento sin deuda transformable en subvenciones: 13,0 %
= (Deuda total — Deuda transformable en subvenciones) / Fondos Propios

La Deuda transformable en subvenciones son importes concedidos con caracter de subvencion, donacién o legado
reintegrable, que se contabilizan como ingreso a medida que se ejecuta el proyecto subvencionado.

DEUDA 2020 47.893 € 100 %
Deuda a corto plazo 47.893 € 100,0 %
Retribuciones pendientes de pago 19.441 € 40,6 %
Acreedores varios 16.839 € 352 %
Hacienda Publica acreedora 11.612 € 24,2 %

LIQUIDEZ: Elevada

Ratio de liquidez: 6,1 veces
= Disponible / Deuda a corto plazo
Ratio de liquidez con realizable: 9,1 veces

= (Disponible + Realizable) / Deuda a corto plazo

Liquidez: capacidad para hacer frente a las obligaciones a corto plazo.

Disponible: aglutina recursos que se pueden utilizar de forma mas inmediata: tesoreria, inversiones financieras a corto
plazo.

Realizable: se compone de los derechos de cobro. En el caso de ONG, se refiere principalmente a subvenciones
concedidas pendientes de cobrar y a servicios prestados pendientes de cobrar.

Disponible + Realizable 2020 437.033 €
Disponible 289.887 €
Tesoreria 289.887 €
Realizable 147.145 €
Afiliados y otros deudores 147.145 €
EXCEDENTE

= Resultado / Ingresos

Resultado Excedente

2020 42.780 € 10,5%

2019 -20.188 € -5,6 %




() 6C. No se acumulan fondos de forma injustificada

Los recursos acumulados por la entidad incluyendo inversiones y tesoreria no representan mas del 150% del presupuesto
de gasto de la entidad o del gasto previsto para el siguiente ejercicio. Esto supone un afio y medio de actividad.

Recursos disponibles: 290.032 €
Ratio de recursos disponibles: 64,6 %

() 6D. Las inversiones financieras cumplen unos minimos criterios de prudencia

En caso de contar con inversiones financieras, estas cumplen con criterios de prudencia y minimizacion de riesgo. Existen
unas normas de inversion alineadas con el Cédigo de Conducta relativo a las inversiones de las entidades sin animo de
lucro de la CNMV. Esta politica esta aprobada por el érgano de gobierno. Las participaciones en sociedades no cotizadas
estan alineadas con la mision.

Importe % Inversiones % Activo
INVERSIONES 2020 145 € 100 % 0,0 %
Inversiones a largo plazo 145 € 100,0 % 0,0 %
Fianzas a largo plazo 145 € 100,0 %

@ 6E. Las participaciones en entidades vinculadas contribuyen a la mision

Las entidades vinculadas estan alineadas con la mision de la organizacién. Las transacciones se realizan de acuerdo a
criterios de prudencia y minimizacion del riesgo.

AMDEM no cuenta con entidades vinculadas.

7. Comunicacion transparente y veraz

@ 7A. La pagina web esta completa y actualizada

La organizacion cuenta con una pagina web propia. Como minimo, incluye informacién de proyectos, composicion del
organo de gobierno y equipo directivo, memoria de actividades, cuentas anuales auditadas y datos de contacto.

Pagina web de AMDEM: http://www.amdem.org/
Facebook: https://www.facebook.com/amdemesclerosismultiple/
Twitter: https://twitter.com/AMDEMostoles

() 7B.Lacomunicacién no induce a error

La informacion contenida en todos los materiales y canales de comunicacion refleja la imagen fiel de la organizacién. Si
existen vinculos con partidos politicos, entidades religiosas, empresas..., son publicos en la pagina web.


http://www.amdem.org/
https://www.facebook.com/amdemesclerosismultiple/
https://twitter.com/AMDEMostoles

7C. Se informa proactivamente al donante sobre la actividad

Envio de emails informando sobre la actividad de |la entidad

7D. La organizacion vela por el buen uso de su marca

8. Voluntariado formado y participativo

8A. Promueve el voluntariado y tiene definidas las actividades que realiza

NUmeros de voluntarios en 2020: 4

Actividades que realizan :

Acompafiamiento a beneficiarios en actividades de ocio

Tareas administrativas

Acompafiamiento a usuarios en actividades de fisioterapeuta, yoga, gestiones sanitarias etc.

Como colaborar :
Informacién en web ONG

Seis miembros de la Junta Directiva realizan labores de voluntariado.

8B. Dispone de un plan de formacion para voluntarios

1. Formacion Tedrica: se dota al voluntario de los conocimientos necesarios para poder ejecutar de forma
eficiente la accion voluntaria, facilitando el conocimiento necesario sobre el colectivo de atencién e informacién
sobre la organizacién con la que se va a colaborar, asi como de la legislacion vigente sobre voluntariado tanto a
nivel estatal como autonémico. Se estructura en 5 bloques:

- Primer bloque: sobre la propia organizacion (fines, Estatutos, organigrama, etc.)

- Segundo bloque: sobre la enfermedad (qué es, sintomas, diagndéstico, etc.)

- Tercer bloque: rehabilitacion integral (actividades y objetivos)

- Cuarto bloque: legislacion sobre voluntariado.

- Quinto bloque: sobre el voluntariado con personas con discapacidad.

8C. Los voluntarios estan asegurados y cuentan con los certificados pertinentes

9. Cuestiones normativas


http://www.amdem.org/hazte-voluntario/

9A. Existe un canal de denuncias a disposicion de todos los publicos de la entidad

Canal de denuncias

9B. Vela por el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos

9C. Existe una politica de gestiéon de donaciones en efectivo y control de donaciones
anénimas

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE DONACIONES ANOMINAS

- Registro informéatico de los datos de los donantes y emision de los certificados de donacion.

- En la Pagina Web, y en el resto de publicidad, donde informamos de las cuentas bancarias para recibir
donativos “se indica expresamente” que la asociacién no puede por ley, recibir donativos andnimos superiores a
100€, invitando al interesado en su caso, a que se ponga en contacto con la direccién, servicio administrativo o
trabajo social, para proporcionar sus datos identificativos.

- Para asegurar la no aceptacion de donaciones anénimas iguales o superiores a 100€, en las distintas campafias
de informacién y captacion de fondos, como “Una Flor por los Afectados de E.M”, “Dia Nacional de la E.M”", etc.,
AMDEM instruye sobre este aspecto a todos los voluntarios que cooperan en las mismas indicandoles sobre la
obligacion de la no aceptacion de donaciones anénimas iguales o superiores a la cantidad mencionada y en el
caso de que existiera algiin donante cuya donacion quisiera ser superior a dicha cantidad se le requeriran sus
datos identificativos. Como recordatorio de este aspecto, las huchas estan provistas de pegatina informativa de
esta obligacion legal de la no aceptacién de donaciones anénimas iguales o superiores a 100€.

- En el caso de que se reciban ingresos por cuenta bancaria superiores a 100€ sin que se pueda identificar al
donante, AMDEM lo pondra en conocimiento del SEBPLAC (Comision de Prevencién de Blanqueo de Capitales e
Infracciones Monetarias).

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE DONACIONES EN EFECTIVO

- Nuestra normativa interna establece que todos los ingresos de donativos en efectivo son recepcionados por la
Direccidon del Centro o Trabajo Social en su ausencia, que han de entregar al responsable administrativo de la
Caja, para que este emita el correspondiente “Recibi” incluido en el talonario numerado y autocopiativo de
Ingresos en efectivo, que una vez firmado por el gestor de caja y visado por la Direccion, se entrega el original al
interesado, quedando para caja la correspondiente copia.

- La decisién de ingresarlo en Banco o Caja depende del Tesorero, en funcion a las necesidades de Caja, para
hacer frente a los pagos en efectivo ya programados, en cualquier caso quedan siempre registrados en
contabilidad.

- En cuanto a las campafas de captacion de fondos, todas las huchas que se utilizan estan numeradas y
asignadas a las correspondientes mesas de cuestacion, que quedan controladas y bajo la custodia, del
responsable de mesa, asignados previamente por los coordinadores del evento que son miembros de la Junta
Directiva.

- Una vez finalizada la campafia, se hace el recuento del efectivo siempre en presencia de dos o mas miembros


http://www.amdem.org/la-asociacion-canal-de-denuncias/

de la Junta, siendo obligatorio la presencia del Tesorero.

- Si durante la campafia ha sido preciso por operatividad hacer frente al abono de algun gasto en efectivo, previa
factura legal a nombre de la asociacién, supone hacer un ingreso en caja y una salida por el mismo importe, el
resto de la recaudacion se ingresa en el banco, de este modo nos aseguramos que contablemente se recoge la
recaudacion total del evento.

9D. Cumple con las obligaciones legales ante Protectorados y Registros

La entidad cumple la normativa referida a los tramites, informacion y depoésito de documentacion ante los registros y
organismos correspondientes. Las cuentas anuales estan aprobadas por el érgano de gobierno correspondiente.

Las cuentas anuales 2020 fueron auditadas por Couso & Ruano Auditores S.L. y no presenta salvedades.
Asimismo, fueron depositadas el 19 de noviembre de 2021 ante la Consejeria de Justicia de la Comunidad de
Madrid.

9E. Esta al corriente de pago de las obligaciones ante la Administracion Tributariay la
Seguridad Social

La organizacion esta al corriente de pago de sus obligaciones tributarias y ante la Seguridad Social. Cuenta con certificados

actualizados y vigentes que lo demuestran.



TOTAL ACTIVO 664.557 € 624.841 €
ACTIVO NO CORRIENTE 227.525 € 228.529 €
Inmovilizado intangible 110.241 € 113.202 €
Inmovilizado material 117.139 € 115.182 €
Inversiones financieras a largo plazo 145 € 145 €
ACTIVO CORRIENTE 437.032 € 396.312 €
Usuarios y otros deudores de la actividad propia 147.145 € 98.648 €
Inversiones en entidades del grupo y asociadas a corto plazo 85.000 €
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 289.887 € 212.664 €
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 664.557 € 624.841 €
PATRIMONIO NETO 616.581 € 588.627 €
Fondos propios 367.385 € 324.605 €

Reservas 232.806 € 232.806 €

Resultados de ejercicios anteriores 91.799 € 111.987 €

Resultado del periodo 42.780 € -20.188 €
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 249.196 € 264.021 €
PASIVO CORRIENTE 47.976 € 36.215 €
Deuda total a corto plazo 47.893 € 36.215 €

Acreedores comerciales 47.893 € 36.215 €

Periodificaciones a corto plazo 83 €




CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 2020 2019

Ingresos de la entidad por actividad propia 401.863 € 358.202 €
Gastos de personal -249.579 € -275.587 €
Otros gastos de explotacién -84.228 € -75.526 €
Amortizacion del inmovilizado -29.716 € -31.722 €
Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras afectadas a la 4.440 € 4.440 €
actividad mercantil
EXCEDENTE DE EXPLOTACION 42.780 € -20.193 €
Ingresos financieros 5€
EXCEDENTE OPERACIONES FINANCIERAS 5€
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 42.780 € -20.188 €
Variacion Patrimonio neto por ingresos y gastos reconocidos en Patrimonio neto 228.434 € 218.823 €
Variacion Patrimonio neto por reclasificaciones al excedente del ejercicio -243.259 € -196.335 €
thrcljauon Patrimonio neto por ingresos y gastos imputados directamente al Patrimonio 14.825 € 22 488 €
RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO 27.955 € 2.300 €
AMDEM dona con
Informe de Transparenciay Buenas Practicas confianza

FUNDACION LEALTAD

elaborado por Fundacion Lealtad

Analisis publicado en Julio de 2022 con cuentas auditadas de 2020
(afio fiscal 01/01/2020 a 31/12/2021)
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