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Mision Origen
"Ayudar a las personas con Esclerosis Lateral Amiotréfica (ELA) a La Asociacion ELA Andalucia nace en 2005 como iniciativa de un
mejorar su calidad de vida y dignificar su dia a dia, apoyar y grupo de familiares con la intencién de mejorar la realidad de las
acompafar a sus cuidadores y familiares y lograr una sociedad personas con Esclerosis Lateral Amiotrofica (ELA) de la
mas compasiva y comprometida en las necesidades de la ELA 'y Comunidad Auténoma de Andalucia, en un contexto de
su tratamiento." desatencion sociosanitaria de esta enfermedad.

Ano de constitucion: 2005

La ELA es una enfermedad progresiva del sistema nervioso que ) o L
Personalidad juridica: Asociacion

afecta las neuronas y la médula espinal. Afecta la autonomia
motora, comunicacioén, deglucion y respiracion sin afectar los
sentidos, el intelecto y los ojos. Hoy por hoy, no tiene cura.

Actividades (2021)
ELA Andalucia, con sede en Sevilla, centra su actividad en: Beneficiarios 2432
- Atencion integral: tramitacion de prestaciones sociales, asistencia juridica, apoyo Personas con Esclerosis Lateral

psicoldgico, fisioterapia, visitas a domicilio, hospitales y residencias... Amiotréfica (ELA), familiares y

- Préstamos de productos de apoyo : graas, sillas, andadores, amplificadores de cuidadores. Andalucfa.

voz, gafas con puntero laser, teclados y ratones virtuales...

L . L Socios 597

- Sensibilizacion y fomento de la investigacion.
Voluntarios 6
3 18 Empleados 3
We Gasto 187.788 €

Ambito geografico de la actividad

Espafia (100.0 %)



Datos econdmicos

Ingresos 229.871 € (2021)

26,9% Financiacién publica

73,2% Financiacion privada

Gastos 187.788 € (2021)

7,0% Administracion

7,7% Captacion de fondos

85,3% Mision

19,3% Atencioén social

20,0% Fisioterapia domiciliaria
18,6% Atencion psicoldgica

13,6% Préstamo de productos de
apoyo

13,5% Informacioén y concienciacion
0,3% Investigacion

El 34,1% de los ingresos de ELA Andalucia provienen de las cuotas de los socios, el 26,7% de subvenciones de la Junta de Andalucia 'y

el 18,4% de entidades juridicas.

A cierre de este informe, la Asociacion ELA Andalucia ha publicado las cuentas anuales del ejercicio 2022 con unos ingresos de 503.039€
y unos gastos de 265.387€, obteniendo un beneficio de 237.652€. Dicho beneficio se obtuvo como consecuencia, principalmente, de la
venta de un inmueble que habia sido recibido como herencia en el afio 2019.

Organo de gobierno

Presidente/a: Francisco Javier Pedregal Pardo
Director/a: No cuenta con esa figura

ELA Andalucia cuenta con un presidente de honor, Joaquin Pefia
Enrique, que es, ademas, es uno de los fundadores de la
Asociacion.

El presidente y tres vocales son familiares de personas afectadas
por la enfermedad ELA.

Estructura

ELA Andalucia es fundadora, junto con otras 14 entidades, de la
confederacion Consorcio Nacional de Entidades de ELA
(ConELA) que se constituyd en 2022 para dar una Unica voz a
toda la comunidad de la ELA y tener un interlocutor con el Estado.
ELA Andalucia pertenece al Comité Socio Sanitario de la
Fundacion Francisco Luzén donde es representante de las
asociaciones y los pacientes.

Ademas es miembro de Feder (Federacion Espafiola de
Enfermedades Raras), de la Asociacion de Fundaciones
Andaluzas y desde 2023 de la Federacién Espafiola de
Enfermedades Neuromusculares (ASEM).

Contacto

C/ Fray Isidoro de Sevilla 1, planta 2, m6dulo 201, 41009, Sevilla
954 343 447

http://www.elaandalucia.es

info@elaandalucia.es

Q000

NIF: G91540658
Registro de Asociaciones de Andalucia, n° 10902 de la Secc. 12

Asociacion ELA Andalucia- , ELA Andalucia ha sido
acreditada por Fundacién Lealtad tras analizar que
cumple integramente los 9 Principios de
Transparencia y Buenas Practicas.

Fundacion Lealtad es una institucién sin animo de lucro
e independiente constituida en 2001 con la misién de
fomentar la confianza de la sociedad en las ONG para
lograr un incremento de las colaboraciones. Analiza la

Colabora

Puedes colaborar directamente con ELA Andalucia en los
siguientes enlaces.

Fundacién Lealtad no recibe ningln tipo de retribucion por su
difusion.

Voluntariado

Paypal

% Bizum: 04850

La validez del sello Dona con Confianza esta
condicionada a que la ONG aparezca en
www.fundacionlealtad.org

gestion, gobernanza, situacion econémica,
comunicacion, voluntariado y cuestiones normativas de

las ONG.

L% FUNDACION LEALTAD

Analisis elaborado por Fundacion Lealtad en Octubre de 2023 con cuentas auditadas de 2021.
Mas informacion en www.fundacionlealtad.org
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tel:954 343 447
http://www.elaandalucia.es
mailto:info@elaandalucia.es
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https://www.facebook.com/asociacionelaandalucia
https://www.elaandalucia.es/WP/donaciones/
ela.andalucia@gmail.com
http://www.elaandalucia.es/WP/hazte-voluntario/

ELA Andalucia

Informe de Transparencia y Buenas Practicas dona con
. confianza
elaborado por Fundacion Lealtad FUNDACION LEALTAD

Analisis publicado en Octubre de 2023 con cuentas auditadas de 2021
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9 Principios Nota
1. Misién clara vy publica Fundacién Lealtad asume que la informacién facilitada
2. Planificacion, seguimiento y anélisis de impacto por las ONG es auténtica y completa, y que no hay
. . . . . _ informacién al margen de la documentacion facilitada
3. Organo de gobierno independiente, activo y publico ) 9 )
] o B sobre las cuestiones analizadas que complemente o
4. Financiacion diversificada y transparente : . ., ) g
contradiga la informacion entregada. Fundacion Lealtad
5. Control del uso de los fondos no realiza una comprobacién sobre el terreno de los
6. Sostenibilidad financiera proyectos de las ONG. En el caso de ONG que
7. Comunicacién transparente y veraz transfieren fondos a otras entidades para realizar
8. Voluntariado formado y patrticipativo proyectos y/o que envian fondos a una matriz
9. Cuestiones normativas encargada de distribuirlos, el analisis realizado por

Fundacién Lealtad se refiere exclusivamente a la ONG
analizada en este informe.

1. Misién claray publica

1A. La misién esta bien definida

La misién delimita claramente los campos de actividad y sus beneficiarios.

Misién publica:

"Ayudar a las personas con Esclerosis Lateral Amiotréfica (ELA) a mejorar su calidad de vida y dignificar su dia a
dia, apoyar y acompafiar a sus cuidadores y familiares y lograr una sociedad mas compasiva y comprometida en
las necesidades de la ELA y su tratamiento."

Mision estatutaria:

Articulo 6 de Estatutos: "La Asociacion Andaluza de Esclerosis Lateral Amiotréfica, que nunca perseguird una
finalidad lucrativa, se dedicara a la promocién de toda clase de acciones e informacién destinadas a mejorar la
situacion de las personas afectadas por la Esclerosis Lateral Amiotréfica y enfermedades similares, sus familiares
y entorno cercano. El patronimico es E.L.A. -Andalucia.

Para alcanzar lo indicado, la citada entidad se dedicard de manera prioritaria a las actividades siguientes:

a) Apoyar la agrupacion de todos los pacientes de Esclerosis Lateral Amiotrofica (en adelante ELA) y
enfermedades similares que vivan en Andalucia, para poder trabajar de forma coordinada en la consecucién de
sus objetivos.

b) Sensibilizar a la opinién publica y a las Administraciones de los problemas de curacion, tratamiento y
prevencion de estas enfermedades.

¢) Facilitar informacion sobre estas enfermedades a los pacientes y sus familiares, con el fin de conseguir su
mejor conocimiento e implicaciones de las mismas.

d) Potenciar todos los canales de informacion y sistemas de ayuda para los afectados y familiares, procurando
mejorar su calidad de vida.

e) Llevar a cabo Programas de Formacion en auto-ayuda, dirigidos a cuidadores, profesionales de la salud y
familiares, asi como al publico en general que esté interesado en el cuidado a pacientes de ELA.

f) Estimular y promover la investigacion cientifica de estas enfermedades en todos sus procesos para mejorar las



posibilidades terapéuticas y rehabilitadoras.

g) Cooperar con todas las entidades que tengan igual o similar finalidad, sobre todo con las asociaciones de
Esclerosis Lateral Amiotréfica y otras enfermedades Neurodegenerativas, para conseguir los cambios de actitud
social que permitan una mejora de la calidad de vida de los afectados.

h) Llevar a cabo la prestacion de servicios de rehabilitacion integral, ayuda a domicilio, y programas de respiro
familiar, para mejorar la calidad de vida de los afectados.

i) Fomentar la creacion de Unidades de ELA en los hospitales andaluces.

j) Impulsar iniciativas y desarrollar programas en pro de la igualdad efectiva de la figura del cuidador entre
hombres y mujeres, asi como posibilitar su participacion equilibrada en los 6rgano de gobierno de la entidad.

k) Promover y fomentar la captacion de voluntarios, principalmente dentro del movimiento asociativo ELA, asi
como entre todas aquellas personas sensibilizadas con la Esclerosis Lateral Amiotrofica.

[) Desarrollar actuaciones especificas dirigidas a los nifios y nifias que tienen un progenitor con Esclerosis Lateral
Amiotréfica con el fin de preservar su bienestar fisico y emocional.

m) Desarrollar actuaciones especificas dirigidas a los jovenes que tienen algln progenitor o hermano/a con
Esclerosis Lateral Amiotréfica, con el fin de preservar su bienestar fisico y emocional, asi como prevenir los
riesgos de exclusion social y fracaso académico."

Articulo 3 de Estatutos: "La Asociacién extendera su actividad a la Comunidad Autbnoma de Andalucia”.

() 1B. Todas las actividades estan alineadas con la misién

Todas las actividades y proyectos que realiza la entidad, el &mbito geogréfico en el que se desarrollan y los beneficiarios a
los que se dirigen estan alineados con los fines estatuarios.

Gasto de mision por actividades (2021)

Atencion social

Fizioterapia domiciliaria

Atencion psicologica

Préstamo de productos de apoyo

Informacion y concienciacion

Investigacion

0 10

La Asociacion lleva a cabo distintas actividades dirigidas a la atencion de personas afectadas por ELA y sus
familias. Para ello, cuenta con un espacio cedido por el Ayuntamiento de Sevilla desde donde se coordinan todas
las actividades.

La Esclerosis Lateral Amiotréfica (ELA) es una enfermedad del sistema nervioso central caracterizada por una
degeneracioén progresiva de las neuronas motoras en la corteza cerebral, tronco del encéfalo y médula espinal,
provocando una debilidad muscular que puede avanzar hasta la paralisis, extendiéndose de unas regiones
corporales a otras. Amenaza la autonomia motora, la comunicacion oral, la deglucién y la respiracion, aunque se
mantienen intactos los sentidos, el intelecto y los mudsculos de los ojos. La ELA es una enfermedad mortal y, hoy
por hoy, no existe un tratamiento farmacolégico que la cure, pero si se puede mejorar y mantener su calidad de
vida.



Atencién social

Beneficiarios: 1.397
Acogida y atencién integral de los beneficiarios y sus familias, proporcionandoles informacion sobre la
enfermedad y asesoramiento en la tramitacidn de servicios y gestiones. De este modo se desarrollan entrevistas
de valoracién individual, orientacién de recursos sociales existentes, seguimiento familiar o tramitacion de
prestaciones sociales. Asimismo, se realizan visitas en domicilio, hospitales y residencias, para crear un plan de
trabajo con el paciente y ofrecerle los cuidados requeridos y facilita un servicio de asistencia juridica a los
asociados. A lo largo de 2021 se atendi6 telefénicamente a 2.000 personas, y se atendié a 1.397 personas a
domicilio.

Fisioterapia domiciliaria

Beneficiarios: 87
Los afectados reciben sesiones de fisioterapia y los cuidadores y familiares reciben formacién sobre como
movilizar al afectado y recomendaciones sobre ayudas técnicas para mejorar su calidad de vida. En 2021 se
atendi6 a 87 pacientes, realizandose 1.248 sesiones en las 8 provincias de Andalucia.

Atencidn psicologica

Beneficiarios: 1.120
Servicio preventivo cuyo fin es ayudar a los beneficiarios a aceptar su diagnéstico, desarrollar mecanismos de
afrontamiento de la enfermedad, trabajar con los cuidadores o apoyar a la familias para afrontar las distintas
situaciones a las que se enfrentan tras el diagndstico. El apoyo psicoldgico se realiza a través de WhatsApp,
llamadas telefonicas, visitas domiciliarias y mails. Para ello, la entidad contrata a profesionales que realizan el
apoyo psicolégico por las diferentes provincias de la Comunidad Auténoma de Andalucia.
En 2021 se realizaron 5.000 atenciones telef6nicas, videollamadas, etc. Ademas, se realizaron 25 atenciones en
sede, 24 a domicilio y 7 en hospitales. En total, en 2021, se atendi6 a 280 enfermos y 840 familias.

Préstamo de productos de apoyo

Beneficiarios: 295
El fin es dar respuesta a la gran necesidad que tienen los afectados de ELA de utilizar materiales de apoyo que
les ayude a mejorar su calidad de vida y su autonomia. De este modo se prestan sillas de ruedas, sillas de ducha,
andadores, etc. Ademas se prestan dispositivos de comunicacion alternativa y aumentativa como amplificadores
de voz, gafas con puntero laser o teclados y ratones virtuales. En 2021 se beneficiaron de estos productos 295
personas.

Informacidén y concienciacion

Beneficiarios: 360
Desde la entidad se publican articulos y se organizan eventos y jornadas de sensibilizacién. Su fin es identificar
las experiencias de innovacién en el proceso de intervencion integral a las personas con ELA y sus familias. En
2021 se realiz6 la publicacién de la "Guia para la comunicacion y la autonomia. Soluciones para hablar en la ELA".
Asimismo se organizan talleres practicos que, desde el afio 2020, se llevan a cabo en formato on-line. En 2021 se
organizaron 8 talleres on-line de Mindfulness y 6 de diversas tematicas como, por ejemplo, "Intervencién
Neuropsicoldgica en la ELA" o "Los hijos en la ELA ¢ meros observadores o participantes activos?". En total,
contaron con la asistencia de 360 nicleos familiares.

Investigacién



Beneficiarios: 1
La Fundacién fomenta la investigacion cientifica a través de aportaciones realizadas a Tricals (Consorcio Europeo
para la investigacion de ELA).
Ademas, tiene formalizado un convenio de colaboracién con Fisevi (Fundacion Publica Andaluza para la Gestion
de la Investigacion en Salud de Sevilla) a través del cual se apoya la linea de investigacién desarrollada por un
profesional médico perteneciente a la Unidad de Neurologia y Neurofisiologia del Hospital Universitario Virgen del
Rocio de Sevilla. Esta colaboracion fue iniciada en el afio 2022.

Beneficiarios

L . Personas con Esclerosis Lateral Amiotréfica (ELA), sus familiares y

Beneficiarios directos 2.432 f S - A =
cuidadores. Algunos beneficiarios participan en mas de una actividad.

Familiares fuera del ndcleo de convivencia, amigos, personal sociosanitario

Beneficiarios indirectos 6.080 que atiende al paciente.

Ambito geogréfico de la actividad

Espafia 100,0 % Andalucia

En 2022 ponen en marcha un nuevo programa de servicio de ayuda a domicilio para familias ELA. Consiste en la
asistencia de un maximo de ocho horas semanales, dirigida a ayudar en las tareas propias del hogar (aseo
personal, tareas domésticas, etc.),mientras la familia esta a la espera de la aprobacién de la ayuda derivada de la
Ley de Dependencia. Ademas, inician la concesion de becas para la comunicacion alternativa destinadas a las
familias de los beneficiarios.

1C. Existen criterios formalizados para la seleccién de proyectos y contrapartes

CRITERIOS PARA LA SELECCION DE PROYECTOS

1 - Criterios minimos:

Todos los proyectos deben reunir los siguientes requisitos minimos:

- Estar alineados con la mision de la ELA Andalucia.

- Encajar dentro de una de las areas operativas.

- Contener los siguientes ingredientes:

* Objetivos claros.

« Justificacién de la necesidad o andlisis de entorno.

» Metodologia de intervencion razonada.

» Cronograma de tareas bien definidas.

* Andlisis de impacto e indicadores de medicion de los resultados.

* Plan de difusion y visibilidad.

- Ser sostenible e incluir, al menos un 15% para financiar los gastos de estructura.
- Contemplar la participacién voluntaria.

2 - Criterios de seleccion:

Los proyectos que cumplen los requisitos minimos son evaluados tomando como referencia los criterios de
seleccién de proyectos.

Con la premisa de la blsqueda de la excelencia siempre presente, se priorizan proyectos:
- Alineados con los objetivos estratégicos.

- Que promueven un modelo de intervencion integrado (integracion de las areas).
- Innovadores.

- Cofinanciados.



- Con potencial de continuidad.

- Que contemplen la evaluacién de su impacto.

- Que promueven alianzas con otras entidades.

- Que impulsen la investigacion de la ELA.

Los proyectos seleccionados se decidiran en el area de atencion correspondiente y, para aquellos de importes
superiores a 50.000 euros o que presenten algln conflicto se discutirdn en la Junta Directiva.

2. Planificacién, seguimiento y analisis de impacto

2A. Elabora una planificacién detallada con objetivos cuantificables

La Asociacion tiene elaborado un plan de accidn para el periodo 2022-2023 en el que destaca la implementacion
del servicio de préstamo de equipos de comunicacidn alternativa a la mirada, asi como modernizar la pagina web.

2B. Los resultados obtenidos se comparan anualmente con los objetivos planificados

La Asociacion realizé una liquidacion del plan estratégico 2020-2021 con los datos obtenidos del ejercicio 2021.
En dicha liquidacion se recogen las desviaciones producidas en cada una de las lineas de actividad, asi como las
reflexiones derivadas de dicha comparativa.

Entre las desviaciones detectadas, destaca una mayor demanda del servicio de atencién psicoldgica por la
imposibilidad por parte de la administracion publica de facilitarles dichos apoyos, un incremento de los servicios
de fisioterapia al disponer de mayor presupuesto para ello y una mayor asistencia en los talleres de Mindfulness y
los de investigacion, entre otros.

2C. Existe un sistema de seguimiento de su actividad y beneficiarios

SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD Y DE LOS BENEFICIARIOS

Cada afio los agentes de la Asociacion elaboraran conjuntamente el plan trabajo, que abarcara todas las areas de
gestion. El plan de trabajo anual serd aprobado por la Asamblea y sera conocido por todos los agentes, que se
corresponsabilizaran del cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Para dar cumplimiento a los objetivos y acciones del plan de trabajo, la Asociacién llevara a cabo los procesos de
seguimiento y evaluacidn interna que aqui se reflejan, y todos los que sean necesarios para garantizar la
orientacion a resultados de impacto social.

- Evaluacién y memoria:

En los meses de junio y diciembre se realizara una evaluacion para medir el grado de consecucion de los
objetivos y analizar los resultados alcanzados de cada uno de los programas. Se elaborara una memoria
intermedia en junio-julio y una memoria anual en enero-febrero que seran aprobadas por la Asamblea,
presentadas a los impulsores y publicadas en la pagina web.

- Responsabilidad del seguimiento interno de la actividad:

Todos los agentes de la Asociacion y sus coordinadores son responsables del seguimiento interno de su
actividad. Los coordinadores realizaran el seguimiento de los beneficiarios de acuerdo con las herramientas que
se desarrollen en cada momento.



- Herramientas de seguimiento interno de la actividad:

« Listado de asistencia

* Informe mensual

* Hojas de seguimiento

» Hoja de valoracion de actividad

* Hoja de jornadas

- Herramientas de seguimiento interno de los beneficiarios:

» Hoja de entrevista en profundidad

» Hoja de observacion directa

« Informe diario de atenciones

* Informe mensual de acompafiamiento

* Informe mensual

 Hojas de seguimiento

* Encuestas de satisfaccion

- Reuniones seguimiento:

1. Reunién semanal de seguimiento y coordinacién sobre la actividad y los beneficiarios: entre los responsables
de area y la presidencia ejecutiva, para tomar conocimiento del estado de las cosas, ordenar el trabajo de la
semana y coordinar los esfuerzos para los proximos hitos. Se tomara nota de los objetivos semanales de cada
agente de la Asociacion en una pizarra que permanecera a la vista toda la semana, para facilitar la consulta por
parte de todos y la coordinacién de tareas.

2. Reunién mensual sobre la actividad: entre el responsable de proyectos, el responsable psicosocial, los técnicos
y la presidencia ejecutiva; con el fin de hacer seguimiento de la actividad, particularmente del indice de asistencia,
avances, incidencias y relaciones con la Asociacion. Se plantearan modificaciones de la actividad en funcion de lo
hablado y se requerira previamente un informe mensual de seguimiento de los beneficiarios.

3. Reunién mensual sobre los beneficiarios: entre el responsable de acompafiamiento, los técnico de proyectos y
la presidencia ejecutiva; para hacer el seguimiento de los beneficiarios, conocer las necesidades no satisfechas,
tratar casos especiales y redisefiar de actividad en funcion de sus necesidades. Previamente serd necesario
contar con informacién sobre incidencias y casos destacados en entrevistas y observacion directa, un informe
mensual de seguimiento de los beneficiarios, hojas de observacién directa, hojas de entrevista individual y un
informe mensual de seguimiento.

4. Reuniodn trimestral de equipo completo: con el fin de alimentar la misién y vision, planificacion estratégica,
plantear retos y posibles soluciones y conocer las distintas areas de la entidad. Previamente seran necesarios los
ultimos informes de seguimiento, el plan de trabajo y documentos inspiradores.

5. Reunién trimestral con familiares de cada programa: entre familiares de beneficiarios con ELA, voluntarios,
técnicos de proyectos y Presidencia ejecutiva; para presentar los avances, retos y nuevas actividades previstas,
asi como el planteamiento de soluciones a un reto cada vez. Previamente seran necesarios informes mensuales
de seguimiento, la planificacién de actividades para el siguiente trimestre, apariciones en prensa y RRSS del
ltimo trimestre y fotos de los beneficiarios del Gltimo trimestre.

6. Reunién mensual de cuadro de mando: con el fin de analizar el cuadro de mando, comentar las conclusiones y
adoptar medidas de mejora. Previamente se requeriran el cuadro de mando, un informe mensual de la Asociacion
y un informe mensual de los beneficiarios.

2D. El 6érgano de gobierno analiza el impacto generado

La Asociacion elaboré un documento de impacto de sus actividades para el periodo 2020-2021 en el que se
obtuvieron diversas conclusiones en relacion a cada linea de actividad: necesidad de una mayor agilidad en
atencion psicoldgica a pesar de disponer de recursos suficientes, eficiencia de la intervencioén telefénica en el area
de apoyo social, necesidad de dotar de mas recursos en fisioterapia que permitan el acceso al servicio en el



medio rural, necesidad de facilitar una mayor informacién técnica sobre los productos de apoyo y, por ultimo,
potenciar los talleres relacionados con la investigacion en detrimento de los dirigidos a temas sanitarios y
psicosociales debido a una mayor demanda.

En general, se concluy6 que la entidad debe tener en cuenta sus capacidades y sus recursos, que no son del todo
los mas adecuados, debe medir los resultados negativos, no sélo los positivos, asi como reforzar las actividades
existentes.

3. Organo de gobierno independiente, activo y publico

3A. El 6rgano de gobierno esta constituido por un minimo de 5 miembros

Un minimo de 5 miembros del érgano de gobierno cuenta con voz y voto. A efectos de este principio, se entiende por
organo de gobierno el Patronato en las fundaciones y la Junta Directiva en las asociaciones.

Asamblea General (2023)

N° de socios Derecho a voto
SOCIOS 662 662
Socios numerarios 662 Si
Junta Directiva: 8 miembros (2023)
Francisco Javier Pedregal Pardo Presidente Raquel Galan Vega Vocal
Patricia Garcia Luna Vicepresidenta Victor Garcia de la Borbolla Ramos
; Vocal
i Catalina
Isabel Garcia Roa Secretaria
. Melania Meléndez Torres Vocal
Miguel Angel Jiménez Perea Tesorero
Jesus Sanchez Medina Vocal

El presidente de honor, Joaquin Pefia Enrique, es uno de los fundadores de la Asociacion.

El presidente y tres vocales son familiares de personas afectadas por la enfermedad ELA, siendo uno de los
vocales familiar de un beneficiario.

Cuenta con una comision ejecutiva sin funciones delegadas formada por el presidente, el tesorero y la secretaria.

3B. Los miembros del érgano de gobierno se renuevan periédicamente

En los ultimos 5 afios se ha incorporado, como minimo, un nuevo miembro al érgano de gobierno.

Renovacién Junta Directiva (2018-2023)

Incorporaciones en los Gltimos 5 afios 4

Bajas en los ultimos 5 afios 1

Uno de los miembros de la Junta Directiva lleva méas de diez afios perteneciendo al érgano de gobierno.

3C. El 6rgano de gobierno se retine periédicamente con la asistencia regular de sus
miembros
Se realizan al menos dos reuniones al afio del 6rgano de gobierno con la asistencia de méas del 50% de los miembros.
Todos asisten como minimo a una reunidn presencial o por videoconferencia al afio.



Reuniones del 6rgano de gobierno

Asamblea N° de reuniones 3
Junta directiva N° de reuniones 9
Asistencia media 95,8 %

3D. Estan limitadas las relaciones econ6micas del 6rgano de gobierno con la
organizacién, sus entidades dependientes y sus proveedores

Miembros remunerados en Junta Directiva: 37.5%

Nombre Cargo Remuneracién

Isabel Garcia Roa Secretaria Trabajadora del area de comunicacion de la entidad.
Raquel Galan Vega Vocal Trabajadora social de la entidad.

Patricia Garcia Luna Vicepresidenta Psicologa de la entidad.

3E. Se aplican mecanismos para evitar los conflictos de interés

POLITICA DE CONFLICTO DE INTERES

Esta politica no pretende prohibir la existencia de relaciones entre los miembros de ELA Andalucia y terceras
partes vinculadas cuyos intereses puedan coincidir en la realizacion de alguna actividad conjunta. Sin embargo, si
exige que sus miembros comunigquen cualquier situacién que pueda suponer un posible conflicto de interés y que,
si se confirma su existencia, las personas involucradas ni participen, ni puedan influenciar en el proceso de toma
de decision relacionado con la situacion que originé el conflicto de interés, asi como no accedan a informacion
confidencial que afecte a dicho conflicto.

- Comunicacion respecto a conflictos de intereses: la existencia de un conflicto de intereses no constituye
necesariamente una infraccion en si misma. Este existe alin cuando no se originen actos poco éticos o impropios
a partir de él. Sin embargo, un conflicto de intereses puede convertirse en un problema si el empleado intenta
influenciar el resultado de una decisién de ELA Andalucia para su beneficio personal. Es responsabilidad de
directivos y empleados, informar a la Junta Directiva si existe algin tipo de conflicto de interés con las relaciones
comerciales actuales o potenciales con proveedores o cualquier otra entidad con las que ELA Andalucia realice
algun tipo de relacion de trabajo. Cuando existan relaciones familiares entre dos empleados, de las definidas
como conflicto de interés, y haya una relacion jerarquica, el empleado de mayor rango debera ponerlo en
conocimiento de su superior jerarquico, quién debera disponer los cambios necesarios para evitar posibles
situaciones de conflicto de interés.

La Junta Directiva debera analizar la informacion y realizar una investigaciéon para determinar el impacto de
establecer una relacion comercial o laboral existiendo un conflicto de interés. La Junta determinard la accion méas
adecuada que se debe de implementar; y si es necesario, con el visto bueno Presidente.

Todos los miembros del érgano de gobierno y todo el personal trabajador en general, deben comunicar
anualmente alguna situacién que pudiera entrar en conflicto de intereses, la persona tiene la obligacion de
comunicarlo a la Junta Directiva.

- Tratamiento o manejo de situaciones en conflicto de interés: de producirse conflicto de intereses o derechos
entre ELA Andalucia y alguno de sus miembros del 6rgano de gobierno o trabajadores, cuya concurrencia le



corresponde determinar a la Junta Directiva, los afectados no participaran en las decisiones en los siguientes
supuestos:

a. Adopcién de acuerdos por los que se establezca una relacién contractual entre ELA Andalucia y la persona que
integre el érgano de gobierno, su representante, sus familiares hasta el cuarto grado de consanguinidad o
segundo de afinidad inclusive o persona ligada con relacion de afectividad analoga a la del conyuge, o bien en la
adopcién de acuerdos por los que se establezca una relacién contractual entre ELA Andalucia y una empresa u
organizacion en la que la persona que integre el 6rgano de gobierno, sus familiares en los mismos grados, su
conyuge o persona ligada con relacion de afectividad analoga a la del cényuge.

b. Adopcién de acuerdos por los que se fije una retribucién por sus servicios prestados a ELA Andalucia distintos
de los que implica el desempefio de las funciones que le corresponden como miembro de la Junta Directiva.

c¢. Adopcion de acuerdos por los que se entable la accién de responsabilidad contra la persona afectada que
integre la Junta Directiva.

- Comunicacion: la persona o personas que tengan conocimiento de la posible existencia de un conflicto de
interés propio o de otro miembro de la entidad deberan ponerlo en conocimiento del 6rgano competente de ELA
Andalucia, aportando las pruebas o argumentos necesarios para verificar si existe o si podria parecer que existe
dicho conflicto de interés.

- Determinacion de si existe o podria parecer que existe un conflicto de interés: en reuniéon de Junta Directiva se
expondré el caso con todos los datos posible y se escuchara a la persona interesada. Posteriormente dicha
persona abandonara la reunién y se discutird y decidira si se considera que existe o podria parecer que existe
dicha situacion de conflicto de interés.

- Procedimiento a seguir. Siempre en reunién de 6rgano de gobierno:

a. La persona interesada realizara una presentacién exponiendo sus razones para la contratacién o el acuerdo al
que se pretende llegar. Posteriormente esta persona abandonara la reunién.

b. El érgano de gobierno en cuestion podra convocar a la reunién una o varias personas desinteresadas para
proponer alternativas a la situacién que fuera de la opcidn presentada por la persona interesada.

c. Posteriormente el 6rgano de gobierno debera decidir si algunas de las alternativas propuestas pueden ser igual
0 mas beneficiosa que aquella que puede suponer un conflicto de interés.

d. Si ninguna de las alternativas propuestas mejora las condiciones de la presentada por la persona interesada se
tendré que decidir por mayoria de los miembros desinteresados si se sigue adelante con la contratacion o
acuerdo.

- Incumplimiento de la politica de conflicto de interés:

a. Si el 6rgano de gobierno tiene conocimiento de un posible incumplimiento de la politica de conflicto de interés
debera informar al miembro sobre las razones para creer que se ha incumplido dicha politica y permitir a la
persona afectada que exponga su punto de vista sobre la situacion.

b. Si, después de lo anterior, el 6rgano de gobierno decide que no se ha seguido el procedimiento adecuado o no
se ha informado de un conflicto de interés, ya sea real o potencial, se tomaran las medidas adecuadas, pudiendo
llegar a la expulsion de la persona del 6rgano de gobierno.

El personal de la Junta Directiva debera abstenerse de asistir y de intervenir en las deliberaciones que afecten a
asuntos en los que se hallen interesados y, muy particularmente, en todas las relativas a su reeleccién o cese.
Se procurara evitar las relaciones y operaciones comerciales entre ELA Andalucia y los miembros de la Junta
Directiva o trabajadores. Cuando existan, deberan ser comunicadas al 6rgano de gobierno y deberan ser
aprobadas por el mismo.

Todos los miembros de la Junta Directiva deberan comunicar al 6rgano de gobierno, su participacion en
organizaciones que trabajen en el mismo sector de actividad. El érgano de gobierno sera el encargado de evaluar
este dato y juzgar si existe un conflicto de intereses que pueda llevar a recomendar el cese o baja del miembro.

Posibles situaciones de conflicto de interés:
® La vicepresidenta, la secretaria y una vocal son trabajadoras remuneradas de la Asociacion.

4. Financiacion diversificada y transparente



4A. Los ingresos estan desglosados por financiador

Existe un desglose de los ingresos detallado por partidas: organismos publicos, entidades privadas, personas fisicas, otros.
En los ingresos provenientes de entidades, tanto publicas como privadas, se detalla el nombre del financiador y el importe.

Ingresos 229.871 € (2021)

26,9% Financiacion publica

73,2% Financiacion privada

T31%

% 2021 2021 2020 2019
INGRESOS 100 % 229.871 € 186.911 € 245.602 €
Ingresos publicos 26,9 % 61.729 € 17.180 € 61.783 €
Administracion Central 0,2 % 375 € 0€ 0€
Administraciones autonémicas y locales 26,7 % 61.354 € 17.180 € 61.783 €
Ingresos privados 73,2 % 168.142 € 169.731 € 183.819 €
Cuotas de socios 33,5% 76.923 € 63.765 € 54.293 €
Cuotas de usuarios 0,6 % 1.360 € 220 € 380 €
Aportaciones de personas fisicas 3,8% 8.686 € 5.845 € 37.874 €
Aportaciones de entidades juridicas 18,4 % 42.390 € 46.957 € 24.677 €
Actividades de captacion de fondos 129 % 29.715 € 43.271 € 66.586 €
Donaciones en especie 39% 9.054 € 9.614 € 0€
Financieros y extraordinarios 0,0 % 14 € 59 € 9€

- Administracién Central: en 2021 recibieron un ingreso por la formacién realizada a los profesionales de la
entidad.

- Administraciones autondmicas y locales: en 2020 recibieron una menor cuantia por parte de la Junta de
Andalucia.

- Cuotas de socios: en 2021 se increment6 el nimero de socios con respecto al afio anterior, pasando de 559 a
597 socios.

- Cuotas de usuarios: se recogen los copagos realizados por los socios por la participacion en las actividades de
la entidad. En 2021 se increment6 dicha cuantia con respecto a afios anteriores, al incluirse los portes de las
ayudas técnicas (620€).

- Aportaciones de entidades juridicas: en 2021, los tres principales financiadores son Asociacién Saca la Lengua a
la ELA para productos ortopédicos (17.793€), Cuatrogasas (8.000€) y Asociacion Juntos contra la ELA por el
patrocinio de eventos (6.000€)

- Actividades de captacion de fondos: incluyen diversas iniciativas como carreras solidarias, recaudaciones de
ventas de libros y la venta de loteria de Navidad. En 2019 se celebré una gala benéfica por la Plataforma ELA
Villamanrique que generd un donativo extraordinario de 30.000€ para la Asociacion. En 2020 recibieron la
recaudacion del torneo de golf en el Puerto de Santa Maria (Cadiz) por importe de 15.850€ que no se produjo en
2021.



- Donaciones en especie: recogen, entre otros, las aportaciones que la Asociacion Saca la Lengua a la ELA
realiza de forma directa a los usuarios de la entidad. La Asociaciéon ELA Andalucia registré dichas donaciones en
su contabilidad por importe de 8.551€.

4B. La organizacion dispone de financiacién privaday tiene identificados sus riesgos
de financiacion

2021 2020
Desglose de ingresos
Ingresos publicos 26,9 % 9,2 %
Ingresos privados 73,2 % 90,8 %
Maximo financiador
Junta de Andalucia 26,7 %
Asociacion Saca la Lengua a la ELA 9,4 %

4C. Existen criterios formalizados para la seleccion de entidades colaboradoras

CRITERIOS PARA LA SELECCION DE ENTIDADES COLABORADORAS

1. Todas las empresas colaboradoras deberan respetar los derechos humanos, asi como las normas
internacionales de trabajo.

2. Se valoraran positivamente aquellas empresas con especial sensibilidad hacia las personas con discapacidad y
hacia aquellas personas con situacién de especial vulnerabilidad.

3. Se evitaran colaboraciones con empresas que generen exclusién social.

4. Todas las empresas colaboradoras seran respetuosas con el medio ambiente, cumpliendo la legislacién en
todos los paises en los que desarrolle su actividad.

5. Se promoveran relaciones estables de colaboracion, mediante proyectos que superen el afio de duracion para
poder garantizar una actuacion de mayor impacto, la extraccién de buenas practicas y una rigurosa medicién de
resultado.

6. Se buscaran alianzas integrales, en las que las empresas puedan participar en todos los estados del proyecto:
disefio, participacion de voluntarios en la ejecucién y seguimiento en la evaluacién y medicion de resultados.

7. Los acuerdos con empresas se formalizaran en convenios en los que figure por escrito el objeto de la
colaboracion y las clausulas de la misma.

8. A los acuerdos de colaboracion con empresas se les dara la difusion acordada, a través de las acciones de
comunicacion de ELA Andalucia.

5. Control del uso de los fondos



@ 5A. Se detalla la distribucién de los fondos entre misién, administracion y captaciéon de

fondos
Existe un desglose del porcentaje de gasto entre Misién (proyectos), Administracion y Captacion de fondos. En caso de que

la entidad realice algun tipo de actividad econémica, el desglose también incluye esta partida.

Gastos 187.788 € (2021)

7,0% Administraciéon

7,7% Captacion de fondos

85,3% Mision

19,3% Atencién social

20,0% Fisioterapia domiciliaria
18,6% Atencion psicolégica

13,6% Préstamo de productos de
apoyo

13,5% Informacion y concienciacion
0,3% Investigacion

@ 5B. Estan desglosados los ingresos y gastos de las actividades de captacion de fondos

Se detallan las actividades y campafias realizadas para la captacion de fondos privados (eventos, venta de loteria,
mercadillos...). Existe un desglose de los ingresos y gastos asociados a dichas actividades, incluyendo las campafias Face
to Face si las hubiera.

Actividades de captacion de fondos (2021)

Ingresos Gastos Resultados

Loteria 85.856 € 68.800 € 17.056 €

Venta de loteria de Navidad.

Venta de merchandising 1.045 € 455 € 590 €

Venta de pulseras solidarias.

11.614 € 0€ 11.614 €

Migranodearena, recaudaciones de la venta de los libros "La tribu" y "Un té de esperanza”,
carreras solidarias y el partido de padel Soraya Mohamed organizadas por otras entidades.

Los gastos totales de captacion fondos incluyen los gastos de las actividades de captacion de fondos, asi como
los costes derivados de la busqueda y gestion de financiacion publica y privada.

@ 5C. Cuenta con mecanismos para el control de los fondos dirigidos

Cuando una organizacion cuenta con fondos dirigidos, existen mecanismos de trazabilidad que garantizan que esos fondos
son destinados a ese fin. Se consideran fondos dirigidos aquellos recaudados para una finalidad concreta.

La Asociacion recibe fondos dirigidos de convocatorias publicas y privadas, asi como de particulares. Para su
control, cuenta con un sistema extracontable en un archivo de Excel en el que se registra el alta de un proyecto
asignando, a cada uno de ellos, los ingresos y gastos correspondientes.



5D. Existe una politica para la aprobacion de gastos y proveedores

POLITICA PARA LA APROBACION DE GASTOS

a. Con caracter general, solo se podran acometer gastos financiados. Los gastos no financiados o no
presupuestados solo se podran acometer para el normal desarrollo de la actividad asociativa, tendran que ser
gastos viables econ6micamente y, previa autorizacion expresa del tesorero.

b. Todas las compras deberan ser formalizadas y documentadas para poder ser consultadas a futuro. Para
contratar cualquier servicio sera necesario firmar un contrato, con la excepcién de compras puntuales de escasa
cuantia y servicios profesionales de las mismas caracteristicas. (Se considera escasa cuantia el importe de
compra inferior a 1000 euros anuales)

c. El tesorero aprobaréa el gasto y hace el pago del mismo, segun la propuesta de compra.

d. En caso de que el importe de la propuesta sea igual o superior:

» A 1.000 euros, se debera adjuntar, junto con la propuesta, al menos 2 presupuestos de diferentes proveedores.
No sera necesario en el caso de proveedores habituales.

» A 12.000 euros sera obligatorio la presentacién de al menos tres presupuestos.

e. Ademas de lo indicado en los apartados a y b anteriores, siempre que la propuesta sea igual o superior a 6.000
euros, deberd ser expresamente autorizada por la Junta Directiva.

f. Las facturas siempre seran oficiales, cumpliendo la legislacién vigente.

g. Con caracter general, las facturas serdn pagadas en 30 dias, como méximo, desde la recepcién de la misma
por parte de la Asociacion. La excepcion a esta regla vendra determinada por la justificacion.

CRITERIOS PARA LA SELECCION DE PROVEEDORES

En la seleccién de nuevos proveedores o el mantenimiento de los actuales, ELA Andalucia acuerda los siguientes
criterios de aplicacion en los procesos de compra:

1. Para la compra de productos o la contratacién de servicios, se solicitara presupuesto a dos o tres proveedores
potenciales, como minimo.

2. Dichos proveedores deben cumplir con la legislacion vigente en cuanto a materia laboral, fiscal, de derechos
humanos, proteccién de datos, seguridad y confidencialidad y proteccion al medio ambiente.

3. La seleccion del proveedor se efectuara teniendo en cuenta los siguientes criterios técnicos:

* Se valorard, principalmente, la calidad, atencion postventa, servicios adicionales y valor social que aportan.

« Se seleccionaran solo a aquellos proveedores que cumplan las especificaciones de demanda y personalizacion
enviadas por ELA Andalucia.

4. Para la seleccion de los proveedores también se tendran en cuenta los siguientes criterios econémicos:

* Se valorard, principalmente, el precio, rappels o descuentos que el proveedor pueda aplicar.

« Se priorizara elegir productos y servicios de entidades locales o provinciales.

» También se procurard elegir entidades sociales (empresas de insercion, cooperativas) y que sean productos o
servicios respetuosos con el medio ambiente, sostenibles y, de comercio justo.

El Tesorero es la persona responsable de adoptar la decisién de contratar a uno u otro proveedor, tras escuchar
previamente al equipo técnico de trabajo y, valorar los presupuestos disponibles.

6. Sostenibilidad financiera

6A. Elabora anualmente un presupuesto y su correspondiente liquidacion



Liguidacion del presupuesto

2021 Real Presupuesto Desviacion € Desviaciéon %
Ingresos 229.871 € 186.480 € 43.391 € 23,3 %
Gastos 187.788 € 175.749 € 12.039 € 6,9 %
Resultado 42.083 € 10.731 €

La liquidacion del presupuesto del 2021 recogié un incremento en los ingresos realizados debido a un aumento de
las cuotas de socios y a un aumento de la cuantia concedida pro la Junta de Andalucia no prevista.

Presupuestos

Ingresos presupuestados Gastos presupuestados Resultado presupuestado

2022 297.979 € 216.862 € 81.117 €
2023 320.609 € 299.750 € 20.859 €

El presupuesto del afio 2022 se elaboré con la prevision de un incremento en las cuotas de socios y en la
recaudacion de eventos, asi como un incremento en los gastos de personal por la contratacién de personal
administrativo.

A cierre de este informe, la Asociacion ELA Andalucia ha publicado las cuentas anuales del ejercicio 2022 con
unos ingresos de 503.039€ y unos gastos de 265.387€, obteniendo un beneficio de 237.652€. Dicho beneficio se
obtuvo, principalmente, como consecuencia de la venta de un inmueble recibido en herencia en el afio 2019.

El presupuesto del afio 2023 se ha elaborado teniendo en cuenta el ingreso extraordinario obtenido en el afio
2022 como consecuencia de la venta de un inmueble recibido en herencia, que sera destinado a la adquisicion de
una nueva sede de la entidad. Ademas, se contempla un incremento en las cuotas de socios y la repercusion en
los ingresos y los gastos de la puesta en marcha del proyecto de asistencia a domicilio.

6B. La organizacion no tiene una estructura financiera desequilibrada

La situacion financiera de la entidad no presenta desequilibrios que pongan en riesgo su continuidad, por ejemplo, fondos
propios negativos.

ENDEUDAMIENTO: Bajo

Ratio de endeudamiento: 7,6 %
= Deuda total / Fondos Propios

Ratio de endeudamiento sin deuda transformable en subvenciones: 7,6 %
= (Deuda total — Deuda transformable en subvenciones) / Fondos Propios

La Deuda transformable en subvenciones son importes concedidos con caracter de subvencién, donacion o legado
reintegrable, que se contabilizan como ingreso a medida que se ejecuta el proyecto subvencionado.

DEUDA 2021 18.697 € 100 %

Deuda a corto plazo 18.697 € 100,0 %
Otros acreedores 18.697 € 100,0 %




LIQUIDEZ: Muy elevada

Ratio de liquidez: 14,2 veces
= Disponible / Deuda a corto plazo
Ratio de liquidez con realizable: 14,2 veces

= (Disponible + Realizable) / Deuda a corto plazo

Liquidez: capacidad para hacer frente a las obligaciones a corto plazo.

Disponible: aglutina recursos que se pueden utilizar de forma mas inmediata: tesoreria, inversiones financieras a corto
plazo.

Realizable: se compone de los derechos de cobro. En el caso de ONG, se refiere principalmente a subvenciones
concedidas pendientes de cobrar y a servicios prestados pendientes de cobrar.

Disponible + Realizable 2021 265.767 €
Disponible 265.767 €
Tesoreria 265.767 €
EXCEDENTE

= Resultado / Ingresos

Resultado Excedente
2021 42.083 € 18,3 %
2020 9.771 € 52 %
2019 74.428 € 30,3 %

El elevado excedente de 2019 se debe a que la entidad recibié donativos de eventos sin haberlo previsto. En
2021, ademas de recibir importes de captacion de fondos no previstos, obtuvo un incremento en las cuotas de
socios y un incremento en la concesion de ayudas publicas con respecto a las previstas, debido a que se
contabiliza en el momento del cobro y no en funcién de cuando se produce el gasto.

() 6C. No se acumulan fondos de forma injustificada

Los recursos acumulados por la entidad incluyendo inversiones y tesoreria no representan mas del 150% del presupuesto
de gasto de la entidad o del gasto previsto para el siguiente ejercicio. Esto supone un afio y medio de actividad.

Recursos disponibles: 265.813 €
Ratio de recursos disponibles: 122,6 %

() 6D. Las inversiones financieras cumplen unos minimos criterios de prudencia

En caso de contar con inversiones financieras, estas cumplen con criterios de prudencia y minimizacion de riesgo. Existen



unas normas de inversion alineadas con el Cédigo de Conducta relativo a las inversiones de las entidades sin animo de
lucro de la CNMV. Esta politica estd aprobada por el érgano de gobierno. Las participaciones en sociedades no cotizadas
estan alineadas con la mision.

Importe % Inversiones % Activo
INVERSIONES 2021 46 € 100 % 100,0 %
Inversiones a largo plazo 46 € 100,0 % 0,0 %
Fianza 46 € 100,0 %

@ 6E. Las participaciones en entidades vinculadas contribuyen a la mision

Las entidades vinculadas estan alineadas con la mision de la organizacién. Las transacciones se realizan de acuerdo a
criterios de prudencia y minimizacion del riesgo.

La Asociacion ELA Andalucia forma parte, como entidad fundadora junto a otras 14 entidades, de la
confederacion Consorcio Nacional de Entidades de ELA (ConELA). Fue constituida en el afio 2022 como
respuesta a la necesidad de dar una Unica voz a toda la comunidad de la ELA y establecer un unico interlocutor
con el Estado.

7. Comunicacion transparente y veraz

@ 7A. La pagina web estd completa y actualizada

La organizacion cuenta con una pagina web propia. Como minimo, incluye informacion de proyectos, composicion del
organo de gobierno y equipo directivo, memoria de actividades, cuentas anuales auditadas y datos de contacto.

Péagina web de ELA Andalucia
Eacebook
Twitter

Instagram

() 7B.Lacomunicacién no induce a error

La informacién contenida en todos los materiales y canales de comunicacion refleja la imagen fiel de la organizacion. Si
existen vinculos con partidos politicos, entidades religiosas, empresas..., son publicos en la pagina web.

() 7C. Se informa proactivamente al donante sobre la actividad

Se mantiene una comunicacién regular con donantes y colaboradores informando sobre actividades, beneficiarios y
evolucion de la entidad.

Envio de la memoria de actividades anual

() 7D. Laorganizacién vela por el buen uso de su marca

La organizacién protege su marca y sus logotipos.


https://www.elaandalucia.es/WP/
https://www.facebook.com/asociacionelaandalucia
https://twitter.com/ELA_ANDALUCIA
https://www.instagram.com/elaandalucia/

8. Voluntariado formado y participativo

8A. Promueve el voluntariado y tiene definidas las actividades que realiza

La ONG cuenta con voluntarios activos y recurrentes. Detalla las areas de actividad en las que pueden colaborar.
Nameros de voluntarios en 2021: 6

Actividades que realizan :

Tareas administrativas

Participacion en eventos de captacion de fondos

Comunicacién con familias. Desarrollo web. Asesoramiento en materia juridica. Apoyo en sistemas alternativos de
comunicacion.

Como colaborar :
Informacién en web ONG

8B. Dispone de un plan de formacion para voluntarios

El plan de formacién incluye como minimo la formacién de acogida y acompafiamiento.

PLAN DE ACOGIDA Y FORMACION

El plan de formacién de voluntarios y colaboradores consta de varias fases correlativas:

- Acogida a voluntarios y colaboradores: sesiones de poco méas de una hora donde se les facilita informacién de la
Asociacion y de las tareas que precisan voluntariado o bien, reciben las propuestas de los voluntarios.

- Formacion basica o especifica de los voluntarios o colaboradores. La formacién sera presencial, con sesiones
individuales, dirigidas por la coordinadora de voluntariado y por los responsables de los programas en los que
vaya a intervenir el voluntario. Se abordaran temas como: derechos y deberes del voluntario, qué es ser
voluntario, qué puede aportar a la organizacion, qué servicios presta ELA Andalucia, como se organizan, co6mo
tratar con el colectivo y con las familias...

- Seguimiento al voluntariado y colaboradores a través del contacto directo, reuniones trimestrales, encuestas de
satisfaccion y buzén de quejas o sugerencias.

8C. Los voluntarios estan asegurados y cuentan con los certificados pertinentes
Los voluntarios estan registrados y asegurados en funcion de la actividad que realizan. Cuentan con los certificados
requeridos por la normativa (ejemplo: Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual para voluntarios que tienen contacto

habitual con menores).

9. Cuestiones normativas

9A. Existe un canal de denuncias a disposiciéon de todos los publicos de la entidad
La organizacion tiene un canal de denuncias disponible a través de su pagina web. Cuenta con un procedimiento en el que
se detalla quiénes son las personas designadas para recibir, investigar y gestionar las denuncias. Al menos una vez al afio
se presenta al érgano de gobierno un resumen de los principales datos de actividad del canal de denuncias con las
medidas tomadas.

Canal de denuncias



http://www.elaandalucia.es/WP/hazte-voluntario/
http://www.elaandalucia.es/WP/canal-denuncias/

9B. Vela por el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos

9C. Existe una politica de gestién de donaciones en efectivo y control de donaciones
anénimas

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE DONACIONES ANONIMAS Y EN EFECTIVO

1.- Donaciones de dinero en efectivo:

ELA Andalucia cuenta con un procedimiento de control de caja para garantizar que todas las donaciones
recibidas en efectivo se reflejen en la contabilidad de manera fiel.

Para ello ELA Andalucia se atendra a los siguientes criterios:

* En la gestién de caja participaran dos personas, el administrativo para la gestién y el tesorero para la supervision.
» Normalmente, la caja no debera tener fondos por un importe superior a 500€.

« Las donaciones monetarias en efectivo recibidas, seran ingresadas en el banco a la mayor brevedad posible.

« Las cantidades recibidas en efectivo no podran ser utilizadas para pagar gastos o facturas en efectivo.

« Si en algln momento se realizasen sistemas de recaudacion de fondos consistentes en rastrillos, actividades
solidarias, venta de loterias o cualquier otra actividad que recaude fondos en efectivo, dispondra de un cartel
informativo dirigido al donante en el que se explique, con independencia del importe de su donacion, puede
aportar sus datos personales y DNI para poder identificarle y desgravar su donacion.

Si la donacion es igual o superior a 100€, es obligacién del donante identificarse. Asimismo, estos donativos se
ingresaran en caja, y luego inmediatamente en el banco.

2.- Donaciones por las plataformas de pago online:

ELA Andalucia cuenta en su web https://www.elaandalucia.es/donaciones/ con una pasarela de donaciones online
donde se informa a los potenciales donantes que:

“Una vez realizado el donativo, por cualquiera de los medios anteriores, envianos un correo electronico a
info@elaandalucia.es con tus datos personales (nombre completo y apellidos, DNI, cédigo postal) no te olvides
poner un teléfono o email de contacto, por si algin dato personal no esté bien y necesitamos aclararlo”.

» Segun la legislacién vigente en relacién a la prevencion de blanqueo de capitales e infracciones monetarias, no
se aceptaran donaciones anénimas, iguales o superiores a 100€.

 En el caso de que se reciban donaciones monetarias o por ingresos en cualquiera de las plataformas de pago
gue hay en la web, iguales o superiores a 100€ sin que se pueda identificar al donante, ELA Andalucia lo pondra
en conocimiento del SEBPLAC (Comision de Prevencion de Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias).

« Para poder comunicar a la Agencia Tributaria el importe de una donacion con la finalidad de que pueda ser un
gasto deducible en el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, es absolutamente necesario que el
donante les facilite sus datos fiscales rellenando el formulario dispuesto para este efecto en la web.

9D. Cumple con las obligaciones legales ante Protectorados y Registros

Las cuentas anuales del ejercicio 2021 fueron auditadas por Antonio del Pino Auditores sin salvedades. Fueron
depositadas ante el Registro de Asociaciones de la Junta de Andalucia el 7 de marzo de 2023.



@ 9E. Esta al corriente de pago de las obligaciones ante la Administracién Tributariay la
Seguridad Social

La organizacion esta al corriente de pago de sus obligaciones tributarias y ante la Seguridad Social. Cuenta con certificados
actualizados y vigentes que lo demuestran.



TOTAL ACTIVO 265.625 € 211.750 €
ACTIVO NO CORRIENTE -142 € 1.466 €
Inmovilizado intangible -188 €
Inmovilizado material 1.466 €
Inversiones financieras a largo plazo 46 €
ACTIVO CORRIENTE 265.767 € 210.284 €

Inversiones financieras y entidades del grupo a corto plazo

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 265.767 € 210.284 €
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 265.625 € 211.750 €
PATRIMONIO NETO 246.928 € 204.845 €
Fondos propios 246.928 € 204.845 €
Resultados de ejercicios anteriores 204.845 € 195.074 €
Resultado del periodo 42.083 € 9.771 €
PASIVO CORRIENTE 18.697 € 6.905 €
Deuda total a corto plazo 18.697 € 6.905 €
Deuda a corto plazo 6.029 € -1.044 €

Acreedores comerciales 12.668 € 7.949 €




CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 2021 2020
Ingresos de la entidad por actividad propia 229.856 € 186.901 €
Ayudas monetarias y otros -530 € -120 €
Aprovisionamientos -19.099 € -20.772 €
Gastos de personal -105.273 € -112.149 €
Otros gastos de explotacion -60.058 € -41.471 €
Amortizacién del inmovilizado -2.766 € -2.628 €
Otros ingresos/gastos -62 € 10€
EXCEDENTE DE EXPLOTACION 42.068 € 9.771 €
Ingresos financieros 15€

EXCEDENTE OPERACIONES FINANCIERAS 15 €

EXCEDENTE DEL EJERCICIO 42.083 € 9.771 €
RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO 42.083 € 9.771 €

ELA Andalucia dona con
confianza

Informe de Transparenciay Buenas Practicas
elaborado por Fundacion Lealtad

Analisis publicado en Octubre de 2023 con cuentas auditadas de 2021
(afo fiscal 01/01/2021 a 31/12/2021)

FUNDACION LEALTAD
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