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"Aunar el esfuerzo y coordinar el trabajo realizado por las
asociaciones/federaciones de celiacos miembro para

mejorar la calidad de vida de las personas celiacas y conseguir su
integracion social".

La enfermedad celiaca es una patologia multisistémica
autoinmune provocada por el gluten que afecta a un 1% de la
poblacién europea (aunque se estima que mas del 80% no esta
diagnosticada). Se manifiesta, principalmente, a través de
problemas de salud del sistema digestivo.

Origen

En 1994, 15 asociaciones de celiacos de diversos puntos de la
geografia espafiola constituyen la Federacion de Asociaciones de
Celiacos de Espafia (FACE), con el objetivo fundamental de
defender los derechos de sus miembros asociados, con vistas a
la unidad de accion y para un mejor logro de los fines comunes.

Afio de constitucion: 1994
Personalidad juridica: Federacién

Actividades (2020)
Ofrece apoyo y asesoramiento a pacientes celiacos y familiares a través de sus Beneficiarios 473.500
asociaciones federadas. Para ello: Personas celiacas, sus familias y
- Forma a restaurantes para la oferta de mends sin gluten y lleva a cabo un control asociaciones de celiacos. Espafa.
de alimentos para certificar que no hay presencia de gluten en ellos. .
- Proporciona herramientas para ayudar al colectivo a realizar la dieta sin gluten y Socios 17
a conocer su enfermedad, como la lista de alimentos sin gluten, la app Voluntarios 0
FACEMOVIL o el manual de la enfermedad celiaca.
) L . L . Empleados 7

- Divulga noticias y asesora a través de la pagina web y redes sociales.

Gasto 374.187 €
3 Ve 110 Siois"
Ambito geogréfico de la actividad

’*’-’Q‘”
¥
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Datos econdmicos

Ingresos 391.190 € (2020)

Gastos 374.187 € (2020)

2,6% Financiacion publica

16,1% Administraciéon

97,4% Financiacion privada

8,1% Captacion de fondos

75,8% Mision

52,3% Calidad y seguridad
alimentaria

14,6% Divulgacion y publicaciones
8,9% Investigacion

La mayoria de los ingresos de la Federacion proceden de las aportaciones de las entidades federadas (50,5%) y de la prestacion de
servicios a empresas, a través del asesoramiento a la restauracién, la certificacion alimentaria y la publicidad (41,7%).

Organo de gobierno

Presidente/a: Aar6n Santana Amador
Director/a: No cuenta con esta figura

Estructura

FACE esta formada por 17 entidades de celiacos de diferentes
partes de Espafia y cuenta con una entidad vinculada, FACE
Joven, para promover la participacion activa de la juventud en las

Todos los miembros de la Junta Directiva son personas afectadas asociaciones de celiacos.

por la enfermedad celiaca.

La Junta Directiva esta formada por miembros de los érganos de

gobierno de entidades federadas.

Contacto

C/ Tres Peces, 32, 28012, Madrid
600368263

https://celiacos.org/
administracionface@celiacos.org

olvlinlolf

NIF: G60743507

Registro Nacional de Asociaciones del Ministerio del Interior, 1679

Federacion Federacion de Asociaciones de
Celiacos de Espafia- , Federacion de Asociaciones
de Celiacos de Espafia ha sido acreditada por
Fundacion Lealtad tras analizar que cumple
integramente los 9 Principios de Transparencia y
Buenas Préacticas.

L% FUNDACION LEALTAD

Fundacién Lealtad es una institucién sin animo de lucro La validez del sello Dona con Confianza esta
e independiente constituida en 2001 con la misién de condicionada a que la ONG aparezca en
fomentar la confianza de la sociedad en las ONG para www.fundacionlealtad.org

lograr un incremento de las colaboraciones. Analiza la
gestion, gobernanza, situacion econémica,
comunicacion, voluntariado y cuestiones normativas de
las ONG.

Andlisis elaborado por Fundacion Lealtad en Junio de 2022 con cuentas auditadas de 2020.
Mas informacion en www.fundacionlealtad.org
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9 Principios

Misién clara y publica

Planificacion, Seguimiento y orientaciéon al Impacto

Organo de gobierno independiente, activo y pablico

Financiacion diversificada y transparente

Control del uso de los fondos

Sostenibilidad financiera

Comunicacion transparente y veraz

Voluntariado formado y patrticipativo
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Cuestiones normativas

1. Misién claray publica

1A. La misién esta bien definida

Misién publica:
Aunar el esfuerzo y coordinar el trabajo realizado por las asociaciones/federaciones de celiacos miembro para
mejorar la calidad de vida de las personas celiacas y conseguir su integracion social.

Misién estatutaria:

Segun el articulo 3 de los Estatutos de la Federacion, los fines de la Federacion de Asociaciones de Celiacos de
Espafia (en adelante, FACE) son:

"1) Coordinar el esfuerzo y la labor realizada por las organizaciones de personas celiacas miembros de FACE
para defender sus derechos, con vistas a la unidad de accién y para un mejor logro de los fines comunes.

2) Promover la creacion de tales organizaciones, superando las dificultades existentes para su constitucion,
legalidad o funcionamiento.

3) Colaborar con las organizaciones miembros de FACE en el desarrollo de sus fines propios, prestandoles
orientacién y asesoramiento en cuantos problemas e iniciativas presenten.

4) Recomendar las lineas de actuacion de las organizaciones miembros y proponer objetivos concretos, para que
todos los colectivos que persiguen los mismos fines puedan adherirse y hacer asi una labor de difusién eficaz.

5) Representar, en todas las ocasiones que se considere preciso una accién colectiva, a las organizaciones
federadas ante los organismos de la Administracion General del Estado, o ante organismos internacionales.

6) Impulsar, establecer y coordinarse con otras entidades publicas y privadas con y sin animo de lucro para
facilitar la consecucién de su objetivo principal, manteniendo en todo momento relaciones basadas en el respeto,
la tolerancia y la transparencia.

7) Trabajar con otras organizaciones a favor del colectivo celiaco, a nivel nacional e internacional, mediante la
suscripcién de convenios de colaboracion.



8) Colaborar activamente favoreciendo el desarrollo de su organizacién juvenil FACE Joven.

9) Promover actuaciones que garanticen la realizacion de un estudio epidemiolégico o un ceso de la enfermedad
celiaca en el territorio del estado espafiol.

10) Impulsar, desde la propia FACE y/o en accién coordinada con otras entidades publicas o privadas campafas
de difusién sobre la enfermedad celiaca y dieta sin gluten y promover cuantas iniciativas incrementen la
informacion y formacién del conjunto de la sociedad sobre las mismas, como mecanismo necesario para un
diagnostico precoz.

11) Fomentar la investigacion sirviendo de puente entre el colectivo de personas celiacas y la comunidad
cientifica, estableciendo lineas de actuacion que fomenten proyectos de investigacién orientados a la mejora de la
salud de las personas afectadas por la enfermedad celiaca.

12) Favorecer la seguridad alimentaria del colectvio de personas celiacas tanto en casa como fuera de ella.

13) Facilitar el bienestar social de las personas celiacas, garantizando la plena integracion social y contribuyendo
con las entidades publicas en el establecimiento de las disposiciones legales que garanticen la proteccién maxima
y eviten los prejuicios sociales.

14) Cooperar en la creacion, desarrollo y sensibilizacion de otras organizaciones de personas celiacas en el
extranjero, asi como prestarles asesoramiento, colaboracién y ayuda.

15) FACE se compromete a la elaboracién de la Lista de Alimentos sin gluten de manera anual y realizar
analiticas de presencia de gluten en alimentos distribuidos en el mercado nacional y grandes cadenas que forman
parte de la red FACE Restauracion Sin Gluten/Gluten Free."

En cuanto al &mbito geogréfico, el articulo 2 de la Federacion establece que FACE tiene @mbito estatal y abarca,
por tanto, todo el territorio espafiol.

1B. Todas las actividades estan alineadas con la mision

Gasto de misién por actividades

|
Calidad y seguridad alimentaria

Divulgacion y publicaciones

nvestigacion

La enfermedad celiaca es una patologia multisistémica autoinmune provocada por el gluten, que afecta a un 1%
de la poblacién europea (aunque se estima que mas del 80% de los pacientes no estan diagnosticados). Se
manifiesta, principalmente, a través de problemas de salud relacionados con el sistema digestivo.

FACE esta formada por 17 entidades de celiacos de diferentes partes de Espafia que ofrecen servicios de apoyo
y asesoramiento a pacientes celiacos y sus familiares.

Calidad y seguridad alimentaria

Beneficiarios: 19.751
Para garantizar la calidad y seguridad de la dieta sin gluten de las personas celiacas, FACE desarrolla las
siguientes actividades:
- Control de alimentos: FACE elabora anualmente una lista de alimentos sin gluten con el fin de facilitar la correcta
realizacion de la dieta sin gluten. Incluye una clasificacién, mediante la que los pacientes celiacos pueden
identificar correctamente los alimentos aptos para la dieta sin gluten.



La lista se distribuye en formato fisico y digital a través de la app FACEMOVIL.

Durante 2020, 19.751 personas se beneficiaron de la lista de alimentos en version fisica y/o digital y 192 marcas y
17.000 productos aparecieron en la lista.

- Certificacion alimentaria sin gluten: tiene como objetivo principal garantizar que los productos alimenticios
destinados al colectivo celiaco cumplan con unos elevados estandares de calidad y seguridad alimentaria y
garanticen ademas unos niveles de gluten en el producto final que no comprometan la salud del colectivo celiaco.
Para ello, FACE otorga la certificacién voluntaria del Sistema de Licencia Europeo (ELS) o marca registrada
"Espiga Barrada", dirigida a las industrias agroalimentarias que deseen garantizar que sus productos sin gluten
van mas alla de lo estipulado por la legislacion actual y cumplen ademas con unos controles de seguridad y
calidad extra, aportando mayores garantias sobre el contenido en gluten de sus productos. Durante 2020, 107
empresas y 2.200 productos han sido certificadas con la marca registrada "Espiga Barrada".

- Asesoramiento a entidades de restauracion: FACE asesora y forma a las empresas de restauracion y
colectividades, para que sean capaces de disponer de menus sin gluten aptos para personas celiacas
garantizando la seguridad alimentaria. Para ello, se encarga de la revisién de fichas técnicas de los ingredientes
ofrecidos por las empresas, asi como de la formacion del personal que trabaje en los establecimientos y esté
involucrado en la cadena de produccion de los alimentos sin gluten (almacén, cocina, sala, etc.). Asi, la
Federacion realiza una revision in situ de las instalaciones, detectando los posibles puntos criticos a considerar en
la creacién del protocolo y asegurandose del cumplimiento de buenas practicas. Durante 2020, 1.200
establecimientos fueron asesorados.

Divulgacion y publicaciones

FACE elabora publicaciones relacionadas con la enfermedad celiaca como, por ejemplo:

- Celikids: publicacion destinada a pacientes de entre 6 y 12 afios. Explica qué es la enfermedad celiaca, la dieta
sin gluten, la clasificacion de los alimentos o cémo evitar la contaminacién cruzada.

- Enfermedad celiaca, alergias alimentarias e intolerancia a la lactosa: es una guia para centros escolares sobre
reacciones adversas a los alimentos. Ha sido desarrollada por FACE junto con la Asociacion Multialergia,
Dermatitis Atopica y Asma,; la Asociacion Espafiola de Personas con Alergia a Alimentos y Latex; y la Asociacion
de Intolerantes a la Lactosa de Espafia.

- Revista Mazorca: es una publicacién de caracter trimestral editada por FACE con articulos y contenidos
médicos, gastrondmicos y nutricionales, informacion de las actividades y proyectos que realizan las diferentes
asociaciones miembros de FACE, asi como las reivindicaciones y acciones que se estan llevando a cabo. Esta
revista se envia a los socios y socias de las asociaciones pertenecientes a FACE de manera fisica y digital.

Investigacion

El objetivo de esta actividad es hacer de enlace cientifico-médico, crear una base de datos socio sanitaria para
FACE y sus entidades asociadas y fomentar la cooperacién sanitaria con otras asociaciones de pacientes y/o de
expertos, cuya labor pueda ser complementaria a la de la Federacion.

Para ello, cuenta con un comité cientifico formado por profesionales del sector que organiza y participa en
congresos y jornadas relacionados con su mision, revisa publicaciones cientificas para acercarlas a los pacientes
y colabora con grupos de investigacion (difundiendo su trabajo, moviendo encuestas, etc.)

Algunas de las actividades de investigacién realizadas en 2020 incluyen: varias jornadas como, por ejemplo, el
webinar con el Consejo General de Colegios oficiales de farmacéuticos sobre el abordaje de la enfermedad
celiaca desde la oficina de farmacia; la creacién de una base de datos sociosanitaria con el fin de contar con una
relacion de profesionales, centros de referencia, hospitales, etc. que trabajan la celiaquia; la convocatoria a los Ill
Premios FACE de fomento a la Investigacion; y el control analitico de productos sin gluten para asegurar su
contenido en gluten, su seguridad y su idoneidad para los consumidores celiacos/as.

Beneficiarios

Beneficiarios directos 473.500 Personas celiacas, sus familias y asociaciones de celiacos



Ambito geogréfico de la actividad

Andalucia, Aragon, Canarias, Cantabria, Castilla y Leon, Castilla La
Mancha, Catalufia, Comunidad de Madrid, Comunidad Valenciana,
Extremadura, Galicia, Islas Baleares, La Rioja, Navarra, Pais Vasco,
Asturias, Murcia, Ceuta, Melilla

Esparfia 100,0 %

1C. Existen criterios formalizados para la seleccidén de proyectos y contrapartes

POLITICA DE SELECCION DE PROYECTOS:

De los planes operativos anuales correspondientes y los objetivos e indicadores marcados se elabora una
planificacién anual de proyectos y programas para su financiacion.

Los responsables de cada area seleccionan de entre las posibles acciones identificadas aquellas que consideran
prioritarias en base a la planificacién, a las herramientas de financiacién existentes y a los siguientes criterios de
seleccién de proyectos:

* Criterios técnicos:

- Se realizara una identificacion adecuada, considerando la pertinencia de la propuesta, viabilidad y sostenibilidad,
impacto, etc.

- Los proyectos encajaran con los fines y las prioridades estratégicas de FACE.

- Tendran prioridad los proyectos que puedan llegar a un mayor nimero de beneficiarios.

* Criterios de complementariedad:

- Tendran prioridad aquellos proyectos que permitan garantizar la seguridad alimentaria de las personas celiacas
y su integracion social, asi como los destinados a fomentar el diagndstico precoz de la patologia.

- Se valorara que las propuestas cuenten con el apoyo formal de colaboradores y/o financiadores publicos o
privados, sin que el gasto total del proyecto tenga que ser asumido por la propia entidad.

- Se valoraran proyectos que hagan uso de herramientas y métodos de andlisis validados e innovadores.

- Se valorara que la propuesta sea complementaria a otro proyecto en ejecucion.

* Criterios internos:

- Se valorara la capacidad de la entidad para aportar valor afiadido a la propuesta presentada y si supone
dispersion geogréfica respecto a los otros proyectos que ejecuta.

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION:

La evaluacién de los proyectos de investigacién de FACE tendra una puntuacion sobre 100.

1. Curriculum vitae y adecuacion del investigador principal al proyecto (35 puntos sobre 100): Debe realizarse a
partir del andlisis del conjunto de su produccion cientifica y su capacidad para desarrollar proyectos de
investigacion. Para ello se tendra en cuenta el impacto de las revistas dénde se han publicado los articulos, el
orden de los autores, el desarrollo de patentes, asi como la relevancia de los proyectos en los que se ha
participado (europeos, nacionales, regionales, otros).

También se tendra en cuenta la trayectoria del grupo de investigacién y su vinculacién con la temética de las
bases descritas en el proyecto, publicaciones o autoria de capitulos o libros relacionados con la enfermedad
celiaca o la dieta sin gluten. Ademas, sera evaluada la capacidad de desarrollo de la propuesta por parte del
grupo investigador.

2. Calidad cientifica y viabilidad de la propuesta (65 puntos sobre 100):

2.1. Originalidad e innovacion de la tematica del proyecto, aspecto fundamental en proyectos de biologia
fundamental y biomedicina (5 puntos sobre 100).

2.2. Lainvestigacion debe ser aplicable, debe dar respuestas concretas a problemas de salud. El apoyo
econdmico de una compafiia, empresa o entidad debe ser valorado positivamente (15 puntos sobre 100).

2.3. La adecuacion de los objetivos claros, no redundantes, exentos de formulaciones conceptuales y
metodolégicas, cuantificables a ser posible, ponen en evidencia una claridad de conceptos que facilitara el



desarrollo de la propuesta. Es recomendable |a clasificacién de “objetivo principal” y “objetivos secundarios” (5
puntos sobre 100).

2.4. El andlisis del contexto en el que se realizaria la investigacion propuesta debe estar bien planteado, y la
bibliografia aportada debe ser correcta, y en general, actualizada (5 puntos sobre 100).

2.5. Sobre el planteamiento metodolégico hay que tener en cuenta que la muestra a estudiar sea valida para los
objetivos planteados, que los métodos propuestos sean asequibles para el grupo, que el proyecto se ajuste a las
normas éticas (informe favorable del Comité Etico de la Institucion) y que se hayan considerado posibles
eventualidades que puedan limitar la validez de los resultados obtenidos. Los investigadores que vayan a
desarrollar el proyecto deben demostrar su valia para aplicar las técnicas descritas, aunque podria haber
excepciones si hay colaboracién con otros grupos o contratacién de servicios externos (descrito en la justificacion
de los gastos). En los proyectos en los que participen seres humanos, la descripcion de determinadas
caracteristicas del estudio (muestreo, tamafio de la muestra, disefio, plan de analisis, etc.) sera tenida en cuenta
positivamente (10 puntos sobre 100).

2.6. Explicar la relacion entre la metodologia y los objetivos constata una capacidad para relacionar la justificacién
de las técnicas (5 puntos sobre 100).

2.7. Evaluacién de la viabilidad, en la que hay que considerar la valia del grupo para poder abordar la
metodologia, la distribucion de tareas, el entorno de trabajo y equipamiento disponible, asi como la adecuacion
del presupuesto (10 puntos sobre 100).

2.8. Impresidn general del proyecto, debidamente razonada y justificada por parte del comité evaluador, donde
seréa valorado objetivamente el potencial de la propuesta desde un criterio cualitativo y global (10 puntos sobre
100).

Se debera tener al menos un 50% en cada uno de los dos apartados para que la propuesta sea favorable.

2. Planificaciéon, Seguimiento y orientacién al Impacto

2A. Elabora una planificacién detallada con objetivos cuantificables

FACE cuenta con un plan estratégico para el periodo 2019-2021 y con una planificaciéon anual para 2021. En
dichas planificaciones se recogen las principales novedades en su actividad, como la creacién de un apartado de
ayudas y descuentos para socios en la app de FACEMOVIL y la realizacién de nuevos seminarios online sobre la
enfermedad.

2B. Los resultados obtenidos se comparan anualmente con los objetivos planificados

Nuevo subprincipio en aplicacion.

2C. Existe un sistema de seguimiento de su actividad y beneficiarios

SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD Y LOS BENEFICIARIOS:

I. PLAN DE ACCION

Anualmente la entidad elabora un Plan de Accién que abarca todas las areas de gestion de la organizaciéon y que
es aprobado por la Asamblea General.

Se ha creado un grupo de trabajo de desarrollo del Plan, coordinado por FACE, que se encarga de realizar un



seguimiento del Plan. El grupo de trabajo de seguimiento se reunira al menos tres veces al afio:

- Para revisar el plan de accién anual.

- Para revisar el progreso y resolver los problemas que puedan surgir.

- Para analizar el informe final anual que realizara FACE. Los objetivos principales de la reunién de revision de
plan operativo seran:

a. identificar las posibles complementariedades entre las acciones de las asociaciones, asi como identificar
posibles acciones concretas y viables (no recogidas en la primera planificacion) que contribuyan a acelerar el
cumplimiento de los objetivos del Plan.

b. consolidar acuerdos, identificar barreras y proponer soluciones relacionadas principalmente con necesidades
de colaboracion entre asociaciones.

Por otro lado, la Junta Directiva y los trabajadores y trabajadoras de FACE llevaran a cabo un control y evaluacién
de los objetivos de su departamento a través de:

- Reuniones de caracter quincenal, establecidas entre el responsable del cumplimiento del Plan de Accién y los
trabajadores y trabajadoras de FACE.

- Reuniones mensuales entre la Junta Directiva de FACE y el responsable del cumplimiento del Plan de Accién.
- Con cardcter trimestral se realiza un seguimiento de los gastos presupuestados, los ingresos obtenidos y el
control de la liquidez de la Federacion.

- Asimismo al elaborar la memoria de actividades del ejercicio se realiza una evaluacién de los objetivos
propuestos.

- El cumplimiento de la planificacion econémica se recoge en las cuentas anuales auditadas, mediante la
liquidacion del presupuesto.

Il. INFORMES SOBRE ACTIVIDADES DE LOS PROYECTOS FACE

Los informes que a continuacién se relacionan son elaborados periédicamente por los trabajadores y trabajadoras
de FACE y compartidos con el presidente:

1. Informes quincenales del trabajo realizado por los y las técnicos.

2. Informes de seguimiento y memorias finales justificativas de los proyectos de la Federacion.

3. Informes sobre las actividades de la Federacion para la captacion de fondos privados y publicos, su coste y la
recaudacion de cada uno de ellos.

4. Detalle de los financiadores de los fondos que recauda la Federacion y las cantidades aportadas por cada uno
de ellos.

5. Imputacion de los fondos recaudados a la actividad de cada afio que resulta debidamente documentada.

6. Distribucién de los gastos de funcionamiento agrupados en las categorias de captacion de fondos, proyectos y
actividades, gestion, administracion y actividades mercantiles, si las hubiese.

7. Destino de los fondos desglosado por cada proyecto y linea de actividad de la Federacion.

8. Detalle de los principales proveedores y coorganizadores de las actividades de la Federacion.

9. Presupuesto anual para el afio siguiente con la correspondiente memaoria explicativa y la liquidacion del
presupuesto de ingresos y gastos del afio anterior. El presupuesto y la liquidacion estan aprobados por la
Asamblea.

lll. SEGUIMIENTO DE LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION:

Con el objetivo de realizar un seguimiento ganador por parte de la Federacion de Asociaciones de Celiacos de
Espafia (FACE) al Proyecto de Investigacion, seran solicitadas unas memorias de seguimiento durante el
desarrollo del proyecto.

Este seguimiento consistira en la entrega de dos memorias durante el proyecto a desarrollar. Una debera ser
enviada en la mitad del periodo acordado para la duracion total del proyecto y la otra, al final del mismo. En
ambas memorias debera figurar la siguiente informacion:

- Actividades realizadas en lineas generales.

- Grado de consecucion de los objetivos propuestos.

- Resultados obtenidos.

- Discusion de resultados obtenidos.



2D. El 6érgano de gobierno analiza el impacto generado

En reunién de 6rgano de gobierno se revisa la estrategia de la organizacién teniendo en cuenta el impacto generado por las

distintas actividades.

Nuevo subprincipio en aplicacion.

3. Organo de gobierno independiente, activo y publico

3A. El 6rgano de gobierno esta constituido por un minimo de 5 miembros

Un minimo de 5 miembros del érgano de gobierno cuenta con voz y voto. A efectos de este principio, se entiende por
organo de gobierno el Patronato en las fundaciones y la Junta Directiva en las asociaciones.

Asamblea General (2022)

N° de socios Derecho a voto
SOCIOS 17 17
Socios numerarios 17 Si

Junta Directiva: 5 miembros (2022)

Aarén Santana Amador - Federacion de
Celiacos de Canarias (FECECAN)

Begofia Aguero Oléiz - Asociacién de

Celiacos de Cantabria (ACECAN) Vocal

Presidente

Alvaro Manzano Santibafiez - Asociacion
de Celiacos de la Rioja (ACERI)

Maria Eugenia Gurucelain Elustondo -

Asociacion de Celiacos de Navarra (ACN) Vocal

Secretaria

Miguel Angel Garre Cabafiete -
Federacion de Asociaciones de Celiacos Tesorero
de Andafiucia (FACA)

® Los socios numerarios de FACE son las entidades federadas.

® |Los representantes de las asociaciones en la Junta Directiva forman parte de los 6rganos de gobierno de las
asociaciones a las que representan.

® FACE cuenta con un comité cientifico que realiza funciones de asesoramiento y decide los premios FACE a la
investigacion. Dicho comité esta formado por personal del ambito de la salud.

3B. Los miembros del érgano de gobierno se renuevan periodicamente

En los ultimos 5 afios se ha incorporado, como minimo, un nuevo miembro al 6rgano de gobierno.

Renovacién Junta Directiva (2017-2021)

Incorporaciones en los ultimos 5 afios 11

Bajas en los Ultimos 5 afios 7

3C. El 6rgano de gobierno se retune periodicamente con la asistencia regular de sus
miembros
Se realizan al menos dos reuniones al afio del 6rgano de gobierno con la asistencia de méas del 50% de los miembros.
Todos asisten como minimo a una reunién presencial o por videoconferencia al afio.



Reuniones del 6rgano de gobierno

Asamblea N° de reuniones 2
Junta directiva N° de reuniones 8
Asistencia media 91,7 %

3D. Estan limitadas las relaciones econ6micas del 6rgano de gobierno con la
organizacién, sus entidades dependientes y sus proveedores

A fecha de elaboracion de este informe, ningn miembro del érgano de gobierno recibe remuneracion de FACE ni
de entidades dependientes.

3E. Se aplican mecanismos para evitar los conflictos de interés

POLITICA QUE REGULA LOS CONFLICTOS DE INTERES:

La Junta Directiva de FACE tratara de evitar los conflictos de intereses y, en caso de verse inmerso en ellos,
procurar solucionarlos con criterios éticos y con la vista puesta siempre en la razén de ser de la propia
Federacion, los principios fundacionales que la rigen y los intereses de los asociados y del propio colectivo.
Asi, los integrantes de la Junta Directiva deberan entender la idoneidad de ratificar su compromiso con el rechazo
de todas aquellas situaciones de las que se beneficien personalmente (dentro de las cuales, no se incluyen
aquellas en las que ejerzan una labor profesional y/o técnica) o que conlleven un beneficio para terceros (no
siendo las

asociaciones o el colectivo celiaco) fruto de las decisiones que adopten en nombre de la Federacién o en la
ejecucion de gestiones derivadas de la propia accion de FACE.

Se procurard evitar las relaciones y operaciones comerciales entre la Federacion y los miembros del 6rgano de
gobierno o, en su caso, el personal de direccién. Cuando existan, deberan ser comunicadas a la Asamblea
General y deberan ser aprobadas por la misma, al igual que tendra que aprobarse por dicho érgano, la
incorporacion de un miembro de la Junta Directiva al equipo técnico de la entidad.

Los miembros de la Junta Directiva deberan comunicar su participacién en organizaciones que trabajen en el
mismo sector de actividad. El érgano de gobierno sera el encargado de evaluar este dato y valorar si existe un
conflicto de intereses que pueda llevar a recomendar el cese o baja del miembro de la Junta Directiva o, por el
contrario, se considera pertinente.

- Conflictos de interés en la Junta Directiva

Ante estas u otras situaciones, los miembros del 6rgano de gobierno deberan abstenerse de asistir o intervenir en
las deliberaciones y, en cualquier caso, deberan abstenerse de votar en aquellos asuntos en los que pudieran
estar interesados, por motivos econémicos, familiares o de otra indole.

El 6rgano de gobierno buscara establecer las interlocuciones mas adecuadas con instituciones y entidades para
evitar que sus miembros se vean inmersos en conflictos de intereses derivados de la negociacion de cuestiones
relacionadas con la Federacién en sus ambitos propios de trabajo.

La presidencia de la Junta Directiva sera responsable de detectar si se da un conflicto de interés y de solventarlo
en la mayor prontitud posible. Para ello y en el momento en que sea detectado, se convocara una reunién urgente
para estudiarlo.

La resolucion se hara por votacion de los miembros del érgano de gobierno presentes en la reunién de modo que
la solucién del conflicto de interés quede en manos de la mayoria. En caso de empate, la presidencia o



vicepresidencia (en el caso en el que el primero sea el afectado) contara con voto de calidad.

- Conflictos de interés en el personal

Cuando un/a empleado/a entiende o sospecha que existe un conflicto de interés, debe traer este asunto a la
atencién de la Junta Directiva para que se puedan tomar acciones correctivas. Los/as supervisores/as también
deben vigilar los potenciales conflictos de intereses de sus subordinados. La responsabilidad de resolver un
conflicto de interés comienza desde el/a supervisor/a inmediato y puede llegar a la Junta Directiva y/o Asamblea
General. Todos los conflictos de intereses se resolveran lo mas justamente posible. La Asamblea General tiene la
responsabilidad de la decision final cuando no se puede encontrar una solucién.

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL COMITE CIENTIFICO:

I. Competencias y funciones

Las competencias y funciones del Comité Cientifico seran las siguientes:

- La monitorizacion, supervisién y coordinacion general de los programas y/o actividades integrados de
investigacion que puedan ponerse en marcha.

- La elaboracién, coordinacion, puesta en marcha y supervision de publicaciones, articulos y guias cientificas, en
colaboracién con los distintos departamentos de FACE.

- La gestion y evaluacion de los premios, becas y ayudas de investigacion convocados por la Federacion, cuyo
modo de convocatoria y posterior concesion deberan ser aprobados por la Junta Directiva.

- La propuesta de concesion de reconocimientos y de avales de FACE a las actividades cientificas para las que
asi se solicite.

- La resolucién de dudas y cuestiones que le puedan surgir al socio en materia clinica y cientifica, a través del
Departamento de Investigacion de FACE.

Il. Composicion y criterios de eleccion

La enfermedad celiaca (EC) es una patologia multisistémica con base autoinmune provocada por el gluten y
prolaminas relacionadas en individuos genéticamente susceptibles, y se caracteriza por la presencia de una
combinacion variable de manifestaciones clinicas dependientes del gluten, anticuerpos especificos de EC,
haplotipos HLA DQ2 6 DQ8 y enteropatia.

Por ello, es necesario que el Comité Cientifico sea un equipo multidisciplinar con expertos en diferentes areas
(digestivos, pediatras, dermatoélogos, inmunélogos, etc), por lo que estara formado por miembros representativos
de los principales ambitos de actividad de investigacion dentro de la enfermedad celiaca.

Los miembros del comité seran seleccionados por el responsable del Departamento de Investigacién de FACE,
quien valorara su formacion y experiencia a la hora de evaluar la adecuacion al puesto seleccionado dentro del
comité.

Cabe sefialar que la composicion del comité esta sujeta a modificaciones debido a la dificultad de los miembros
de compatibilizar las labores voluntarias del comité con sus obligaciones laborales.

lll. Reglamento

Las reuniones del Comité podran realizarse por videoconferencia o cualquier otra forma de
comunicacion no presencial. Podra invitarse a expertos a las reuniones si alguno de los temas a tratar lo
requiriera.

IV. Conflictos de interés

Los miembros del comité cientifico que formen parte del comité evaluador de premios, becas y ayudas de
investigacion convocados por FACE no podran participar en calidad de aspirante, ya que, si lo hicieran, estarian
incurriendo en un conflicto de intereses.

4. Financiacion diversificada y transparente



4A. Los ingresos estan desglosados por financiador

Existe un desglose de los ingresos detallado por partidas: organismos publicos, entidades privadas, personas fisicas, otros.
En los ingresos provenientes de entidades, tanto publicas como privadas, se detalla el nombre del financiador y el importe.

Ingresos 391.190 € (2020)

2,6% Financiacion publica

97,4% Financiacion privada

97 4%

% 2020 2020 2019 2018
INGRESOS 100 % 391.190 € 433.855 € 426.416 €
Ingresos publicos 2,6 % 10.000 € 0€ 0€
Administraciones autonoémicas y locales 2,6 % 10.000 € 0€ 0€
Ingresos privados 97,4 % 381.190 € 433.855 € 426.416 €
Cuotas de socios 51,8 % 202.692 € 201.200 € 210.985 €
Aportaciones de personas fisicas 0,0 % 0€ 1.026 € 1.490 €
Aportaciones de entidades juridicas 3,8% 14.836 € 13.533 € 16.853 €
Prestacion de servicios y ventas 41,7 % 163.251 € 217.083 € 188.452 €
Financieros y extraordinarios 0,1% 411 € 1.014 € 8.635 €

- Administraciones autondmicas y locales: los 10.000€ corresponden a una subvencion de la Comunidad de
Madrid para un proyecto de fomento de la responsabilidad social y la conciliacién laboral.

- Cuotas de socios: son las cuotas anuales aportadas por las entidades a la Federacion.

- Aportaciones de personas fisicas: son donaciones puntuales que no se reciben todos los afios.

- Aportaciones de entidades juridicas: en 2020, Mercadona aporté 5.000€ para los lll Premios FACE de fomento a
la Investigacion; los 4.200€ y los 6.583€ de 2019 y 2018 corresponden a subvenciones de Fundacion La Caixa.

- Prestacion de servicios y ventas: son ingresos procedentes de las empresas que participan en los proyectos de
asesoramiento a la restauracion y/o certificacion alimentaria. También incluyen los ingresos procedentes de la
publicitacién de estas empresas en la web, las publicaciones y los materiales de comunicacién de FACE. Las
entidades que mas fondos aportaron durante 2020 por la prestacion de estos servicios fueron Galletas Gullén, S.
A. (13.894€) y Dr. Sarch Espanfa, S.L. (12.240€).

4B. La organizacién tiene su financiacién diversificada
Se entiende por financiacion diversificada:
- En los ultimos dos afios ningun financiador ha aportado mas del 50% de los ingresos.
- La financiacion privada representa como minimo el 10% de la financiacién total.
Si la entidad gestiona contratos de la administracion y/o convenios de AECID, éstos se deducen de los ingresos para
realizar los calculos. Los ingresos que las federaciones y confederaciones traspasan a sus entidades federadas también se
deducen de estos célculos.




2020 2019

Desglose de ingresos

Ingresos privados 09/07’4 (}/(?O'O
Méximo financiador

\E/gsEC(()Asociacién de Celiacos de Pais 74%

EZE (Asociacion de Celiacos de Pais 6.6 %

Vasco

4C. Existen criterios formalizados para la seleccion de entidades colaboradoras

La organizacién cuenta con una politica de seleccion de entidades colaboradoras que contiene criterios que pueden ser
positivos y/o excluyentes. El documento esta aprobado por el 6rgano de gobierno. Se entiende por entidad colaboradora

aquella que participa en proyectos de la organizacién ya sea econémicamente o con otro tipo de aportaciones.

CRITERIOS DE SELECCION DE ENTIDADES COLABORADORAS:

* FACE solamente podra colaborar con entidades cuando esta colaboracion guarde coherencia con su misién.

* FACE no colaborara con entidades cuyo objetivo sea lucrarse del trabajo realizado por la propia Federacién y/o
sus asociaciones miembros, que puedan poner en riesgo la salud del colectivo por el desarrollo de malas
practicas o que lleven a cabo estrategias de coaccién, amenazas... 0 propongan beneficios no licitos a la
Federacion, sus trabajadores, sus voluntarios o directivos, para lograr su objetivo.

» FACE colaborara sobre la base de valores compartidos, en areas comunes, y para el bien de la sociedad o
colectivo celiaco.

» FACE colaborara sobre una base equitativa de beneficio mutuo genuino para cada organizacion.

« La colaboracion de FACE con otras entidades debera permitir que haya transparencia financiera en el flujo
mutuo de informacion, ideas y experiencias.

* Los acuerdos con entidades colaboradoras se formalizaran por escrito en convenios en los que figure el objeto
de la colaboracioén y las clausulas de la misma.

« Salvo acuerdo mutuo expreso entre las partes no se cedera a la empresa el uso del logotipo de la entidad. En
caso de que exista cesién de logo, figurara por escrito y no sera confidencial.

5. Control del uso de los fondos

5A. Se detalla la distribucion de los fondos entre mision, administracion y captacion de

fondos
Existe un desglose del porcentaje de gasto entre Mision (proyectos), Administracion y Captacion de fondos. En caso de que

la entidad realice algun tipo de actividad econémica, el desglose también incluye esta partida.




Gastos 374.187 € (2020)

16,1% Administracion

8,1% Captacion de fondos

‘ 75,8% Mision
52,3% Calidad y seguridad

alimentaria
14,6% Divulgacién y publicaciones
8,9% Investigacion

@ 5B. Estan desglosados los ingresos y gastos de las actividades de captacion de fondos

Se detallan las actividades y campafias realizadas para la captacion de fondos privados (eventos, venta de loteria,
mercadillos...). Existe un desglose de los ingresos y gastos asociados a dichas actividades, incluyendo las campafias Face
to Face si las hubiera.

FACE no realiza actividades de captacion de fondos. No obstante, si cuenta con gastos de este tipo procedentes
de la presentacion a convocatorias de subvenciones publicas y privadas, gastos administrativos, etc.

@ 5C. Cuenta con mecanismos para el control de los fondos dirigidos

Cuando una organizacion cuenta con fondos dirigidos, existen mecanismos de trazabilidad que garantizan que esos fondos
son destinados a ese fin. Se consideran fondos dirigidos aquellos recaudados para una finalidad concreta.

FACE recibe fondos para proyectos concretos procedentes de subvenciones publicas y privadas. Para su correcto
seguimiento, cuenta con contabilidad separada con cuentas contables propias para cada proyecto.

@ 5D. Existe una politica para la aprobacion de gastos y proveedores

Las politicas de aprobacion de gastos y seleccion de proveedores establecen, como minimo, el nimero de presupuestos a
solicitar, los responsables de su autorizacion en funcién de la cuantia y los criterios aplicados. Ambas politicas estan
aprobadas por el érgano de gobierno.

POLITICA DE APROBACION DE GASTOS:

El procedimiento para la aprobacion de los gastos (ya sean gastos corrientes o extraordinarios) es el siguiente:
« Identificacion de las necesidades de compra o de contratacién de servicio, por parte de los responsables de area
de la entidad y aprobacién de dicha necesidad por parte de la Junta Directiva.

* Peticion de diferentes ofertas. Sera siempre obligatorio solicitar un minimo de tres presupuestos diferentes, no
siendo seleccionado siempre el méas barato, sino el que mas se ajuste a las necesidades de FACE.

« Estudio de las ofertas y seleccion del proveedor siguiendo los criterios de seleccién de proveedores definidos
por la entidad.

* Aprobacién de la compra:

- Para gastos de importe menor a 4.000€ el responsable de la autorizacién de la compra sera el personal
contratado responsable del Departamento de Proyectos, con el visto bueno de la Junta Directiva.

- Para gastos entre 4.000€ y 50.000€ el responsable de la autorizacién de la compra sera la tesoreria de FACE
con el visto bueno de la Junta Directiva.

- Sl el importe es superior a 50.000€ es necesario ademas el visto bueno de la Asamblea General.

No obstante, el desglose de los gastos previstos, sera incluido en el balance econémico de cada

ejercicio aprobado en la Asamblea General anual.



CRITERIOS DE SELECCION DE PROVEEDORES:

« Criterios técnicos

- Se valorard, principalmente, la calidad, atencién post-venta, servicios adicionales y valor social que aportan.

- Se seleccionaran sélo a aquellos proveedores que cumplan con las especificaciones o términos de referencia
enviados por FACE.

- Se valorara la profesionalidad y el grado de compromiso y cumplimiento de los objetivos previstos en forma'y
plazo por parte de la empresa contratada.

* Criterios econémicos

- Se valorard, principalmente, el precio, rappels u otro tipo de descuentos que el proveedor pueda aplicar.

- El criterio econémico no sera el Gnico determinante para optar por un proveedor u otro, sino la relacion calidad —
precio.

* Criterios de responsabilidad

- Se procurard, de entre las ofertas existentes en el mercado, elegir los servicios y productos de entidades
sociales (empresas de insercion, cooperativas, etc.).

- Se priorizara la compra y uso interno de servicios y productos respetuosos con el medio ambiente, sostenibles,
de comercio justo, etc.

6. Sostenibilidad financiera

6A. Elabora anualmente un presupuesto y su correspondiente liquidacion

La organizacion elabora un presupuesto anual detallado por partidas de ingresos y gastos. Se realiza la correspondiente
liquidacion presupuestaria, comparando los importes presupuestados con los ingresos y gastos reales. Ambos documentos
estan aprobados por el 6rgano de gobierno.

Liquidacion del presupuesto

2020 Real Presupuesto Desviacion € Desviacién %
Ingresos 406.596 € 368.437 € 38.159 € 10,4 %
Gastos 374.187 € 368.437 € 5.750 € 1,6 %
Resultado 32.409 € 0€

Presupuestos

Ingresos presupuestados Gastos presupuestados Resultado presupuestado

2021 379.247 € 379.247 € 0€

6B. La organizacion no tiene una estructura financiera desequilibrada

La situacion financiera de la entidad no presenta desequilibrios que pongan en riesgo su continuidad, por ejemplo, fondos
propios negativos.

ENDEUDAMIENTO: Bajo




Ratio de endeudamiento: 19,9 %
= Deuda total / Fondos Propios

Ratio de endeudamiento sin deuda transformable en subvenciones: 19,9 %
= (Deuda total — Deuda transformable en subvenciones) / Fondos Propios

La Deuda transformable en subvenciones son importes concedidos con caracter de subvencién, donacion o legado
reintegrable, que se contabilizan como ingreso a medida que se ejecuta el proyecto subvencionado.

DEUDA 2020 30.188 € 100 %
Deuda a corto plazo 30.188 € 99,9 %
Hacienda publica, acreedora por conceptos fiscales 17915 € 59,3 %
Acreedores por prestaciones de servicios 7.677 € 25,4 %
Organismos de la seguridad social, acreedores 5.025 € 16,6 %
Hacienda publica, IVA repercutido 74 € 0,2%
Proveedores 26 € 0,1 %
Remuneraciones pendientes de pago -527 € -1,7%

LIQUIDEZ: Elevada

Ratio de liquidez: 3,9 veces
= Disponible / Deuda a corto plazo
Ratio de liquidez con realizable: 5,3 veces

= (Disponible + Realizable) / Deuda a corto plazo

Liquidez: capacidad para hacer frente a las obligaciones a corto plazo.

Disponible: aglutina recursos que se pueden utilizar de forma mas inmediata: tesoreria, inversiones financieras a corto
plazo.

Realizable: se compone de los derechos de cobro. En el caso de ONG, se refiere principalmente a subvenciones
concedidas pendientes de cobrar y a servicios prestados pendientes de cobrar.

Disponible + Realizable 2020 160.892 €
Disponible 116.277 €
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 116.277 €
Realizable 44,615 €
Deudores comerciales 43.918 €
Usuarios y otros deudores de la actividad propia 697 €

La organizacién contaba, en el patrimonio neto de su balance, con subvenciones pendientes de aplicar por valor
de 15.406€ que se corresponden con las donaciones finalistas efectuadas por diversas personas juridicas para la
elaboracion de la Lista de Alimentos 2021. Ademas, contaba con periodificaciones a corto plazo por valor de
33.497¢€.

EXCEDENTE

= Resultado / Ingresos

Resultado Excedente

2020 17.004 € 43%

2019 -234.891 € 54,1 %



2018 -140.709 € -33,0 %

Las pérdidas de 2018 y 2019 se deben a que la entidad decidio repartir el alto remanente con que contaba entre
las Asociaciones, para que ejecutaran proyectos a favor del colectivo. Ademas, en 2019, con motivo del 25
aniversario de la entidad se gasté parte del remanente para organizar una feria.

() 6C. No se acumulan fondos de forma injustificada

Los recursos acumulados por la entidad incluyendo inversiones y tesoreria no representan mas del 150% del presupuesto
de gasto de la entidad o del gasto previsto para el siguiente ejercicio. Esto supone un afio y medio de actividad.

Recursos disponibles: 118.077 €
Ratio de recursos disponibles: 31,1 %

@ 6D. Las inversiones financieras cumplen unos minimos criterios de prudencia

En caso de contar con inversiones financieras, estas cumplen con criterios de prudencia y minimizacion de riesgo. Existen
unas normas de inversion alineadas con el Cédigo de Conducta relativo a las inversiones de las entidades sin animo de
lucro de la CNMV. Esta politica esta aprobada por el érgano de gobierno. Las participaciones en sociedades no cotizadas
estan alineadas con la mision.

Importe % Inversiones % Activo
INVERSIONES 2020 1.800 € 100 % 0,8 %
Inversiones a largo plazo 1.800 € 100,0 % 0,8 %
Fianza 1.800 € 100,0 % 0,8 %

@ 6E. Las participaciones en entidades vinculadas contribuyen a la mision

Las entidades vinculadas estan alineadas con la misién de la organizacién. Las transacciones se realizan de acuerdo a
criterios de prudencia y minimizacion del riesgo.

Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia cuenta con las siguientes entidades vinculadas:

FACE Joven
Datos econémicos 2020

Forma juridica Asociacion

% de participacion 0.0%

Aportacién al capital 0€

Constitucion Surge en 2007 promovida por la Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia con el fin

de mejorar la calidad de vida de la juventud celiaca. Trabaja con jévenes de entre 14 y 30 afios y
cuenta con una delegacion por cada comunidad auténoma.

Misién Dinamizar y empoderar a los jévenes celiacos de Espafia para mejorar su calidad de vida y
conseguir su plena integracion social. Para ello colabora con las entidades federadas de FACE,
ofreciendo asesoramiento, divulgacion, sensibilizacion, realizando incidencia politica y
actividades participativas.

Organo de gobierno

Fondos Propios 11.484 €

Ingresos 5.330 € Procedentes de FACE y de Injuve (organismo del Ministerio de Derechos
Sociales y Agenda 2030)




Resultado -273 €

Transacciones 4.000 € De FACE a FACE Joven: para la actividad general de FACE Joven

7. Comunicacion transparente y veraz

7A. La pagina web estd completa y actualizada

La organizacién cuenta con una pagina web propia. Como minimo, incluye informacién de proyectos, composicion del
organo de gobierno y equipo directivo, memoria de actividades, cuentas anuales auditadas y datos de contacto.

Pagina web de Federacidn de Asociaciones de Celiacos de Espafia: https://celiacos.org/
Facebook: https://es-es.facebook.com/faceceliacos/
Twitter: https://twitter.com/FACEceliacos?ref src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5SEserp%7Ctwgr%5SEauthor

7B. La comunicacién no induce a error

La informacién contenida en todos los materiales y canales de comunicacion refleja la imagen fiel de la organizacion. Si
existen vinculos con partidos politicos, entidades religiosas, empresas..., son publicos en la pagina web.

7C. Se informa proactivamente al donante sobre la actividad

Se mantiene una comunicacién regular con donantes y colaboradores informando sobre actividades, beneficiarios y
evolucién de la entidad.

Envio de la memoria de actividades anual
Envio de boletines trimestral

7D. La organizacion vela por el buen uso de su marca

La organizacién protege su marca y sus logotipos.

FACE cuenta con acuerdos de cesién de logotipo con todas las empresas que lo utilizan para certificar sus
productos sin gluten y otras cuestiones.

8. Voluntariado formado y participativo

8A. Promueve el voluntariado y tiene definidas las actividades que realiza

La ONG cuenta con voluntarios activos y recurrentes. Detalla las areas de actividad en las que pueden colaborar.

FACE no cuenta con voluntarios propios, pero las entidades federadas tienen un total de 102 voluntarios en sus
equipos. La Federacion actiia como un enlace entre los voluntarios y las entidades, ofreciendo informacion y
asesoramiento a las personas que quieren colaborar y proporcionandoles formacién en materia de voluntariado.

8B. Dispone de un plan de formacion para voluntarios

El plan de formacién incluye como minimo la formacién de acogida y acompafiamiento.


https://celiacos.org/
https://es-es.facebook.com/faceceliacos/
https://twitter.com/FACEceliacos?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor

FACE funciona como un enlace entre los voluntarios y las entidades federadas. Para ello, cuenta con un plan que
incluye las siguientes fases:

a) Informacion previa: esta puede ser ofrecida por distintos canales con la finalidad de informar a las personas
voluntarias acerca de la organizacion, sus proyectos o la accién voluntaria que en ella se desarrolla. Dicha
informacion puede ser apoyada con informacion editada o direccionandole al sitio web, quedando abiertos a la
resolucién de posibles dudas o preguntas. Se creara un apartado especifico sobre voluntariado en la web de
FACE para dar a conocer los puestos disponibles acorde a las necesidades de cada una de las entidades. De
este modo las personas interesadas podran optar a ellos conociendo previamente los requisitos. FACE se
coordinara con sus diferentes AASS miembros para compartir esta informaciéon en su web.

b) Entrevista y/o sesidén informativa: se llevan a cabo con la finalidad de que la persona voluntaria conozca la
organizacion y sus formas de participacion. De esta forma, puede valorar si la organizacion cumple las
expectativas puestas en su participacion y si la persona interesada cumple las caracteristicas necesarias para
ejercer las funciones requeridas.

c) Orientacién: se realiza con la finalidad de ajustar las caracteristicas de la persona voluntaria con las
necesidades de los diferentes proyectos desarrollados por FACE o sus entidades miembros para garantizar la
correcta incorporacion y la participacion en nuestra entidad, asi como que existe un acuerdo explicito en primar el
interés de la organizacion sobre cualquier otro interés personal.

d) Formacion: consiste en la transmisién de conocimientos, habilidades y valores, con la finalidad de realizar una
accion voluntaria de calidad. Desde la incorporaciéon no puede pasar mas de un mes sin haber realizado la
formacién. Cada uno de los proyectos dispone de una formacion especifica.

Durante 2020, FACE realiz6 las siguientes actividades formativas:

- Formacion gratuita en enfermedad celiaca y dieta sin gluten para los voluntarios de las diferentes asociaciones
integradas en FACE.

- Formacion de formadores a los voluntarios de las diferentes asociaciones integradas en FACE para que puedan
realizar la imparticion de los cursos a empresas de industria y/o restauracion.

- Formacion para los voluntarios en gestién de ONG, para que obtengan las herramientas necesarias para poder
administrar la entidad en la que colaboran.

- Talleres de experiencias, en los cuales, las diferentes asociaciones comparten los programas y proyectos que
estan ejecutando en su comunidad con las demas.

8C. Los voluntarios estan asegurados y cuentan con los certificados pertinentes

9. Cuestiones normativas

9A. Existe un canal de denuncias a disposicion de todos los publicos de la entidad

Canal de denuncias



https://celiacos.org/sobre-nosotros/canal-de-denuncias/

9B. Vela por el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos

9C. Existe una politica de gestion de donaciones en efectivo y control de donaciones
andénimas

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE DONACIONES EN EFECTIVO Y DONACIONES ANONIMAS:

1. Donaciones en efectivo.

La Federacién cuenta con el siguiente procedimiento de control de caja para garantizar que todas las donaciones
recibidas en metalico se reflejen en la contabilidad y que no se “pierde” el dinero recibido:

« En la gestion de la caja habra al menos dos personas: El responsable del departamento de Administracion y
Proyectos para la gestidn y el Tesorero de la Federacion para la supervision.

« El dinero recibido en metalico se ingresara en la cuenta de banco de forma “casi inmediata”, minimizando el
tiempo que se conserva este dinero en metalico en la Federacion.

« Las cantidades recibidas en metalico se ingresaran siempre en el banco y no se utilizaran para pagar gastos o
facturas en efectivo.

 En el caso de que la Federacion recaude fondos a través de huchas, rastrillos u otras actividades en las que se
recojan donaciones en efectivo, dispondra de un cartel informativo dirigido al donante en la que se le explique,
gue debera aportar sus datos personales y DNI para poder identificarle.

2. Identificacién de donantes anénimos.

En términos generales, algunas indicaciones a este respecto son:

« El responsable del departamento de Administracion y Proyectos de la Federacion pondra en conocimiento de
todos los responsables y personal de captacion de fondos para la misma que no se han de aceptar donaciones en
efectivo anénimas cuyo importe supere los 100€.

* En el caso de donaciones andnimas en efectivo, cuyo importe sea superior a la cantidad de 100€ sin que se
haya podido identificar al donante en el espacio de una semana, la Federacion lo pondra en conocimiento del
SEPBLAC.

« En el caso de facilitar el nimero de cuenta para hacer donaciones en la web de la Federacién o en otro material
de comunicacion, se pedira al donante que rellene un formulario aportando sus datos personales y DNI para
poder identificarle.

9D. Cumple con las obligaciones legales ante Protectorados y Registros

Las cuentas anuales de 2020 de FACE han sido auditadas, sin salvedades, por ALTIUS Auditores, S.L.P. Las
mismas fueron presentadas ante el registro el 22 de junio de 2021.

9E. Esta al corriente de pago de las obligaciones ante la Administracion Tributariay la
Seguridad Social



TOTAL ACTIVO 230.811 € 274.502 €
ACTIVO NO CORRIENTE 64.823 € 54578 €
Inmovilizado intangible 52.946 € 46.395 €
Inmovilizado material 10.077 € 6.383 €
Inversiones financieras a largo plazo 1.800 € 1.800 €
ACTIVO CORRIENTE 165.987 € 219.924 €
Usuarios y otros deudores de la actividad propia 697 € 691 €
Deudores Comerciales 43.918 € 36.097 €
Inversiones en entidades del grupo y asociadas a corto plazo -450 €
Inversiones financieras y entidades del grupo a corto plazo 41.634 €
Periodificaciones a corto plazo 5.095 € 8.741 €
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 116.277 € 133.212 €
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 230.811 € 274.502 €
PATRIMONIO NETO 167.126 € 134.829 €
Fondos propios 151.720 € 134.829 €

Reservas -130 €

Resultados de ejercicios anteriores 134.829 € 369.720 €

Resultado del periodo 17.021 € -234.891 €
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 15.406 €

PASIVO NO CORRIENTE

Provisiones alargo plazo

PASIVO CORRIENTE 63.685 € 139.673 €
Deuda total a corto plazo 30.188 € 84.467 €
Deuda a corto plazo 64 €
Beneficiarios acreedores 27592 €
Acreedores comerciales 30.188 € 56.811 €

Periodificaciones a corto plazo 33.497 € 55.206 €




CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 2020 2019

Ingresos de la entidad por actividad propia 217.692 € 206.425 €
Ayudas monetarias y otros -5.800 € -142.226 €
Gastos por colaboraciones y del 6rgano de gobierno -10.397 € -6.819 €
Ventas y otros ingresos ordinarios de la actividad mercantil 163.087 € 217.083 €
Aprovisionamientos -42.540 €
Otros ingresos explotacion 10411 € 9.682 €
Gastos de personal -208.205 € -213.317 €
Otros gastos de explotacion -137.846 € -239.470 €
Amortizacién del inmovilizado -11.939 € -10.952 €
Otros ingresos/gastos -12.748 €
EXCEDENTE DE EXPLOTACION 17.004 € -234.882 €
Ingresos financieros 0€
Diferencias de cambio 9€
EXCEDENTE OPERACIONES FINANCIERAS 9€
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 17.004 € -234.891 €
Variacion Patrimonio neto por ingresos y gastos reconocidos en Patrimonio neto 15.406 €

thr(i)acic’)n Patrimonio neto por ingresos y gastos imputados directamente al Patrimonio 15.406 €

RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO 32.409 € -234.891 €

Federacion de Asociaciones de Celiacos de dona con
Espafia confianza

FUNDACION LEALTAD

Informe de Transparenciay Buenas Practicas

elaborado por Fundacion Lealtad

Andlisis publicado en Junio de 2022 con cuentas auditadas de 2020
(afio fiscal 01/01/2020 a 31/12/2020)
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