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Carta del Presidente del Patronato

Fundacion Lealtad

Actividades de Fundacién Lealtad

Resultados 2019

Estructura interna: Patronato, Consejo Asesor y equipo
Informacion financiera

Promocion de la transparencia y las buenas practicas de las ONG
Fomento de las colaboraciones con ONG

Canales de Comunicacion

. Participacion en eventos, congresos y foros
. Lealtad Instituciones

. Proyeccion internacional

. Participacion en redes

Listado de ONG Acreditadas
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Estimados amigos:

2019 ha sido un afio de mucho
trabajo interno para la puesta en
marcha de una nueva estrategia
de transformacion digital. Hemos
desarrollado procesos y
reorganizado métodos de trabajo
con el fin de mejorar el anélisis y
generar informacién atil que
contribuya al aumento de la
colaboracion de la sociedad con el
Tercer Sector.

Queriamos estar preparados para el futuro, conscientes de que debiamos evolucionar con
aquellos para los que trabajamos: ONG, empresas, instituciones, administraciones y
particulares que encuentran en el Sello ONG Acreditada una guia a la hora de contribuir a
proyectos sociales.

Pero la realidad supera la ficcion, y 2020 nos ha sorprendido con una pandemia cuyas
consecuencias aun desconocemos. Como evaluadores de ONG, la emergencia global ha
supuesto un reto, ¢es util lo que hacemos?, ¢qué debemos aportar a cada uno de nuestros
publicos? Durante los meses de confinamiento, las visitas a nuestra pagina web se han
duplicado. Aunque el tiempo dira si hemos superado la prueba, estos datos indican que la
informacioén objetiva, actualizada y contrastada es un activo clave para una adecuada toma
de decisiones.

Nuestros esfuerzos en la crisis del COVID-19 se han centrado en conectar necesidades y
recursos, en ayudar a los que querian ayudar para que pudieran hacerlo de forma eficiente y
con confianza. Hemos relanzando los 10 Consejos para colaborar con ONG para que las
muestras de solidaridad de la sociedad vayan acompafiadas de una decision racional.
También hemos realizado formaciones online para apoyar a las organizaciones a afrontar
nuevas formas de trabajo manteniendo unos elevados estandares de gestion.

Ha sido un afio de intenso trabajo cuyos resultados salen a la luz este verano. Pero no por ello
hemos reducido nuestra presencia activa en foros y redes porque solo en colaboracion con
otros agentes tanto a nivel nacional como internacional, podremos cumplir con nuestra
mision. Fruto de este papel, en 2020 asumimos la presidencia de ICFO, la red internacional
de evaluadores que en su conjunto monitoriza 6.500 ONG de América, Asia y Europa.
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Hemos incrementado de forma notable el nimero de organizaciones a las que hemos
apoyado. Un total de 860 ONG han recibido formacién, acompafiamiento, diagnostico o han
sido analizadas por el equipo. Asimismo, hemos puesto en marcha los Viernes en Velazquez,
una iniciativa que permite el intercambio de experiencias entre ONG Acreditadas. Las 10
sesiones en las que participaron 110 ONG se han revelado como un punto de encuentro y
aprendizaje entre profesionales.

En definitiva, esta memoria resume un ejercicio en el que ademas de incrementar nuestra
actividad, nos hemos preparado para cumplir con nuestra mision para los proximos afios.

Os presentamos los 9 Principios de Transparencia y Buenas Practicas actualizados,
reordenados y simplificados. Hemos incorporado algunos conceptos que la sociedad requiere
como es la orientacion al impacto para que, ademas de una buena planificacion y
seguimiento de la actividad, las organizaciones reflexionemos sobre la manera de mejorar el
impacto generado. Hemos redisefiado los informes que elaboramos para facilitar su
consulta. Hemos creado una nueva pagina web con un contenido didéctico y dirigido a los
distintos publicos en funcién de sus intereses, porque si queremos ser Utiles como
evaluadores, también debemos ser buenos divulgadores.

Estrenamos la nueva plataforma de anélisis que tiene un doble objetivo: primero, hacer
maés eficiente y sencillo el andlisis para las entidades que voluntariamente se someten al
proceso de acreditacion, y segundo, generar datos que ayuden a la sociedad a conocer y
valorar el trabajo realizado por las entidades no lucrativas. Datos e informacion que,
paulatinamente, se irdn incorporando a nuestra nueva pagina web.

Por Gltimo, no olvidamos que nuestro trabajo es posible gracias a empresas,
administraciones, instituciones y personas que confian cada afio en nosotros porque
nos apoyan econdémicamente y usan la informacion que generamos. Gracias también a las
organizaciones que encuentran en el Sello ONG Acreditada una herramienta Gtil para avanzar
en el cumplimiento de su mision.

Un afio mas, gracias a todos. Juntos afrontaremos con éxito los retos actuales.

Salvador Garcia-Atance Lafuente
Presidente de Fundacion Lealtad
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Fundacion Lealtad, institucion sin &nimo de lucro creada en el afio 2001, fue la primera
entidad en Espafia en desarrollar una metodologia de analisis de la Transparencia y las
Buenas Practicas de gestion de las ONG espafiolas. Su misién es fomentar la confianza de
la sociedad en las ONG para lograr un incremento de las donaciones, asi como de
cualquier otro tipo de colaboracion con ellas. Un trabajo que realiza partiendo de sus valores
de independencia, transparencia, solidaridad y rigor.

Desde el afio 2015, otorga el Sello ONG Acreditada a aquellas organizaciones que
voluntariamente solicitan ser analizadas y que cumplen integramente los 9 Principios de
Transparencia y Buenas Practicas. Su metodologia, contrastada durante 19 afios de actividad,
ha inspirado otras iniciativas en Espafia y en diferentes paises de Latinoamérica para
impulsar la transparencia de las entidades sociales. También ofrece apoyo gratuito y
acompafiamiento a las ONG interesadas en avanzar en Transparencia a través de sesiones
formativas, guias y recomendaciones, modelos y documentos de referencia.

Fundacion Lealtad pone a disposicion de particulares, empresas y administraciones publicas
informacion independiente, gratuita, objetiva y homogénea sobre las ONG para
ayudarles a decidir con cual colaborar y orientarles para hacer un seguimiento de sus
donaciones. Su servicio de informacion publica y gratuita se ha convertido en un referente
para los donantes. Se puede consultar en: www.fundacionlealtad.org

La actividad de Fundacion Lealtad esta alineada con el Objetivo 17: Alianzas para lograr los
objetivos.

ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS
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Fundacion Lealtad centra su actividad en dos grandes lineas de actuacion: la promocion de
la Transparencia y las Buenas Practicas de las ONG, a nivel nacional e internacional, y el
fomento de las donaciones o de cualquier otro tipo de colaboracién de empresas,
administraciones publicas y particulares con las organizaciones no lucrativas.

Con este fin facilita a las entidades una herramienta de rendicion de cuentas y un
acompafiamiento gratuito que les permite emprender, asumir y liderar mejoras en sus
procesos de trabajo, de gestion y de transparencia de la organizacion.

En Espaiia

e Andlisis y acreditacion de ONG

e Apoyo a ONG para implementar
los 9 Principios de Transparencia
y Buenas Practicas en su gestion

A nivel internacional

Miembro activo de ICFO (International
Commitee on Fundraising Organizations)
Apoyo técnico para la adaptacion de la
metodologia de analisis de las ONG y la
creacion de entidades evaluadoras en
Latinoamérica (México y Chile)

Informacién para el donante

e Acceso gratuito a la informacion
de las ONG Acreditadas

e Difusion del Sello ONG
Acreditada

e Pautasy consejos para donar

Colaboraciones con ONG

Informacion y herramientas para donantes
institucionales

Difusién de propuestas y oportunidades de
colaboracion a ONG
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Fundacion Lealtad otorga el Sello ONG
Acreditada a las organizaciones que
cumplen integramente los 9 Principios de
Transparencia y Buenas Préacticas. Se trata
de un distintivo Unico en Espafia que
ayuda a los donantes a reconocer de
forma clara y sencilla a aquellas ONG que
cumplen sus actuales exigencias de
transparencia y eficacia en la gestion.
Gracias al Sello, los donantes saben que
esa organizacion centra sus esfuerzos en las areas en las que tiene experiencia, que su
comunicacion es fiable, el buen funcionamiento del 6rgano de gobierno y control en el uso
de sus fondos, entre otros.

Son recomendaciones desglosadas en 9 Principios y 36 indicadores en los que se sustenta
el proceso de acreditacion. Abarcan multiples aspectos del funcionamiento, gestion y
actividad de las entidades. Estos indicadores abarcan numerosos temas de la organizacion
como el buen funcionamiento del 6rgano de gobierno para el cumplimiento de sus
responsabilidades y el uso eficaz de sus recursos, su sostenibilidad, su impacto, su
comunicacion, asi como la coherencia de sus actividades con su mision de interés general.
También se analiza la gestion del voluntariado y el debido cumplimiento de las obligaciones
legales.

A través del analisis de los 9 Principios el donante puede contar con criterios objetivos para
decidir con rigor con qué ONG colaborar.

9 PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS W ONG

@4 ACREDITADA
FUNDACION LEALTAD
L@ Misién clara y publica ) o @ Sostenibilidad financiera
,\ Planificacién, Seguimiento y orientacién al Impacto ) l{(%\& Comunicacién transparente y veraz
Organo de gobierno independiente, activo y publico &’Sﬁ Voluntariado formado y participativo
@ Financiacién diversificada y transparente ) Q Cuestiones normativas
o = —

° %Contml del uso de los fondos ) El sello ONG Acreditada implica el cumplimiento
integro de los 9 principios.
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Herramientas gratuitas de informacion para el donante

Para realizar una donacion eficaz, es fundamental que el donante se informe antes, durante y
después de colaborar con el fin de que pueda comprobar el trabajo que realiza la ONG y el
impacto de su donacion. Dentro de su objetivo de promover las colaboraciones con las
entidades, Fundacion Lealtad pone a disposicion de los donantes una lista de 10 consejos
para ayudar a que la colaboracién sea eficaz.

Consejos para FUNDACION
Mdonar a una ONG LEALTAD

Qué hacer...

3 & © 00

Hay muchas Consulta proyectos,  Debe tener todas Antes de enviar Recuerda que tu
necesidades y de actividades, las garantias de materiales, donacién puede
muchos tipos. financiacion y seguridad y pregunta ala ONG tener deducciones
Escoge. funcionamiento de privacidad. qué necesita y fiscales.
la ONG. Exigelas. cémo enviarlo.

Busca en su web.

Decid Donacién Donacjén en i6

Qué NO hacer...

V-
it

Revisa siempre
quién esta detras del proyecto
Nunca hagas una transferencia a través de su web, redes sociales..Verifica
o donacién online a nombre de que sea una ONG legalmente constituida.
una persona,

siempre a nombre de una ONG. &
==

También es conveniente...

o e— m
o —
- = 3B6S

=@ =

Si la ONG ofrece la posibilidad de Interésate por los Har4é falta ayuda para
donar a un proyecto concreto, resultados que seguir trabajando. Valora
asume el compromiso de publica la ONG. mantener tu colaboracién

destinar esos fondos al proyecto. en el tiempo.

g Después
& Fondos dirigidos 7 de donar 70 Largo plazo
ONG . . .
Ademas, puedes buscar el Sello ACREDITADA | Que garantiza Transparencia y Buenas Précticas.
www.fundacionlealtad.org FUNDACIONLEALTAD
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4, Resultados 2019

A cierre de afio un total de 209 ONG contaban con el Sello ONG Acreditada por cumplir
con los 9 Principios de Transparencia y Buenas Practicas, 20 de ellas eran nuevas entidades, y
se han realizado 49 diagndsticos de preanalisis. (Ver mas en pagina 20).

Asimismo, a lo largo de 2019 alrededor de 860 organizaciones sin animo de lucro han
contado con el apoyo de Fundacion Lealtad a través de diferentes actividades:

e Sesiones formativas gratuitas

e Difusion de los 9 Principios de Transparencia y Buenas Practicas
e Analisis del cumplimiento de estos indicadores

e Acompafiamiento para aplicarlos en su gestion

En 2019 se ha potenciado el intercambio de experiencias y conocimiento entre las entidades
a través de diferentes iniciativas. Una de ellas ha sido el lanzamiento de los Viernes en
Veldzquez, un espacio para compartir, aprender y repensar temas de interés para ONG
Acreditadas con la ayuda de expertos. En total se han celebrado 10 encuentros en los que
han participado 125 ONG Acreditadas. Igualmente en colaboracion con Deloitte, Del Romero
Abogados, Fundacion Probono, AFI, la Asociacion Espafiola de Fundacion y Ayuda en Accion
se han celebrado otras jornadas y desayunos informativos para entidades del Tercer Sector
en las que han participado méas de 145. Por ultimo, se han organizado seis sesiones
formativas sobre la puesta en marcha del canal de denuncias en las que ha participado 98
ONG Acreditadas. Para dar a conocer todas estas iniciativas, se ha habilitado un nuevo canal:
Agenda Activa, un boletin quincenal donde se informa sobre sesiones, charlas, encuentros e
informacion interesante para las organizaciones.

Asimismo, con el objetivo de ofrecer mucho més contenido de valor a los donantes
institucionales y particulares sobre las entidades acreditadas y mejorar la experiencia de
usuario que visita la web de Fundacion Lealtad, se ha redisefiado la ficha web de ONG
Acreditada. Este cambio permite consultar de un vistazo datos relevantes de las
organizaciones que hasta ahora sdlo estaban en el informe de transparencia y buenas
précticas.

Respecto a la colaboracion entre empresas y ONG Acreditadas, en 2019 se han identificado
un total de 145 acciones con una valoracion econémica de 1,2 millones de euros.

Apoyo a 209 ONG 145 acciones de

860 ONG tienen el apoyo de empresas

49 diagnésticos Sello ONG Acreditada [ colaboradoras a
ONG Acreditadas

Nacen los Viernes en l| Nueva ficha web de Agenda Activa: un
Veldzquez para ONG Acreditada: mas [ nuevo canal de
compartir temas de contenido mejor comunicacion
interés entre ONG informacion con las ONG

10
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Presidente

Salvador Garcia-Atance Lafuente

Doctor en Ciencias Econdmicas por la Universidad Complutense de Madrid. Estudios de
doctorado en Economia en Oxford University (Reino Unido). Master en Economia en
Northwestern University (Evanstone I, EEUU). Técnico Comercial y Economista del Estado.
Fue Socio Fundador y Presidente de AB Asesores. Miembro del Directorio de la Fundacion
Lealtad Chile.

Vicepresidente

Fundacién Mutua Madrilefia, representada por Rufino Garcia-Quirés Garcia

Licenciado en Direccion y Administracion de Empresas por University of Tampa (EEUU).
Méster en Asesoria fiscal y Tributacion por el Centro de Estudios Financieros y PDD por el
IESE. Socio Fundador y Consejero Delegado en Oleo Quirds S.L. Patrono de la Fundacion
C.R.D.0. Montes de Toledo. Miembro de la Junta Directiva de CENTROLIVA. Miembro del
Consejo de Mutua Madrilefia Automovilista.

Patronos a titulo individual

Laura Abasolo Garcia de Baquedano

Licenciada en Ciencias Economicas y Empresariales por la Universidad Comercial de Deusto.
MBA en Norges Handelshoyskole (Noruega). Miembro del Comité Ejecutivo y Directora
General de Finanzas, Control y Desarrollo corporativo de Telefénica S.A. asi como responsable
de Hispanoameérica.

Ignacio Cabrera Garcia

Licenciado en Ciencias Econémicas y Empresariales por la Universidad Complutense de
Madrid. Fue Fundador, Presidente y Director General de Artemax e IP Soluciones. Fue Socio
Fundador de Alien Vault y Director Comercial y miembro del Comité de Direccion del Grupo IT
Deusto, S.L. Consejero de Datio. Es Socio Fundador y Consejero de Stratio Big Data Inc. y
Presidente Ejecutivo de Paradigma Digital, S.L.

Joaquin Garcia-Quir6s Rodriguez
Ingeniero industrial por Cornell University (EE.UU.). MBA por el IESE. Presidente de Eunate Real
Estate S.A. Presidente de la Fundacién Promaestro y Consejero de Saarema Inversiones, S.A..

Pedro Guerrero Guerrero

Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid. Abogado del Estado.
Agente de Cambio y Bolsa. Notario (excedente). Fue Socio Fundador y Vicepresidente de AB
Asesores. Presidente de Bankinter.

11
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Cecilia Plafiiol Lacalle (Tesorera)

Licenciada en Ciencias Econdmicas por la Universidad Complutense de Madrid. Fue
Presidenta de las Ligas Latinoamericanas Contra el Cancer, de la Asociacion Espafiola Contra
el Cancer y de la Fundacion Cientifica AECC. Miembro del Consejo Social de Inditex.

Helena Revoredo Delvecchio

Licenciada en Administracion y Direccién de Empresas y PADE por el IESE. Exconsejera de
Mediaset Espafia Comunicacion, exconsejera de Endesa, Presidente de Euroforum desde
2004, Presidente de la Fundacion Prosegur desde 1997, Consejera de Prosegur Compafiia de
Seguridad, S.A. desde 1997, y Presidente desde 2004..

Gonzalo Ulloa y Suelves

Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid. Especializacion en
Propiedad Industrial y Tecnoldgica en la Universidad de Estrasburgo, especialista en derecho
farmacéutico y healthcare. Vicepresidente de la Fundacion Consejo Espafia-EEUU. Presidente
de Honor de Gémez-Acebo & Pombo Abogados..

Patronos Institucionales

Banco Santander, representado por Juan Manuel Cendoya Méndez de Vigo

Licenciado en Derecho por la Universidad de Zaragoza. Abogado del Estado. Vicepresidente
de Santander Espafia y Director General de Comunicacion, Marketing Corporativo y Estudios
del Banco Santander. Miembro del Consejo de Administracion de Universia. Patrono de la
Fundacién Banco Santander..

PwC Espafia, representado por Ana Pelaez Moron

Licenciada en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad Autonoma de Madrid,
PDD por ESADE. Fue miembro del Comité Ejecutivo del Centro de Gobierno Corporativo del IE.
Socio del sector financiero en PwC. Miembro del Instituto de Auditores Jurados de Cuentas de
Espafa y del Registro Oficial de Auditores de Cuentas.

Secretaria (no patrona)

Ana Benavides Gonzalez-Camino

Ciencias Empresariales Europeas, ICADE E4, Madrid - Reims (Francia). Licenciada en Geografia
e Historia por la UNED. Directora General de Fundacion Lealtad. Vicepresidenta de ICFO
(International Committee on Fundraising Organizations). Miembro del Consejo de Confio-
Construyendo Organizaciones Civiles Transparentes A.C. (México). Miembro del Directorio de
la Fundacion Lealtad Chile.

12
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Reuniones del Patronato

. En 2019, se han celebrado cinco reuniones
del Patronato de Fundaciéon Lealtad los

- dias 12 de febrero, 13 de mayo, 30 de
£ junio, 22 de octubre y 18 de diciembre.

Reunién de Patronato
celebrada en el restaurante
Fuera De Carta, de la
Asociacion Norte Joven.

Comité Asesor

Fue creado en 2015 con el objetivo de dar soporte al
equipo ejecutivo en el proceso de analisis y ¥ W
acreditacion de ONG. En 2019 ha celebrado dos
reuniones.

Algunos
miembros del
Comité Asesor en
una reunion
celebrada en
2019.

Estd formado por el presidente de Fundacion Lealtad, la directora general, la directora de
Analisis y cuatro personas externas de reconocido prestigio que son:

Anton Arriola

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad de Deusto. Ha ejercido
su carrera profesional en Goldman Sachs, donde dirigié el area de Fusiones y Adquisiciones
de la entidad financiera para Espafa y Portugal y, posteriormente, fue co-responsable de
Banca de Inversidn para estos mercados. Es Socio Fundador de la boutique de M&A Tramana.
Actualmente es escritor y ha publicado cinco novelas. También es Patrono de la Fundacion
BBK..

Laura Bravo

Licenciada en Derecho por la Universidad de Deusto en Bilbao, Master en Asesoria Juridica de
Empresas por el |.E. de Madrid y Master de Comunicacion Institucional y Politica por la
Universidad Carlos Il de Madrid. Ha desarrollado una amplia trayectoria profesional, habiendo
trabajado en la Asesoria Juridica de Amadeus, GRD, GmbH, “Industria de Turbo Propulsores,

13
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S.A” e “Indra Sisternas, S.A.”. Desde el afio 2000 hasta la actualidad trabaja en Técnicas
Reunidas, S.A, empresa multinacional de ingenieria y construccion, en la que desde el 2002
es la Secretaria del Consejo de Administracion llevando los asuntos legales y corporativos de
la sociedad y sus socios, siendo responsable del programa de seguros del Grupo y de todo lo
relacionado con Responsabilidad Social Corporativa y Sostenibilidad.

Pilar Cancer

Licenciada en Derecho. Abogada del Estado. Comenzo su carrera profesional en Guadalajara,
y ha desempefiado puestos en el TSJ de Madrid, la Secretaria del Tribunal Econdémico
Administrativo Regional de Madrid, el Ministerio de Hacienda y el Gabinete de Estudios de la
Abogacia General del Estado, donde fue Subdirectora General desde 2002 a 2012. En la
actualidad, esta destinada en la Abogacia del Estado ante el Tribunal Supremo, a la que
corresponde la representacion y defensa del Estado y organismos publicos ante el TS, en
recursos directos y de casacion; concretamente en el area de asuntos econdmicos
(competencia, energia, responsabilidad patrimonial, etc.).

Francisco Rodriguez Guanter

Licenciado en Ciencias Economicas y Empresariales y en Derecho por la Universidad de
Deusto. Miembro del Instituto de Auditores Censores Jurados de Cuentas de Espafia y
Presidente de Cruz Roja Espafiola en Sevilla. Ha desarrollado su carrera profesional como
auditor en PwC. Fue patrono fundador de la Fundacién Lealtad.

Equipo

El equipo de Fundacion Lealtad esta formado en la actualidad por 12 personas contratadas y
2 voluntarias. Ademas la entidad tiene firmados acuerdos con universidades para la acogida
de estudiantes en practicas. En 2019 el equipo ha asistido a cinco cursos de formacion sobre
novedades en normativa legal y redes sociales.

Ana Benavides
Directora General

Maria Eugenia Maria Montoya

~ Larrégola Departamento de
Directora de RRIl y Administracion
Comunicacion

Rocio Lépez Carmen : : : Laura Estepa
Responsable de Fernandez Fﬁllvaa?o Marta Gili Lucia Graf Silvia Marti g::ﬁ;:;‘:g: Departamento de
Nuevas ONG y Vargas Anglista Analista Analista Analista Cg Sehiie: Marketing y
Analista Analista Comunicacion

VOLUNTARIADO

Maria Moro Veré6nica
Voluntaria Plantalamor
Voluntaria

Maria Alvear

Directora de
Anélisis

14
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Fundacion Lealtad cuenta con numerosos colaboradores que, junto con el Patronato,
contribuyen a desarrollar y financiar su actividad. Se trata de Administraciones Publicas,
empresas, fundaciones privadas y otras entidades. Su apoyo permite a la Fundacion dar
soporte a las ONG para implementar los 9 Principios de Transparencia y Buenas Précticas en
su gestion, realizar los analisis, asi como mantener su servicio gratuito de informacion
publica.

El Ministerio de Sanidad de Sanidad, Consumo y Bienestar Social ha apoyado la labor de
Fundacion Lealtad con una subvencion directa concedida a través de la Plataforma del Tercer
Sector. Los fondos se han destinado al mantenimiento y funcionamiento de la estructura de
la Fundacion durante 2019.

La Delegacion del Gobierno para el Plan Nacional Sobre Drogas (PNSD), dependiente de la
Secretaria de Sanidad de Estado de Servicios Sociales e Igualdad, ha concedido una
subvencion a Fundacion Lealtad con cargo a la convocatoria del Fondo de Bienes
Decomisados por tréafico ilicito de drogas y otros delitos relacionados. El objetivo es financiar
el programa “Acreditacion y mejora de la transparencia y de las buenas practicas de las ONG
que trabajan en el ambito de las drogodependencias y adicciones” para el periodo 2019-
2020.

plataforma
OBIERNO MINISTERIO SECRETARIA DE ESTADO te rcer
E ESPANA DE SANIDAD, CONSUMO ~ DE SERVICIOS SOCIALES
Y BIENESTAR SOCIAL Secto r
SECRETARLA GENERAL
DE SAMIDAD

= -,17_: MINISTERIO
S QY DESANIDAD

DEILEGACHS DL GOBDRNG
& = PARA EL PLAN NACKCHAL SCEAE DROGAS
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Los Patronos Institucionales, las Instituciones Promotoras de la Transparencia, las
Entidades Amigas y el resto de colaboradores son empresas y fundaciones privadas que
comparten la mision de Fundacion Lealtad y utilizan los servicios y la informacion que
elabora para colaborar con las ONG.
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Origen de los ingresos y distribucién de los gastos

Origen de los ingresos 2019

1 Empresas e instituciones privadas
" Personas fisicas
W Cuotas ONG

M Ingresos publicos

Distribucion de los gastos 2019

m Mision
= Administracion

M Captacion de fondos
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Las cuentas anuales del ejercicio 2019 han sido auditadas por Grant Thornton. Los estados
financieros con su correspondiente informe de auditoria y la memoria econdémica estan

accesibles en la pagina web www.fundacionlealtad.org

Balance abreviado al 31 de diciembre de 2019
(expresado en euros)

ACTIVO 31.12.2019 31.12.2018
ACTIVO NO CORRIENTE 114.772,39 90.581,56
Inmovilizado intangible 103.520,85 29.203,80
Inmovilizado material 4.051,54 4.177,76
Inversiones financieras a largo plazo 7.200,00 57.200,00
ACTIVO CORRIENTE 553.301,51 528.021,75
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 99.433,10 81.300,00
Inversiones financieras a corto plazo 367.821,97 404.641,52
Periodificaciones a corto plazo 3.008,03 2.729,10
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 83.038,41 39.351,13
TOTAL ACTIVO 668.073,90 618.603,31
PASIVO Y PATRIMONIO NETO 31.12.2019 31.12.2018
PATRIMONIO NETO 585.516,84 558.533,16
Fondos propios 327.084,33 308.352,62
Dotacién Fundacional / Fondos social 6.012,00 6.012,00
1. Dotacion fundacional / Fondo social 6.012,00 6.012,00
Excedentes de ejercicios anteriores 302.340,62 301.303,31
Excedente del ejercicio 18.731,71 1.037,31
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 258.432,51 250.180,54
PASIVO CORRIENTE 82.557,06 60.070,15
Provisiones a corto plazo 4.270,00 3.884,00
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 74.787,06 56.186,15
1. Acreedores varios 22.878,42 3.678,52
2. Personal (remuneraciones pendientes de pago) 25.600,82 25.600,83
3. Otros acreedores 26.307,82 26.906,80
VII. Periodificaciones a corto plazo 3.500,00 0,00
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 668.073,90 618.603,31
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Cuenta de Perdidas y Ganancias abreviada de 2019 (expresada en euros)
2019 2018

A) EXCEDENTE DEL EJERCICIO
Ingresos de la actividad propia 747.218,99 669.052,14
Aportaciones de usuarios 140.500,00 128.000,00
Subvenciones, donaciones y legados imputados al excedente del ejercicio 606.718,99 541.052,14
Gastos por ayudas y otros 0,00 0,00
Otros ingresos de la actividad 7.212,30 4.000,00
Gastos de personal -437.558,92 -436.644,07
Otros gastos de la actividad -231.267,46 -213.552,31
Amortizacion del inmovilizado -17.643,58 -20.594,99
Otros resultados 1.589,93 504,93
A.1) EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD 69.551,26 2.765,70
Ingresos financieros 0,00 0,00
Gastos financieros -819,55 0,00
Deterioro y resultado de enajenaciones de instrumentos financieros -50.000,00 -1.728,39
A.2) EXCEDENTE DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS -50.819,55 -1.728,39
A.3) EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTOS (A.1+A.2) 18.731,71 1.037,31
Impuestos sobre beneficios 0,00 0,00
A.4) VARIACION DE PATRIMONIO NETO RECONOCIDA EN EL EXCEDENTE
DEL EJERCICIO 18.731,71 1.037,31
B) INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL PATRIMONIO 614.969,96 472.528,44
NETO
Subvenciones recibidas 614.969,96 472.528,44
B.1) VARIACION DE PATRIMONIO NETO POR INGRESOS Y GASTOS
RECONOCIDOS DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO NETO 614.969,96 472.528,44
C) RECLASIFICACIONES AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO 606.717,99 541.052,14
Subvenciones recibidas -606.717,99 -541.052,14
C.1) VARIACION DE PATRIMONIO NETO POR RECLASIFICACIONES AL

-606.717,99 -541.052,14
EXCEDENTE DEL EJERCICIO ! !

ARI | POR INGR Y T

D) VARIACIONES DE PATRIMONIO NETO POR INGRESOS GASTOS 8.251,07 68.523,70
IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL PATRIMONIO NETO (B.1+C.1)
1) RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL 26.983,68 67.486,39

EJERCICIO (A.44D)
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/. Promocion de la Transparencia
y las Buenas Practicas de las ONG

Proceso de Acreditacion
El proceso para obtener el Sello ONG Acreditada se divide en dos grandes bloques:

1- Preanalisis: formacion y diagnéstico
2- Andlisis y acreditacion

Te lo contamos en ESTE VIDEOQ

z ¢Como se obtiene el Sello ONG Acreditada? | Fundacion Lea... Y ~»

szOLIleLeS,Co N rEt. oot
cOmo se obtiene el

Sello ONG Acreditada?

ONG
ACREDITADA

FUNDACION LEALTAD

1. Preanalisis. Formacion y diagnéstico. Apoyo gratuito a las ONG

El primer paso es registrarse en Espacio ONG, una plataforma de trabajo donde las entidades
tienen acceso gratuito a modelos, plantillas y guias sobre Transparencia y Buenas Préacticas.
Actualmente mas de 1.070 organizaciones tienen acceso a esta area de trabajo.
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T— ‘ El siguiente paso es asistir a una sesién
~ 4 e / formativa presencial 0 por
' . videoconferencia para conocer los 9
Principios de Transparencia y Buenas
Practicas como herramienta de mejora
interna. En 2019, se han celebrado 23
sesiones en nuestra sede (tanto
presenciales como por videoconferencia)
que han contado con la asistencia de 171
ONG. Ademés, otras 353 organizaciones
: han asistido a alguna de las 12 sesiones
En 2019 se han celebrado 23 sesiones formativas, tanto presenciales como que hemos realizado en colaboracién con
en modalidad por videoconferencia. entidades publicas y privadas: Comunidad
de Madrid, La Caixa, el Real Patronato
sobre la Discapacidad, la Fundacion ONCE, Telefonica y Pronisa Plena inclusion Avila.. Un
total de 524 ONG han recibido formacion sobre los 9 Principios de Transparencia y

Buenas Précticas en 20109.

Las entidades que asisten a las reuniones formativas tienen la oportunidad de solicitar un
diagnéstico gratuito y personalizado que les permite estimar su punto de partida en
transparencia y buenas précticas, asi como identificar los aspectos a mejorar en su gestion.
Despues, las organizaciones reciben un dictamen de preanalisis y el apoyo del equipo de
analistas de la Fundacion para mejorar su gestion a través de ejemplos y casos de buenas
précticas, atencion a consultas, revision de documentacion, etc. En 2019 se han realizado
un total de 49 diagnésticos.

La participacion en las fases 1y 2 del proceso de acreditacion, es decir, la asistencia a una
sesion formativa y solicitar el diagndstico, son gratuitas y no compromete a la ONG a
iniciar posteriormente el proceso de acreditacion.

2. Andlisis y acreditacion

Una vez superada la fase del diagnostico con un dictamen positivo, las ONG pueden solicitar
ser analizadas para obtener el Sello ONG Acreditada. Para ello, deben cumplir una serie de
requisitos:

e Desarrollar sus actividades en los campos de la cooperacion al desarrollo, accion
humanitaria, accidén social, investigacion cientifica asociada a la salud y/o
medio ambiente

e Tener al menos dos afios de actividad
e Contar con una auditoria externa de cuentas
e En el caso de las asociaciones, presentar la declaracion de utilidad puablica
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Tras firmar el acuerdo de colaboracion, la organizacion abona la cuota correspondiente para
comenzar el analisis de los 9 Principios. Estos indicadores estan relaciones no sélo con la
Transparencia, sino también con las buenas practicas y con una gestion solida. Entre otros
indicadores el distintivo implica que la entidad implementa politicas de buen gobierno,
cuenta con mecanismos de control del uso de sus fondos y su financiacion es plural para
asegurar la sostenibilidad de sus proyectos en el tiempo.

Si la ONG analizada cumple integramente los indicadores, Fundacion Lealtad concede el
Sello ONG Acreditada y publica su informe de transparencia y buenas practicas en su pagina
web www.fundacionlealtad.org Ademas, la entidad accede a recursos como materiales de
comunicacion, actividades de networking, formacion, convocatorias y oportunidades de
colaboracion con empresas.

En el caso de que la ONG analizada incumpla alguno de los Principios, dispone de un plazo
de tres meses desde la recepcion del informe borrador para aportar a Fundacion Lealtad la
documentacion necesaria con el fin de verificar que la organizacion ha subsanado el
incumplimiento, obteniendo entonces el Sello ONG Acreditada. Si no se subsanan, la entidad
no consigue la acreditacion, el acuerdo de colaboracion con Fundacion Lealtad queda
extinguido y ninguna de las partes tiene autorizacion para difundir el analisis.

El Sello ONG Acreditada tiene una validez de dos afios y su uso esté sujeto a:

e Una revision intermedia anual: no requerira trabajo adicional por parte de la ONG
mas all& del envio de documentacion que confirme que no hay anomalias.

e la actualizacion completa del informe de la ONG cada dos afios, para supervisar que
la entidad contindia cumpliendo los 9 Principios de Transparencia y Buenas Practicas.
En este momento se abona nuevamente la cuota.

Durante 2019, se han elaborado los informes de Transparencia y Buenas Practicas de
104 ONG. Asimismo, el equipo de analistas ha realizado la revisién intermedia de 96
entidades ya acreditadas.

Por otro lado, durante el afio pasado se ha incorporado otro requisito para obtener el Sello
ONG Acreditada que es contar con un canal de denuncias protocolizado, que permita
detectar posibles problemas en la organizacion. Para ayudar a las entidades a implentarlo, se
han organizado 6 sesiones formativas. A dia de hoy, la mayoria de entidades acreditadas
cuentan ya con esta herramienta y las pocas que faltan por incorporarlo estan trabajando en
implementarlo.
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En 2019 un total de 209 ONG han obtenido el Sello ONG Acreditada -20 de ellas son
nuevas-. A ellas se suman otras 20 entidades que han iniciado el proceso de acreditacion.

N° DE ONG ACREDITADAS
180 192 208
16?‘ P @
@ ONG
| j’j ACREDITADA
FUNDACION LEALTAD
| | |
2016 2017 2018 2019

Gestionan alrededor de 1.136 millones de euros

Su actividad beneficia a casi 60 millones de personas, tanto dentro como fuera de
Espafia.

Cuentan con el apoyo de 1,8 millones de socios, 30.000 empleados y cerca de 100.00
voluntarios

La organizacién mas antigua fue creada hace 129 afios y la més joven hace 3

La ONG mas grande gestiona 107 millones de euros y la méas pequefia 31.308 euros
Predominan las entidades que trabajan en accion social (81%). EI 17% realiza
cooperacion al desarrollo y ayuda humanitaria,1% investigacion asociada a la salud y
otro 1% trabaja en medio ambiente

La representacion de asociaciones (50%) y fundaciones (50%) es equilibrada

La financiacion privada supone el 62% de sus ingresos totales frente a los recursos
publicos (38%).

2.100 personas forman parte de los 6rganos de gobierno de las entidades que cuentan
con el Sello ONG Acreditada

Las entidades acreditadas trabajan en todo el territorio nacional y las comunidades
donde maés peso tienen son Madrid, Andalucia, Catalufia y Valencia

FORMA JURIDICA TAMANO POR PRESUPUESTO COLECTIVOS ATENDIDOS

Nifios y jovenes 7%
Di 53%
Familia 83%
ion en general 7%
Mujeres 20%
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®32% € 1mill. - 5 mills. Personas sin hogar  emmm 6%

50%

7%

@ 50% Fundacién

@ 50% Asociacién W16% € 5 mills. - 25 mills. Remgg:::";;‘;‘:g:::: e
@5% >€ 25 mills. Poblacién gitana @ 2%
ORIGEN DE LOS INGRESOS DISTRIBUCION DEL GASTO AMBITO GEOGRAFICO PRESENCIA POR
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Como parte del compromiso de Fundacion Lealtad con el fortalecimiento del Tercer Sector, a
lo largo de 2019 un total de 860 ONG han contado con apoyo a través de
acompafiamiento en talleres y otras actividades relacionadas con el cumplimiento de los
Principios de Transparencia y Buenas Practicas.

Por un lado, en las fases previas al analisis se ofrece apoyo gratuito y acompariamiento a las
entidades a través de sesiones formativas. Asimismo, las entidades tienen acceso de
manera gratuita a guias y recomendaciones, videotutoriales de expertos en anélisis de
ONG, modelos y documentos de referencia, casos de buenas practicas para mejorar la
eficiencia en la gestion, etc. Toda la informacion esta accesible a través de Espacio ONG

Sesiones formativas sobre Transparencia y Buenas
Practicas organizadas junto con La Caixa, Real
Patronato sobre Discapacidad y la Comunidad de
Madrid.

Por otro lado, una vez que las entidades obtienen el Sello ONG Acreditada, tienen acceso a
sesiones de intercambio experiencias y conocimiento de ONG a ONG y de la mano de
expertos de empresas colaboradoras.

En 2019 se han organizado talleres sobre gestion de riesgos con Deloitte y sobre herencias y
legados con el despacho Del Romero Abogados. También se han celebrado dos jornadas
mas con AFI sobre el Cédigo de la CNMV y con la Asociacién Espafiola de Fundaciones y
Ayuda en Accidn sobre el control de gestion en las ONG. Han asistido 145 organizaciones.

Ademas, se han realizado sesiones para ofrecer formacion a las ONG Acreditadas sobre la
puesta en marcha del canal de denuncias, uno de los requisitos para obtener el Sello desde
octubre de 2019. Se han celebrado seis sesiones a las que han asistido un total de 98
ONG Acreditadas.
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145 ONG han asistido a los encuentros celebrados
con expertos de Deloitte, Del Romero Abogados,
AFly la World Compliance Association.

Esta iniciativa nace como un espacio para compartir,
aprender y repensar temas de interés para las
organizaciones. A lo largo de 2019, un viernes al
mes se han organizado encuentros con ONG
Acreditadas en la oficina de Madrid y con conexion
por videoconferencia para las entidades de toda
Espafia. Se han explorado asuntos que de forma

directa o indirecta estan relacionados con la

transparencia y buenas practicas. Se han celebrado 10 sesiones con la participacion

de 125 entidades.
Alrededor de 125 ONG

Esta primera temporada ha sido muy fructifera ya que se han celebrado 10 encuentros a los que han
asistido 125 ONG. Se han tratado tematicas como Instagram, Imagen y proteccion de datos, Plan de
cumplimiento de riesgos penales, Gestion del certificado de delitos sexuales, Comunicacion interna,
Renovacion del Organo de gobierno, Fidelizacion de socios, Probono juridico, Bases y Convocatorias y
CRM.
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Fundacion Lealtad apoya a las empresas e instituciones con informacion y herramientas que
facilitan la gestion profesionalizada de su accion social:

v

Apoyo en el disefio de la accion social y estrategia filantropica de la compafiia,
identificacion de areas, ONG y proyectos, asi como apoyo en la puesta en marcha de
los primeros proyectos.

Atencion a consultas y elaboracion de informes especificos para identificar las ONG
y/o los proyectos que mejor se ajusten a la estrategia de accion social.

Revision y elaboracion de notas sobre la transparencia informativa de ONG de interés
para la empresa a partir de la informacion publica disponible.

Disefio y difusion de convocatorias de ayudas. Participacion en jurados y comités de
seleccion de ONG y proyectos.

Difusién entre las ONG Acreditadas de las Propuestas Solidarias de las convocatorias
de empresas.

Publicacion de noticias breves e informes sobre formas de colaboracion, donacion
eficaz, donacion en caso de emergencias, etc. para la difusion interna a través de
revistas internas, intranet, portales del empleado, etc.

Apoyo para la definicion de acciones de colaboracién que promuevan la participacion
de los diferentes publicos objetivo (empleados, clientes, proveedores, etc.).
Elaboracion de informacion para Entidades Amigas sobre ONG no acreditadas en
base a informacion pablica, con el objetivo de ayudar a seleccionar con qué entidad
colaborar.

Se han difundido méas de 31 propuestas solidarias de empresas y entidades privadas a las
ONG Acreditadas. El 61% han sido convocatorias de ayudas a proyectos sociales. Se han
identificado 145 acciones de apoyo de empresas colaboradoras a ONG Acreditadas que han
beneficiado a 114 de ellas con una valoracion econdmica por valor de 1,2 millones de euros.
Las principales formas de colaboracion han sido las aportaciones econdmicas y el
voluntariado corporativo.

Acciones de colaboracién con empresas

8% € 1.200.000
en 145 acciones de colaboracién
con 114 ONG Acreditadas

Tipo de acciones:

® 75% Aportacion econdmica
17% Voluntariado
® 8% Cesion de espacios/sensibilizacion
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Un afio mas, Fundacion Lealtad ha tenido una participacion significativa en convocatorias y
premios de empresas y otras entidades privadas dirigidos a ONG, dando apoyo en el disefio y
en la actualizacion de bases y formularios de convocatorias, la difusion hacia las entidades y
la seleccion de proyectos. En total se han revisado 1.039 proyectos sociales de varias
convocatorias. Algunas de ellas son:

Fundacion Ship2B —B Value

Tendam, antes Grupo Cortefiel- Involucrados

Premios al Valor Social de Fundacién Cepsa de la Comunidad de Madrid
Premios Caixabank

Comité Etico de Banco Sabadell Urquijo Banca Privada

Més que Palabras — Fundacion Repsol

Land Rover Discovery Challenge de Land Rover

Fundacion Trinidad Alfonso — Seleccion entidad beneficiaria del maraton de
Valencia

Fundacion AMA

o Fundacion Solidaridad Carrefour

0O O 0O O 0 O O O

o

P Ademaés, el equipo de Fundacién Lealtad participa
PREMIOS SOLIDARIOS 2019 activamente en otras convocatorias y premios realizando
una revision de entidades sociales y proyectos recibidos y/o
seleccionados como finalistas, para garantizar que las
iniciativas que llegan a los comités y jurados que realizan la
seleccion final cumplen unos estdndares minimos de
transparencia.

Participacion en el jurado de Caixabank.

Desde que se puso en marcha el Sello ONG Acreditada va creciendo el nimero de empresas
y entidades privadas que lo estan incorporando y usando en sus procesos de seleccion de
organizaciones con las que colaborar. El distintivo facilita a las empresas, y en concreto a las
areas de accion social y RSC, el cumplimiento de los requisitos de cumplimiento y control
interno que establecen sus areas corporativas a la hora de seleccionar e identificar de forma
rigurosa las entidades con las que se colabora o a las que se dona.

El Sello permite ademas a las empresas contar con informacion objetiva, actualizada y
comparable sobre las ONG para aplicar asi un filtro superior en el proceso de seleccion de
las entidades. Ademéas de mejorar su proceso de toma de decisiones, la acreditacion les
permite rebajar su nivel de incertidumbre, les ayuda en su comunicacion con los grupos de
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interés (empleados, clientes, proveedores y la sociedad en general) y reduce posibles riesgos
reputacionales.

Mas de 80 empresas y entidades privadas utilizan el Sello ONG Acreditada bien de
forma explicita, como requisito o criterio de valoracion positiva detallado en politicas o bases
de convocatorias, 0 bien como parte de la informacion a revisar de las ONG que solicitan su
colaboracion.

Reunidn con las Entidades Amigas de Fundacion Lealtad

Anualmente Fundacion Lealtad organiza una reunion de rendicion de cuentas a la que invita
a las empresas e instituciones colaboradoras. En la cita se comparte la actividad llevada a
cabo por la institucion durante ese afio y las nuevas iniciativas que se desarrollaran en el
futuro.

. En 2019 esta sesion tuvo lugar el 8 de
noviembre y conté con la Fundacion
Repsol como anfitriona. Durante el foro,
se hizo una rendicion de cuentas sobre la
actividad, se compartieron experiencias
sobre las Ultimas tendencias en el
compromiso social de las empresas y se
profundiz6 en la utilidad del Sello ONG
Acreditada en las convocatorias de
ayudas.

La Fundacién Repsol acogi6 la reunién de Entidades Amigas
en 2019.
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Para llegar a sus publicos, Fundacion Lealtad cuenta con varios canales de comunicacion y
desarrolla actividades para dar a conocer el Sello ONG Acreditada entre los donantes.

Pagina web

En www.fundacionlealtad.org, el usuario puede encontrar diferentes contenidos como los
consejos para donar, noticias sobre las ONG Acreditadas, acciones de colaboracion y toda la
informacion sobre la mision y actividades de Fundacion Lealtad. Durante el pasado afio se
han registrado 111.258 sesiones, 84.434 usuarios y 339.936 visitas a paginas. Ademas, se
realizaron 139.466 busquedas en el buscador de organizaciones y se descargaron un total de
9.228 informes de Transparencia y Buenas Practicas de las ONG Acreditadas.

Nueva ficha ONG Acreditada: méas contenido de valor, mejor informacion

En 2019 se ha redisefiado la ficha web de ONG Acreditada con un doble objetivo: ofrecer
mucho mas contenido de valor sobre las organizaciones y mejorar la experiencia del
usuario.

Este redisefio permite destacar datos relevantes de la organizacion que hasta ahora solo
estaban en el informe de Transparencia y buenas practicas. De un vistazo se puede conocer
la mision y actividad de la ONG, el afio de constitucién, sus campos de actividad y la tipologia
de beneficiarios a los que atiende. También se puede consultar la informacion economica: el
presupuesto que gestiona, su reparto y el porcentaje de ingresos privados y publicos. Y saber
el nimero de beneficiarios, socios colaboradores, empleados y voluntarios con los que cuenta
la organizacion para realizar su actividad. Estas magnitudes estan vivas y se van
actualizando a medida que se renueve el Sello ONG Acreditada.

Por ultimo, hay un apartado importante para facilitar la colaboracion con las organizaciones a
través de donacién por cuenta bancaria o Paypal.

Twitter (@FundLealtad)

A través de esta red social se ha informado del trabajo de la institucion, de la concesién y
renovacion del Sello de acreditacion a las ONG, se ha difundido la labor de las entidades y
como colaborar con ellas, y se han ofrecido consejos y pautas para donar. A cierre de 2019
este canal contaba con 1.188 seguidores.

Boletin mensual

Otro de los canales de comunicacion méas importantes de Fundacion Lealtad es el boletin que
se envia con caracter mensual. Se publican informaciones relevantes de la Fundacion y de las
ONG Acreditadas, asi como noticias de acciones de colaboracion entre empresas y entidades.
A cierre de 2019 contaba con 6.314 suscriptores.
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Agenda Activa

2019 ha sido el afio del lanzamiento de este nuevo boletin para acercar a las ONG las
actividades maés variadas: sesiones, charlas, encuentros e informacion relevante sobre el
Tercer Sector. A cierre de afo, 1.264 personas estaban suscritas a este canal.

¢Ddénde encontrar el Sello ONG Acreditada?

Fundacién Lealtad ha firmado en 2019 acuerdos de colaboracion
con otras entidades para dar visibilidad al Sello ONG Acreditada en
forma de distintivo o simbolo de verificacion en otros canales de [
comunicacion. J

Bizum ONG

Bizum, la plataforma de pagos cuenta a cuentaa través del movil,

facilita a las organizaciones no lucrativas un canal para recibir donaciones

a través de Bizum ONG, que desde mayo de 2019 incorpora el simbolo de

verificacion fomentar la confianza en los donantes. Ahora aparece el

simbolo de verificacion junto al nombre de las organizaciones para que se

| ¥ puedan identificar rapidamente como entidades comprometidas con la

transparencia y las buenas précticas. De esta forma, cuando un usuario

selecciona la organizacién con la que van a colaborar, podra identificar facilmente a las
asociaciones y fundaciones acreditadas por la Fundacién Lealtad.

Haces Falta Donaciones

Las organizaciones registradas en Hacesfalta Donaciones que
cuentan con el Sello ONG Acreditada incluyen el distintivo para
poder indentificarlas de una manera visual y rapida.

hacesfalta.org

Worldcoo

La compafiia social desarrolla e implementa diferentes canales de
recaudacion para financiar proyectos sociales, facilitando una
microdonacion en el momento de pagar con tarjeta al comprar en un comercio electrénico o
en un establecimiento. Fruto del acuerdo ha incluido el Sello ONG Acreditada para que
cuando una empresa 0 su empleado/cliente seleccionen la organizacién con la que van a
colaborar, podran identificar facilmente a las asociaciones y fundaciones acreditadas por
Fundacion Lealtad.
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Fundacion Lealtad ha participado activamente a lo largo de 2019 en diferentes congresos,

conferencias y programas de formacion organizados por empresas, ONG, instituciones y
medios de comunicacion.

| g7 ONG
| ﬁ ACREDITADA
“ FUNDACION LEALTAD

Taller con el Banco Santander para ONG sobre Transparencia y
Buenas Précticas

Demo day de B Value. Presentacion del estudio Radiografia del Tercer Sector de PwC

< santande

La confianza, el valor sin el que las ONG no
podrian subsistir

A lo largo de 2019 la
actividad de
Fundacion Lealtad ha

Fundacién Lealtad publica una guia
sobre las deducciones fiscales por
donativos a ONG

aparecido recogida
en medios de
comunicacion
nacionales y locales.



W’ FUNDACION
o LEALTAD

Visitas a ONG Acreditadas

El equipo de Fundacion también ha visitado en 2019 distintas sedes de ONG
Acreditadas para conocer de cerca sus proyectos. En total se han realizado 25 visitas.

g ONG
A4 ACREDITADA

FUNDACION LEALTAD

Asociacion Norte Joven- Madrid

MNEUROLAB

ADACEN

APASCIDE - Sevilla
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Fundegys

FmL,..—,(ammd.v

Fundacio Catalana de [Esplai (FCE) vy
Fundacion Esplai (FE)- Barcelona

BANCOSOL-
Malaga

Scouts-
Madrid

Asociacién Familiares Enfermos Alzheimer Astorga
—_— — FoCimer Astorga

AFA Astorga-
Ledn

33



FUNDACION
LEALTAD

Lealtad Instituciones es una organizacion profesional independiente, participada al 100% por
la Fundacion Lealtad, especializada en fundaciones empresariales, familiares y patrimoniales.

Lineas de negocio

Lealtad Instituciones acredita la transparencia y las buenas practicas de las fundaciones
empresariales, de las fundaciones familiares y de las fundaciones patrimoniales para
contrastar la gestion eficiente y la excelencia de estas fundaciones. La metodologia de
acreditacion se basa en 7 Principios de Transparencia y Buenas Practicas.

Listado de las Fundaciones acreditadas a 15 de junio de 2020:

Acreditada por: LEALTAD / INSTITUCIONES

Fundacion

A T

. ~
Aon & SantanderFundacion  CTIOCSO
FUNDACION ADECCO -~ Espana Fundacién
Fundacién
L_ Sanitas ﬂ

FPAGi rrinces oo'6ions

e'lc-'ano p"}_c

Consulta los Informes de Transparencia y Buenas Practicas
de las Fundaciones acreditadas aqui

Lealtad Instituciones elabora para los Patronatos de las fundaciones un diagndstico de uso
interno de cumplimiento de los Principios de Transparencia y Buenas Précticas y disefia
recomendaciones a medida de cada Fundacion para reforzar su gobierno corporativo y
su gestion.

Asesora tanto a personas fisicas codmo a personas juridicas en la puesta en marcha de
fundaciones para garantizar el buen gobierno y la gestién eficaz y transparente de las
instituciones. Por ultimo, acomete proyectos de consultoria para mejorar la eficacia y el
rigor de las fundaciones.

Lealtad Instituciones cuenta con un equipo con amplia experiencia en la acreditacion de
entidades sin &nimo de lucro, dirigido por Patricia de Roda, directora general de la Fundacion
Lealtad de 2006 a 2017 y por Carolina Jimenez, directora de analisis de la Fundacion Lealtad
de 2006 a 2018.
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ICFO-International Committee on Fundraising Organizations

 Mesbarol = Como parte de su apuesta por estar presente en los foros

International internacionales y participar del trabajo en red con otras
Committee on organizaciones., Fundacion Lealtad es el socio espafiol de ICFO,
Fundraising L, . | d 1958 | ion d
Organbiatings asociacion internacional creada en para la promocion de

la evaluacién, andlisis y acreditacion de las ONG. Este
organismo agrupa a 20 agencias: Alemania, Austria, Brasil, Canada, China, Estados Unidos,
Espafa, Francia, Holanda, India, Italia, Japon, Luxemburgo, México, Noruega, Republica Checa,
Suecia, Suiza, Taiwan y Ucrania. En conjunto evalian a mas de 6.500 ONG en paises de
Europa, América y Asia. Todos los miembros de esta plataforma cuentan con sistemas de
acreditacion o sellos para evaluar el cumplimiento de estandares de transparencia y gestion,
adaptando su metodologia a las peculiaridades del sector y a la normativa de sus paises.
Esta participacion en red permite a Fundacion Lealtad mantenerse al dia sobre tendencias de
evaluacion de ONG con estandares internacionales.

Cada afio ICFO celebra una Asamblea General que en 2019 tuvo lugar en Praga. Durante los
dias 24 y 25 de mayo se dieron cita en la capital de la Republica Checa los principales
expertos y representantes de las entidades de evaluacion de Europa, Asia y América. Un dia
antes de celebrarse la Asamblea General tuvo lugar una conferencia abierta al pablico bajo el
titulo “Building and Protection of Nonprofits Credibility”, ordanizada por la Association of
Public Benefit Organizations Czech Republic (IK), el socio checo de ICFO.

Confio-Construyendo Organizaciones Civiles Transparentes, AC

En 2009, la Fundacion Lealtad colabor6 en un proyecto de

asesoramiento técnico en México con la entidad Confio -

A Construyendo Organizaciones Civiles Transparentes, AC. Un afio
confio después, en 2010, la asociacién comenzé a analizar la

transparencia y las practicas de gestion de las organizaciones de la
sociedad civil (OSC) mexicanas.

Durante este proceso, la Fundacion Lealtad ha apoyado a Confio en la adaptacion de los
Principios de Transparencia y Buenas Précticas y en la elaboracion de su propio manual del
analista. Desde su creacion, Confio ha contribuido al diagnéstico de mas de 1,500 entidades
mexicanas y ha analizado a méas de 310 organizaciones para las cuales ha generado més de
460 reportes, que analizan y explican la gestion y aplicacion de recursos por mas de €228
millones de euros en beneficio de méas de 8.5 millones de beneficiarios directos.

Desde 2011 la Fundacion Lealtad es miembro del Consejo de la Asociacion Confio,
responsabilidad que comparte junto a expertos del sector e instituciones de reconocido
prestigio como la Fechac (Fundacion del Empresariado Chihuahuense, A.C), y el Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.
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Fundacién Lealtad Chile
D Fundacién La Fundacion Lealtad Chile (FLC), creada en 2013, fomenta
J Lealtad Ch'lle la confianza de la sociedad y los donantes en las

organizaciones de la sociedad civil, a través de la
adaptacion a la realidad chilena de los 9 Principios de Transparencia y Buenas Practicas de
Fundacion Lealtad. La implementacion del modelo comenzd a mediados de 2016.

Durante 2019, la entidad ha dado a conocer su propuesta a 71 organizaciones sociales,
llegando con ello a 282 del pais. De estas, 188 (77 en 2019) se han capacitado en su
metodologia de analisis, a través de talleres donde las entidades conocen los 9 estandares y
realizan un autodiagndstico online junto a un plan de mejora que les permite subsanar
practicas que identifican como incumplidas. A 31 de diciembre, la Fundacion Lealtad Chile
habia analizado 28 organizaciones, otras 8 estaban en proceso de analisis y 1 recopilando
informacion para ser analizadas. Cabe destacar que durante el afio se comenzé a realizar el
proceso de fortalecimiento en buenas practicas de gestion y transparencia de manera online
y remota, a partir de un convenio de colaboracion con el Instituto Nacional de la Juventud del
Gobierno de Chile. Complementariamente, durante 2018 comenzaron a difundir su labor
entre financiadores, lo que se mantuvo durante 2019. Fundacion Lealtad es miembro del
Directorio con Salvador Garcia-Atance y Ana Benavides como sus representantes.

Asociacion Espafiola de Fundaciones

Desde 2011 la Fundacion Lealtad es miembro de la Asociacion Espafiola de
aeF @ Fundaciones (AEF). Participa activamente en los Grupos de Trabajo de

sockaonesmios e Blangqueo de Capitales, Sinergias e Innovacion Social y DIRCOM.
FUNDACIONES

Asociacion Espafiola de Fundraising

Fundacion Lealtad se hizo miembro en 2018 de la Asociacién Espafiola de
A» E"F>f Fundraising, cuyo objetivo es el desarrollo de la filantropia y la captacion de
fondos en Espafia.

World Compliance Association

En 2018 Fundacion Lealtad se uni6 como miembro honorifico a la World

M%Ohglﬁama Compliance Association, para impulsar y visibilizar la labor del compliance en

ASSOCIATION el Tercer Sector. Ademaés forma parte del Comité de Compliance en el Tercer
Sector junto a otras organizaciones.
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14. Listado de ONG Acreditadas

APROSU
ASION - Asociacién Infantil Oncolégica de Madrid

ASLEUVAL - Asociacién para la lucha contra la
Leucemia de la Comunidad Valenciana

Asociacion Achalay

Asociacién Barré

Asociacion Bokatas

Asociacion Candelita

Asociacion Cultural Norte Joven

Asociacion de Enfermedades Raras D'Genes

Asociacién de Familiares de Enfermos de Alzheimer
de Astorda y Comarca

Asociacion de Padres de nifios con cancer de la
Comunidad Valenciana - ASPANION

Asociacién de Padres de Personas con Autismo de
Burdos

Asociacion Espafia con ACNUR
Asociacion Espafiola Contra el Cancer
Asociacion Espafiola de Aniridia
Asociacion IEMAKAIE

Asociacién Juan XXl

Asociacién Mostoleiia de Esclerosis Multiple -
AMDEM

Asociacién Navarra Nuevo Futuro
Asociacion Nuevo Futuro

Asociacién Puente de Esperanza Madrid
Asociacién Talisman

Asociacion Valenciana de Caridad - Casa Caridad
Valencia

ASPANAES

ASPID - Associacié de Paraplédics i Discapacitats
Fisics de Lleida

ASPRONAGA

ASTRAPACE - Asociacion para el tratamiento de
personas con Pardlisis Cerebral y Patolodias Afines

ATADES

Autismo Sevilla

Avante 3

Ayuda en Accién

Banco de Alimentos de Bizkaia
Banco de Alimentos de Gipuzkoa

Banco de Alimentos de Huelva
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Fundacion Hay Salida

Fundacién Hospitalaria de la Orden de Malta
Fundacién Iniciativa Social

Fundacién ITER

Fundacion Juan XXIII Roncalli para la discapacidad
intelectual

Fundacién Junior Achievement Espaia
Fundacién Kirira

Fundacién La Caridad

Fundacién Lukas, Ayuda a la Discapacidad
Fundacién Make-A-Wish® Spain Ilusiones
Fundacién Menudos Corazones

Fundacién Mozambique Sur

Fundacién Nantik Lum

Fundacién NED - Neurocirudia, Educacién y
Desarrollo

Fundacién Pablo Horstmann

Fundacién Patronato Jesis Abandonado de Murcia
Fundacién Pequeiio Deseo

Fundacién Pere Tarrés

Fundacién Prodis

Fundacién Quiero Trabajo

Fundacién Ramén Rey Ardid

Fundacién Recal

Fundacién Recover

Fundacién REDMADRE

Fundacién Salud Infantil

Fundacién Secretariado Gitano
Fundacién Sindrome de Down de Madrid
Fundacién También

Fundacién Tendo Hodar

Fundacién Tierra de hombres - Espaiia
Fundacién Tomillo

Fundacién UNICEF Comité Espaiiol

Fundacién Why Not

Listado actualizado a 15 de junio de 2020 y con informe activo en la web de Fundacion Lealtad: www.fundacionlealtad.org
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