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1.Carta dePresidente
Estimados amigos:

Esta carta introduce la memoria de '»

afo atipico, que nos ha puesto a pru
personal y profesionalmente a todos
niveles.

Para nosotros 2020 era el afio en el «
completar y presentar publicamente
proceso de transformacion digi -
iniciado en 2018, y aunque |

circunstancias lo complicaron podemc

decir que lo conseguimos. Estrenar Salvador Garcrtance Lafuente

s Presidente de Fundacion Lealtad
la nueva plataforma de analisigjue

tiene un doble objetivo: primero, hacer mas eficiente y sencillo el andlisis para las entidades
que voluntariamente se someten al proceso de acreditacion, y segundo, generar datos que
ayuden a la sociedad a conocer y valorar el trabajo realizado patddssnt lucrativas.

Datos e informacion que, paulatinamente, se iran incorporando a mussirgpagina

web, presentada en diciembre de 2020. Tras dos afios de trabajo, podemos ofrecer mayor y
mejor informacion sobre las entidades y el sector, y a lagrOptGceso de acreditacion

mas agil.

Durante el confinamiento y los meses siguientes nuestros esfuerzos se centraron en
conectar necesidades y recursos, en ayudar a los que querian ayudar para que pudieran
hacerlo de forma eficiente y con confianzanBuesos meses, las visitas a nuestra web
llegaron a duplicarse y las consultas en nuestro buscador crecieron un 35%. Nuestra mision
cobra mas sentido si cabe en estas situaciones, nos hace consarmssapapel de

conector entre donante y ONGhas permite contribuir a que se produzca una colaboracion

atil y eficaz.
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Pudimos mantener nuestro ritmo de trabajo de analisis y cerramos 2@A®@ @NG
Acreditadas Ademaslimos apoyo a mas de 567 ON&a que pudieran avanzar en

gestidn, gobernanza y transparencia. Lo hicimos ayudando a las ONG a poner en practica su
hoja de ruta a través de lsssiones formativas y los diagnésticos personalizados
También intentamos dar respuesta a las dudas qoadwss escenarios han generado y

para ello desarrollamos talleres y webinar sobre gestion de fondos dirigidos, nuevos
modelos de captacion online, gobernanza telematica, nueva normativa durante el estado de

alarma, etc.

En 2020 asumimos paesidencia deéCFO, la red internacional de evaluadoge® en su

conjunto monitoriza 6.500 ONG de América, Asia y Europa. En un contexto global que la
pandemia ha hecho mas patente la colaboracion con otros agentes tanto a nivel nacional
como internacional es una de tlavepara avanzar en el cumplimiento de nuestra mision.

Una misién queumple 20 afioprecisamente en este 2021. Creamos la fundacién en 2001
con eldoble objetivo de fortalecer el Tercer Sector y de fomentar la participacion de la
sociedad civicomo elemento del desarrollo socioecondmico del Raisamos de la
experiencia en el andlisis de entidades complejas para poner a disposicion publica
informacion que permitiera una correcta toma de decisiones a la hora de colaborar.
Establecimos |Id& Principios de Transparencia y Buenas Préactica®s lanzamos a
analizar ONG. En estos afios nuestra expehamgairadootras iniciativasnacionales

einternacionales

Tras 20 afios de trabajo creemos que heomishuido de forma significativa a que la
Transparencia y Buenas Practicas sean requisitos fundamentales e indispensables para
cualquier entidad no lucrativa. El nombrewtelacion Lealtad se asocia a conceptos como
transparencia, buen gobierno y gesfinaz.

Afrontamos los proximos afios con el compromiso de seguir ayudando a ayudar y seguir
fieles a nuestra mision de promover la confianza en las ONG.

Gracias a los que nos habéis acompafiado en estos 20 afios, ONG, empresas, instituciones
publicas y pvadas y a todos los que han formado y forman parte de nuestro equipo
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4 LEALTAD Memoria de Actividades 2020
AN/—\USiS DE ONG Ana'lisis de 268 ONG » Actualizacion 9 Principios de Transparenciay
Buenas Practicas
218 ONG Acreditadas 46 Diagnésticos de preanalisis
" r » Nueva pagina web www.fundacionlealtad.org
17 Nuevas acreditaciones 4 Bajas Buscador de »ptimizado

o ACREDITADA
FUNDAGION LEATAD 104 Informes elaborados
56 Revisiones Intermedias

FORTALECIMIENTO DEL TERCER SECTOR Apoyo a 567 ONG £ el s e

+1.350 ONG registradas en Espacio ONG con acceso a tutoriales, videos y guias

Para 218 ONG Acreditadas ] [Para 349 ONG no acreditadas ]

» Presidencia de la red internacional de
evaluadores ICFO

Viernes en Velazquez: Talleres con Formacion sobre los Acompafiamiento para

Intercambio de empresas y expertos 9 Principios aplicar mejoras en 4=
BT B YiEXp! P P! ) - » Publicaciones

experiencias Transparencia y Buenas A ;

Practicas e ‘["‘
8 encuentros 3 Talleres 9 sesiones o
149 C 148 G 203 ONG 146 ONG
FOMENTO DE LA COLABORACION CON ONG ESRECIAL COVID-19
Acciones de colaboracién con empresas Revisién de proyectos sociales » Trabajo en Red
* Barometro Impacto COVID-19 en entidades no

Mas de 3,7 millones de € +1.180 proyectos evaluados en
en 125 acciones de colaboracién 6 jurados *  Plataforma de donaciones #StopCovid.io
con 109 ONG Acreditadas 4 secretarias técnicas

» Papel conector
Informacién para colaborar *  Reunio virt

*  73% aportacion econémica 174.823 visitas web
voluntariado 6.745 suscriptores boletines
* 5% inserci6n laboral 1.294 seguidores en Twitter
* 3% cesion de bienes y espacios 1.011 seguidores en Linkedin online

En un afio marcado por la pandemia, Fundacion Lealtad ha mantenido su actividad al 100%.
A cierre de afio un total 2&8 ONG contaban con 8kllo ONG Acreditadaor cumplir

con los 9 Principios de Transparencia y Buenas Prattitmsl|lanuevas acreditaciones

Para ello, se han elaboradi! de informes de Transparencia y Buenas Practicaé

revisiones intermediasAdemase han realizadt6 diagnosticos € preandlisis.

Promocion de la Transparencia y las Buenas Practicas

A lo largo de 2020, un total 867 organizaciones han recibido apogotravés de
diferentes actividades:

1 Sesiones formativas gratuitas

9 Difusion de los 9 Principios de TransparemBtiaryas Practicas
1 Analisis del cumplimiento de estos indicadores

1 Acompafiamiento para aplicarlos en su gestion

Fortalecimientodel Tercer Sector

En este sentido, una parte importante de la actividad de la Fundacidn se centra en ofrecer
formacion gratuitalas entidades para acceder al analisis y obtener el Sello ONG Acreditada,
como contribucion al fortalecimiento del Tercer Sector. En 2020, unt8&iGan
participado en estas sesiones formativas de Transparencia y Buenas Practicas impartidas
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via mline por el equipo experto de andlisis de entidamkgmativas. Ademas, se han
celebrado otras dos sesiones formativas organizadas en colaboracion con Fundacion
Telefénica y el Plan Nacional sobre Drogas a las que hanE&ioiNG

Asimismo, en ebpitulo de acompafiamiento y formacion a las ONG, selélarado 8

sesiones de lo¥iernes en Veldzquean encuentro informal de ONG Acreditadas para
compartir experiencias sobre temas relacionados con la Transparencia y las Buenas
Practicagdanasistido 149 entidadey se han tratado temas variados.

También se han celebrado otras sesiones de forn@mioexpertos de empresas
colaboradoras para abordar temas de interés sobre el Tercer Sdetoel caso de la
formaciona 79 ONGmpartidapor Fundcion Deloitte sobre la vuelta al trabajo tras la
desescalada, o el webinar “Analisis e impacto en la gestion de inversiones de las entidades

sin animo de lucro”, ordanizado por Analistas Financieros Internacionales (AFl) al que
asistierorb0 ONG

Fomento de la colaboracion

Respecto a la colaboracion entre empresas y ONG Acreditadas, en 2020 se han identificado
un total del25 accionescon una valoraciéon econémica por encima deillones de
euros

Tras meses de duro trabajo, en diciembre de 028trend laueva web y la nueva
plataforma Espacio ONGbn el objetivo de poner en valor la experiencia acumulada de la
Fundacién de mas de 20 afios analizando entidades sin animo de lucro y extraer
conclusiones sobre el Tercer Sector.

En contexto inteacional, en junio del afio pasado Ana Benavides, directora general de la
Fundacién, asumié por cuatro afioprissidencia de ICEJa red internacional de
evaluadores de ONG que en la actualidad agrupa a entidE@paides cuyos mienusr
analizan en sagonjunto 6.142ntidades no lucrativagie gestionan 64.8Millones de

euros y reciben donaciones por valor de 43.400 millones de euros.

RespuestaCOVID

Desde que se decretd el Estado de Alarma en marzo dee®2€ieronen marcha
diferentes accioneslicionales a la actividad habitual con un doble objetivo:

« Apoyar a las ONG ante una situacion excepcional que ha afectado a todos sus
ambitos de trabajo resolviendo dudas y facilitando informacion sobre diferentes
aspectos de gestion.

« Facilitar infanacion relevante, concreta y actualizada a las personas, empresas e
instituciones sobre como apoyar a las ONG para hacer frente a las consecuencias de
la pandemia.
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El principal objetivo de la Fundacion es conectar las necesidades de las ONG Acreditadas
conlos donantes, particulares y empresas, para promover la colaboracién con ellas. Para
ello, hubo un permanente contacto con las entidades con el fin de conocer de primera mano
sus necesidades e inquietudes y ponerlas en conocimiento de las empresagocatabor
También se difundieron propuestas de colaboracion de las Entidades Amigas dirigidas a las
ONG Acreditadas.

Con la ayuda de expertos de organizaciones acreditadas, de empresas colaboradoras y de la
Fundacion se puso el foco en el apoyo a las Qid@s de webinars para compartir
conocimiento sobre la gestién de entidades contexto de crisis. Se trataron temas como
campafias en emergencias, fondos dirigidos y reunionesitiegsmdel Organo de
Gobierno, dcer facil la dwacion y colaboracionlme y ©mo trasladar eventos fisicos a

online.

También se habilité una seccion de emergencia-COBMCESpacio ONG, la plataforma
privada de trabajo sobre Transparencia y Buenas Préacticas, donde se han incorporado
recursos de utilidad para las entidastbre legislacion, gestion, inversiones, comunicacion,

etc.

Junto a la Fundacion Deloitte y la Asociacién Espafiola de Fundraising, el 28 de mayo
se publicé informémpacto COWI® en entidades no lucrativgge recoge un
analisis de la situacién iniaikel Tercer Sector durante la pandemia y su respuesta ante los
retos socioeconémicos provocados por la crisis sanitaria. En mayo, Fundacion Lealtad
también participé en el estudi®rcera oleada del Barbmetro de Empresas-T3VID
elaborado por Deloitte lse las consecuencias econdémicas derivadas de la pérdida de
actividad empresarial.

Igualmente se colaboré en la creacién #StopCovid, una plataforma basada en la tecnologia
blockchain para gestionar donaciones de manera transparente. Una iniciativaipgsulsad
la empresa social COMGO.

Ademas se trabajé en la identificacion y publicacion de proyectos de ONG para facilitar la
colaboracién de empresas y particulares con las entidades en la situacion de emergencia
sanitaria durante los primeros meses dafa@mia

Por ultimo, la comunicacion externa se enfocoé en mantener informada a la sociedad

sobre las necesidades de las ONG Acreditadas y dar voz a los colectivos a los que
atienden: mayores, personas con discapacidad, enfermos cronicos, personasien riesgo
exclusién social, etc. Para ello sdigaron semanalmente en la wiferentes articulos y
reportajes para promover y facilitar la colaboracién con ONG en la emergencia sanitaria, que
se han difundido en redes sociales de Twitter y LinkedIn. Debidoestrategia de
contenidosdurante los meses de confinamierl&s visitas a nuestra web llegaron a
duplicarse y las consultas en nuestro buscador crecieron.un 35%


https://www.fundacionlealtad.org/tag/covid-19/
https://www.fundacionlealtad.org/noticias/el-estudio-impacto-covid-19-analiza-los-retos-y-dificultades-de-las-entidades-sociales-ante-la-pandemia/
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En esta misma linea, se han reeditado los 10 Consejos para donar con seguridad a
ONGadaptados al contexto COY®) un material didactico y visual que han
compartido en sus canales organizaciones no lucrativas, empresas y medios de

comunicacion.

Fundacion Lealtad centra su actividadesgrandes lineas detuacion: Ipromocion de

la Transparencia y las BuenasdBticas de las ONG nivel nacional e internaciorgl,
fortalecimiento del Tercer Sectoy elfomento de las donaciones o de cualquier otro
tipo de colaboracionde empresas, atnistraciones publicas y particulares con las
organizaciones no lucrativas.

Con este fin facilita a las entidades una herramienta de rendicion de guenta
acompafamiento gratuitgue les permite emprender, asumir y liderar mejoras en sus
procesos dedbajo, de gestidn y de transparencia de la organizacion.

En Espafa A nivel internacional
1 Analisis y acreditacion de ONC 1 Miembro activo de ICFO (Internatione
1 Apoyo a ONG para implement: Commitee on Fundraising Organizatic
los 9 Principios de Transparent 1 Apoyo técnico para la adaptacion de
y Buenas Practicas engastion metodologia de andlisis de las ONG )

creacion de entidades evaluadoras el
Latinoamérica (México y Chile)

Para ONG
1 Formacion gratuita alas ONG « ¢ Acompaiiamiento a las entidades que
cuestiones relativas a gestion, quieren avanzar en transparemncia
gObemanza y tl‘anSpal‘enCIa. buenas précticas
Informacion para el donante Colaboraciones con ONG
9 Acceso gratuito a la informacié 1 Informacion y herramientas para
de las ONG Acreditadas donantes institucionales
9 Difusion del Sello ONG Acredit 1 Difusién de propuestas y oportunidad
{ Pautas y consejos para donar de colaboracion a ONG

1 Jurados yonvocatorias


https://www.fundacionlealtad.org/emergencia-covid-19-10-consejos-para-donar-ante-la-crisis-sanitaria-2/
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ONG Fundacién Lealtad otorgesello ONG Acreditadalas

,‘ organizaciones que cumplen integramente los 9

# ACREDITADA Principios de Transparencia y Buenas Practicas. Se trata
FUNDACION LEALTAD de un distintivo Unico en Espafa que a_lyuda a los
donantes a reconocer de forma clara y sencilla a aquellas
ONG que cumplen sus actuales exigencias de transparencia y eficacia en la gestion.

Gracias al Sello, los donantes saben que esa organizacion centra sus esfue = en las
areas en las que tiene experiencia, que su comunicacion esdiakbiebuen
funcionaniento del érgano de gobiernocontroa el uso de sus fondos, entre otros
aspectos

Con el objetivo de adaptarse a la realidad
y evolucién de las entidades sin &nimo de

2 LEATTAD lucro analizadas, Fundacion Lealtad
- presentd en el mes de julie 2020la
9 Principios . ., ..
de Transparencia y Buenas Practicas actualizacion de los9 Principios de
- | Transparencia y Buenas Practicars los
@ Htitassayptio ) que se basa el Sello ONG Acreditada. El

Planificacién, Seguimiento y orientacién al Impacto cum p | | m|ent0 integ ro d e eSIOS eSté.n d ares

@()rganodegobiarnoindapendiente,activoypt’lblico \) aporta un plus de Conflanza y ayUda al
en donante a identificar de forma clara y
@ Financiacion diversificada y transparente ) . . .
A / sencilla a aquella®rganizacionegjue
@), Control del uso de los fondos ) | apuestan por la excelencia en su gestion.
] ibilidad financier ) L
) I sosembiasasoancr 4 Los 9 Principios en detalle
g%\& Comunicacién transparente y veraz \,
5 =
&i)ﬁ Voluntariado formado y participativo >

$
@ Cuestiones normativas )
N A

El Sello ONG Acreditada implica el cumplimiento integro de los 9 Principios

Promocion dda Transparencigy Buenas Practicas

Como parte del compromiso de Fundacion Lealtad con el fortalecimiento del Tercer Sector,
a lo largo de 2020 un total d&67 ONG han contado con apoyo través de
acompafniamiento en talleres y otras actividades relacionadas con el cumplimiento de los
Principios de Transparencia y Buenas Practicas.
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https://www.fundacionlealtad.org/si-eres-ong-transparencia-y-buenas-practicas/conoce-los-9-principios/
https://www.fundacionlealtad.org/si-eres-ong-transparencia-y-buenas-practicas/conoce-los-9-principios/
https://www.fundacionlealtad.org/para-colaborar-con-ong/el-sello-te-ayuda-transparencia-buenas-practicas/
https://www.fundacionlealtad.org/si-eres-ong-transparencia-y-buenas-practicas/conoce-los-9-principios/
https://www.fundacionlealtad.org/wp-content/uploads/2020/12/9-Principios-de-Transparencia-y-Buenas-Practicas-con-Sello.jpg
https://www.fundacionlealtad.org/para-colaborar-con-ong/el-sello-te-ayuda-transparencia-buenas-practicas/
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Nuevo Espacio ONG

En las fases previas al analisis y la obtencion del Sello ONG Acreditada, seyofrece apo

gratuito y acompafiamiento a las entidades. Toda la informacidn esta accesible a través del
nuevo=spacio ONna herramienta de trabajo geeestreno en diciembre de 202y

fruto de la estrategia de digitalizacion en la que la Fundacion ha estado trabajando

intensamente durante dos afos.

La nueva plataforma de Transparencia y Buenas Practicas para ONG pone en valor la
experiencia acumulada de la Fundacién de casi 28rafiaando entidades sin animo de

lucro. Ademas, permitira la explotacion de datos agregados para dar a conocer la labor que
realizan las ONG y extraer conclusiones para seguir contribuyendo al fortalecimiento del
Tercer Sector.

Actualmente mas de 1.368ganizaciones tienen acceso a esta area de trabajo.

BB eseacoons

Mi proceso de Materiales Ficha
acreditacion

Proyectos Historico

Elregistro es totalmente gratuitoy desde aqui las organizaciones acceden a:

1 Sesiones Formativas sobre los 9 Principios

9 Diagnostico para identificar el punto de partida e iniciar un proceso de mejora
continua

1 Proceso de Acreditacién para obtener o renovar el Sello ONG Acreditada

1 Asesoramiento personalizado del equipo experto en analisis de ONG

1 Contenido exclusivo y documentos sobre el Tercer Sector como modelos, guias,
recomendaciones, ejemplos pcitj documentos de referencia, casos de buenas
practicas para mejorar la eficiencia en la gestion, videotutoriales, etc.
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Fortalecimiento del Tercer Sector
PROCESO DE ACREDITACION FUNDACION
SELLO ONG ACREDITADA )
‘/ N
& (T A
FORMACION DIAGNOSTICO ANALISIS ACREDIT‘A’CION
1 2 3

Registro en Espacio ONG Diagnéstico online Firma de acuerdo, Informe Publico
www.iundacionlesltad.org pago de cuota
Dictamen sobre el Al ano: Revisién Intermedia
Sesi6n formativa sobre cumplimento de Envio de documentacion
Transparencia y los 9 Principios Alos 2 afios: Renovacién
Buenas Practicas Informe borrador
pres: ° iento y acceso con recomendaciones
a materiales de apoyo

Acceso a oportunidades
de colaboracion

Apoyo personalizado para

subsanar incumplimientos

1. Preandlisis. Formacion y diagndstico. Apoyo gratuito a las ONG

El primer paso es registrarseten (E| siguiente paso es asistir a geaion

formativa presencial o por videoconferencia para conocer los 9 Principios de Transparencia
y Buenas Practicas como herramienta de mejora interna. En 2020, se han télebrado
sesiones que han contado con la asistencia de 185 ONG. Ademas, otras 18 organizaciones
han participado en las sesiones que hemos realizado en colaboracién con Fundacion
Telefénica y el Plan Nacional sobre Drogas.

Las entidades que asisten a las reuniones formativas tienen la oportunidad de solicitar un
diagndstico gratuito y personalizadque les permite estimar su punto de partida en
transparencia y buenas practicas, asi como identificar los aspectos a mejorar en su gestion.
Después, las organizaciones reciben un dictamen de preanalisis y el apoyo del equipo de
analistas de la Fundacién pargjamar su gestion a través de ejemplos y casos de buenas
practicas, atencion a consultas, revision de documentaci&n, 2020 se han realizado

46 diagnoésticos.

En 2020, u total de 349 ONGno acreditadashan recibido formacién sobre los 9
Principios @& Transparencia y Buenas Practicas.

2. Analisis y acreditacion

Una vez superada la fase del diagnéstico con un dictamen positivo, las ONG pueden solicitar
ser analizadas para obteneBello ONG Acreditaddurante 2020se han elaborado los

informes deTranspaencia y Buenas Practicas de 1@NG Asimismo, el equipo de
analistas ha realizadorkvision intermedia de 56 entidadeg acreditadas.
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https://www.youtube.com/watch?v=EY5B-namt2I
https://www.youtube.com/watch?v=EY5B-namt2I
https://zonaprivadaong.fundacionlealtad.org/login/
https://www.fundacionlealtad.org/si-eres-ong-transparencia-y-buenas-practicas/proceso-de-acreditacion/
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Una vez que las entidades obtienen el Sello ONG Acreditada, tienen la oportunidad de asistir
a sesiones detarcambiode experiencias y conocimiento de ONG a ONG y de la mano de
expertos de empresas colaboradthas.de estas iniciativas soneernesen Velazquez

un espacio para compartir, aprender y repensar temas de interés para las organizaciones. A
lo largo de 2020, se han celebrado ocho encuentrosasistéacia de 149 ONG.

Ademas, se han organizado talleres con expertos sobre la vuelta al trabajo tras el
confinamiento junto cobeloitte y sobre COVID e inversiones financieradralistas
Financieros Internacionales (AFI).

218 ONG Acreditadas en 2020

En 2020 un total de 218 ONG han obtenido el Sello ONG Acrelditetlas 17 son
nuevasacreditaciones.

218 ONG

ACREDITADA

FUNDACION LEALTAD

192

192

163 180

2016 2017 2018 2018 2020

El perfil de las ONG Acreditadas en 2020: principales magnitudes

Gestionan alrededor de 1.154 millones de euros

Su actividad beneficia a 57 millones de persomés,dantro como fuera de Espafia

Cuentan con el apoyo de 2 miisnle socios, 30.000 empleados y 105.200 voluntaric

La organizacién mas antigua fue creada hace 130 afios y la mas joven hace 5

La ONG mas grande gestiona 107 millones de euros y la mas pequefia 31.300 eur

Predominan las entidades que trabajan en accion social (80%). El 17% realiza coo

al desarrollo y ayuda humanitaria, el 2% medio ambiente y otro 1% trabaja en inve

cientifica asociada a la salud

La representacion de asociaciones (53%jlgdiones (47%) es equilibrada

La financiacion privada supone el 63% de sus ingresos totales lfsemtEursos publico

(37%)

V' 2.191 personas forman parte de los 6rganos de gobierno de las entidades que cue
el Sello ONG Acreditada

V Las entidadeacreditadas trabajan en todo el territorio nacional y las comunidades d

mas peso tienen son Madrid, Andalucia, Valencia y Catalufia

< <K<K

<<
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Forma Juridica

m Asociacion

m Fundacién

Tamafio por presupuesto

<e 300.000

me 1 mill.-5 mills.

m <25 mills.

Presencia por Comunidad Auténoma

=
udy
4

m € 300.000- 1 mills.

m € 5 mills.- 25 mills.
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Ambito geogréafico
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Fomento de las colaboraciones con ONG

.wa«"‘

’ ; iColaborat. ., | =
Hay'mas'de 215 ONG Aéreditadas a las que dona con ¢l

Nueva pégina welpara el donante mas exigente

En diciembre de 2020 se estrend la nueva paginawebfundacionlealtad.grgon un
disefio mas moderno, visual e intuitivo para ofrecer mayor contenido dinamico de las ONG
Acreditadas y ayudar a los donantes a elegir con qué ONG colaborar.

El site incorpora nuevas funcionalidades y secciones:

)l

Buscador de ONG y proyectdBermite acotar la busqueda por ambito de

actuacion, zona geografica, beneficiarios, proyectos, formas de colaborar, ODS, etc.
En el siguientedeotutorial, se explica como sacar el maximo partidasdador.

Ficha ONG AcreditadBe un solo vistazo se puede conocer el origen y la mision de

la ONG, sus actividades, beneficiaambito geografico, tamafio, financiacién,
distribucion del gasto. Por ultimo, hay un apartado importante para facilitar la
colaboracion con las organizaciones a través de donacion por Bizum o Paypal.
Ademas, se puede profundizar la informacion, kel informe completo de
Transparencia y Buenas Practicas.

Si eres ONRAcceso a formacion gratuita, recursos sobre Transparencia y Buenas
Practicas, y documentos sobre el Tercer Sector.

Si_eres _empresaHerramientas personalizadas pasaudar a gestionar la
Responsabilidad Social Corporativa.

Conécenosla actividad de Fundacion Lealtad, la composicidtatdsiatoy
equipglafinanciacién y la rendicién de cuentas en ladsedei Transparencia.
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1 Blog Articulos, entrevistas y reportajes, en los que se habla en profundidad sobre
las entidades no lucrativas desde diferentes prismas y ligados a la actualidad.

Duante 2020 se registraron 174.823 sesiones, 136.860 usuarios y 466.177 visitas a
paginas. Ademas, se realizaron 37.741 busquedas de ONG y se descargaron un total de
8.090 informes de Transparencia y Buenas Practicas de las ONG Acreditadas.

Nueva ficha web de ONG Acreditada

Actividades

Beneficiarios 236.475

En la webel donante puede encontri

informacion completa sobre las Ol
Acreditadas y conocer en un solo vistazo
principales magnitudes: para qué, como y d¢
trabaja la entidad, con qué dinero cuenta y ci
empleasus recursos.

Ambito geografico de la actividad

Los datos se van actualizando a medida gL

renueva el Sello ONG Acreditada. Si se ¢

profundizar el contenido, también se put

consultar el informe completo de Transparel Datos economicos

y Buenas Précticas. T

13,3% Financiacion o 5,4% Admi
piblica A ’“ /
A =l 2.8% Captacion de fondos
i
_J

86,7% Financiacion

Espafia Africa, América, Europa

Otros canales de comunicacion

Para llegar a sus publicos, Fundacion Lealtad cuemntaosmanales de comunicacion y
desarrolla actividades para dar a conocer el S8IAOBditada entre los donantes:

Twitter @FundLealtad 1.294 seguidores
LinkedIn@Fundacion Lealtad 1.011 seguidores
Boletin mensual 6.745 suscriptores
Impactos en medios de comunicacion Mas de 170

Empresas y ONGUna alianza ganadora

Fundacién Lealtadpoya a las empresas e instituciones con informaci /
herramientas que facilitan la gestion wioiealizada de su accién social.

Se han difundidé2 propuestas solidarias de empresas y entidades privadas a las ONG
Acreditadas El 670 han sidoconvocatorias de ayudas a proyectos socidefan
identificaddl25 accionesde apoyo de empresas colaboradoras a ONG Acreditdmdas que
beneficiado al09 de ellas con una valacion economica por encima de 3pillones
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de euros Las principales formas de colaboracién han sido las aportaciones econémicas y el
voluntariado corporativo.

125 accionas de colaboracion valoradas en € 3,7 millones

m Aportacién econémica
Voluntariado
H Insercion laboral

m/ SaAsy RS 06AS

Un afio mas, Fundacién Lealtad ha tenido una participacion significativa etoaawoca
premios de empresas y otras entidades privadas dirigidos a ONG, dando apoyo en el disefio
y en la actualizacion de bases y formularios de convocatorias, la difusion hacia las entidades
y la selecciéon de proyectos. En total se han revid@¥oproyectos socialesle varias
convocatoriasAdemas, el equipo de Fundacién Lealtad participa activamente en otras
convocatorias y premios realizando una revision de entidades sociales y proyectos recibidos
ylo seleccionados como finalistas, para garargiza las iniciativas que llegan a los
comités y jurados que realizan la seleccion final cumplen unos estdndares minimos de
transparencialgunas de ellas son:

1 Fundacién Ship28B Value

Tendam, antes Grupo Cortefieolucrados

Premios al Valor Social Bundacién Cepsa de la Comunidad de Madrid

Premios Caixabank

Comité Etico de Banco Sabadell Urquijo Banca Privada

Més que Palabrad~undacion Repsol

Fundacion Trinidad AlforsBeleccion entidad beneficiaria del maraton de Valencia
Premio Mutualisteotidario de ld&undacion AMA

1 Fundacién Solidaridad Carrefoamvocatoria de Proyecto Sociales

= =4 -4 -8 a8 -8 1

La Transparencia y la accién social de las empresas

Desde que se puso en marct@edb ONG Acreditadal nimero de empresas y entidades
privadas que lo incorporan y usan en sus procesos de seleccion no ha paradd&ie crecer.
distintivo facilita a las empresas, y en concreto a las areas de accion social y RSC, el
cumplimiento de los requisitos de cumm@mo y control interno que establecen sus areas
corporativas a la hora de seleccionar e identificar de forma rigurosa las entidades con las
gue se colabora o a las que se dona.
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Mas de 80 empresas y entidades privadas utilizan el Sello ONG Acrebieutie forma

explicita, como requisito o criterio de valoracion positiva detallado en politicas o bases de
convocatorias, o bien como parte de la informacion a revisar de las ONG que solicitan su
colaboracion.

Ademas se han celebrado webinars gratuitos smibrecatorias de proyectos del Banco
Santander, Banco Sabadell, Premios al Valor Social de la Fundacion Cepsa y Ayudas 2020
de la Fundacion Solidaridad Carrefour. El objetivo de esta formacion es facilitar a las
entidades completar los formularios paragoras sus iniciativas y repasar los errores mas
comunes a la hora de presentar proye&iogotal han asistido 433 ONG Acreditadas y

no acreditadas

|ICFGAnternational Committee on Fundraising Organizations

T — Como parte de su apuesta por estar presente en los foros
International internacionales y participar del trabajo en red con otras
g‘-‘"('j”“_"f“' o8 organizacioneBundacion Lealtad es el socio espafiol de ICFO,
unaramsing . -, . . .,
Ot asociacion internacional creada en 1958 para la promocion

de la evaluaciorgnalisis y acreditacion de las ONG. Este
organismo agrupa a 19 agencias. En concreto, el grupo esta formado por Alemania, Austria,
Brasil, Canada, Estados Unidos, Espafia, Francia, Holanda, India, Italia, Japdn, Luxemburgo,
México, Noruega, Republica Clgexia, Suiza, Taiwan y Ucrania.

Los miembros de la plataforma evalian, entre otros muchos temas, la transparencia,
gobernanza, financiacion y eficacia en el uso de los fondos de las entidades sin animo de
lucro. En su conjunto, analizan 6.142 ONG gmEAmérica y Asia que gestionan 64.874
millones de euros y reciben donaciones por valor de 43.400 millones de euros. Todos los
miembros cuentan con sistemas de acreditacion o sellos para evaluar el cumplimiento de
estandares de transparencia y gestiéaptaddo su metodologia a las peculiaridades del
sector y a la normativa de sus paises.

Esta participacion en red permite a Fundacion Lealtad mantenerse al dia sobre tendencias
de evaluacién de ONG con estandares internacionales. Ademas, la puestadm comun
experiencias sobre la evaluacién de entidades es clave. Por ello, en 2020 se ha creado un
programa de formaciorinrestral que se realizke forma telematica con sesiones sobre
diferentes temas de analisis, metodologia, aplicacién de los estanoaneisacn, etc.

Cada afio ICFO celebra una Asamblea General que en 2020 tuvo lugar el 5 de junio via online.
En esta sesion, Ana Benavides, directora general de Fundacion Lealtad, fue elegida
presidenta de la red internacional de evaluadores, cargo meepascuatro afios.
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ConfieConstruyendo Organizaciones Civiles Transparentes, AC

En 2009, Fundacion Lealtad colaboré en un proyecto de

asesoramiento técnico en México con la entidad GConfio
/_\f Construyendo Organizaciones Civiles Transparentes, A&€. Un a
confio después, en 2010, la asociacion comenzé a analizar la

transparencia y las practicas de gestion de las organizaciones de la
sociedad civil (OSC) mexicanas.

Durante este proceso, Fundacion Lealtad apoy6 a Confio en la adaptacion de los Principios
de Trasparencia y Buenas Practicas y en la elaboracion de su propio manual del analista.
Desde su creacion, Confio ha camtiobal diagndstico de mas d&0D entidades
mexicanas y ha analizado a méas de 330 organizaciones para las cuales ha generado mas de
540 reportes, que analizan y explican la gestiénigaeidin de recursos por mas de
245.952.9926 ($5,902,870,244 pesos mexicanos) en beneficio de mas de 10.1 millones

de beneficiarios directos.

Desde 2011 Fundacién Lealtad ha aportado su experiencieesarrello de estrategias

de fortalecimiento de la transparencia y las buenas practicas de las organizaciones civiles
mexicanas asi como la creacién de confianza de sus donantes y otros publicos de interés, al
ser miembro del Consejo Directivo de la Asmti@onfio, responsabilidad que comparte

junto a expertos del sector e instituciones de reconocido prestigio como la Fechac
(Fundacién del Empresariado Chihuahuense, A.C), y el Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey.

Fundacion Lead Chile

J- Fundacisn Fundacion Lealtad Chile (FLC), creada en 2013, fomenta la

1 confianza de la sociedad y los donantes en las
Leal’tad Ch]le organizaciones de la sociedad civil, a través de la
adaptacion a la realidad chilena de los 9 Principios de Transparencia y BuenadePracticas
Fundacion Lealtad. La implementacién del modelo comenz6 a mediados de 2016.
Fundacién Lealtad es miembro del Directorio con SalvadeAtaacday Ana Benavides
COmMo §IS representantes.
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5.Patronato y equipo

El 6rgano de gobierno y representacidtuddacion Lealtad es el Patronato. Es el principal
responsable del cumplimiento de la mision y de la gestion eficiente de los recursos. En 2020,
se han celebrado dos reuniones los dias 11 junio y 15 de diciembre.

Patronato

Salvador Garcidtance Lafuentgpresidente

Doctor en Ciencias Econdmicas por la Universidad Complutense de Madrid.
Estudios de doctorado en Economia en Oxford University (Reino Unido).
Master en Economia en Northwestern University (Evanstone Ill, EEUU).
Técnico Comercial y EconontdstieEstado. Fue Socio Fundador y Presidente

de AB Asesores. Representa a Fundaedtad en el Directorio de
Fundacién Lealtad Chile. Cofundador de Fundacion Lealtad.

Fundacién Mutua Madrilefigatrono institucional, vicepresidencia
Rufino Garci&uirds Garciagpresentante

Licenciado en Direccién y Administracion de Empresas por University of
Tampa (EEUU). Master en Asesoria fiscal y Tributacion por el Centro de
Estudios Financieros y PDD por el IESE. Socio Fundador y Cagsejero Del

en Oleo Quirds S.L. Patrono de la Fundacién C.R.D.O. Montes de Toledo.
Miembro de la Junta Directiva de CENTROLIVA. Miembro del Consejo de
Mutua Madrilefia Automovilista.

Banco Santandempatrono institucional
Juan Manuel Cendoya Méndez de Vroner representante

Licenciado en Derecho por la Universidad de Zaragoza. Abogado del Estado.
Vicepresidente de Santander Espafia y Director General de Comunicacion,
Marketing Corporativo y Estudios del Banco Santander. Miembro del Consejo
de Administraciéde Universia. Patrono de la Fundacion Banco Santander.

Banco Santandepatrono institucional
Maria RuizMoyano Pérezsegunda representante

Licenciada en Derecho y Letrado Asesor de Empresas. ICADE E1. Universidad
Pontificia Comillas. Directora de tetees Institucionales y Accion Social de

Banco Santander. Miembro del Patronato de las Fundaciones Consejo
Espaia€hina y Consejo Espafia BrasAutora del blog
capuchinamandarina.blogspot.com
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PwC Espafigatrono institucional
Ana Peladez Morgmepresetante

Licenciada en Ciencias EconOmicas y Empresariales por la Universidad
Autonoma de Madrid, PDD por ESADE, Socio del sector financiero en PwC.
Miembro del Instituto de Auditores Jurados de Cuentas de Esparfia y del
Registro Oficial de Auditores de Gisefrue miembro del Comité Ejecutivo

del Centro de Gobierno Corporativo del IE.

Laura Abasolo Garcia de Baquedgpatrona

Licenciada en Ciencias Econ6micas y Empresariales por la Universidad
Comercial de Deusto. MBA en Norges Handelsh@yskoéga). Miembro

del Comité Ejecutivo y Directora General de Finanzas, Control y Desarrollo
Corporativo de Telefonica S.A. asi como responsable de Hispanoamérica.

Ignacio Cabrera Gargipatrono

Licenciado en Ciencias Econémicas y Empresarialesovelsidad
Complutense de Madrid. Fue Fundador, Presidente y Director General de
Artemax e IP Soluciones. Fue Socio Fundador de Alien Vault y Director
Comercial y miembro del Comité de Direccién del Grupo IT Deusto, S.L.
Consejero de Datio. Es Sociodélards Consejero de Stratio Big Data Inc. y
Presidente Ejecutivo de Paradigma Digital, S.L.

Joaquin Garci®uirds Rodriguepatrono

Ingeniero industrial por Cornell University (EE.UU.). MBA por el IESE.
Presidente de Eunate Real Estate S.A. Predelknkeindacion Promaestro

y Consejero de Saarema Inversiones, S.A.

Pedro Guerrero Guerremnpatrono

Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid. Abogado
del Estado. Agente de Cambio y Bolsa. Notario (excedente). Fue Socio
Fundador Yicepresidente de AB Asesores. Presidente de Bankinter.

Cecilia Plafiiol Lacallgesorera

Licenciada en Ciencias EconOmicas por la Universidad Complutense de
Madrid. Fue Presidenta de las Ligas Latinoamericanas Contra el Cancer, de la
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Asociacion EspafdContra el Cancer y de la Fundacién Cientifica de la AECC.
Miembro del Consejo Social de Inditex

Helena Revoredo Delvecchimatrona

Licenciada en Administracion y Direccion de Empresas y PADE por el IESE. Ex
Consejera de Mediaset Espafia Comunicagiddorsejera de Endesa,
Presidente de Euroforum desde 2004, Presidente de la Fundacion Prosegur
desde 1997, Consejera de Prosegur Compairiia de Seguridad, S.A. desde 1997,
y Presidente desde 2004.

Gonzalo Ulloa y Suelvgpatrono

Licenciado en Derecho par Wniversidad Complutense de Madrid.
Especializacion en Propiedad Industrial y Tecnoldgica en la Universidad de
Estrasburgo, especialista en derecho farmacéutico y healthcare.
Vicepresidente de la Fundacion Consejo EBpaAd. Presidente de Honor

de GémeAcebo & Pombo Abogados.

Ana Benavidessecretaria (no patrona)

Ciencias Empresariales Europeas, ICADE E4-Riéiawsid(Francia).
Licenciada en Geografia e Historia por la UNED. Directora General de la
Fundacion Lealtad. Presidenta de ICFO (Internafiormamittee on
Fundraising Organizations). Miembro del Consejo deGomstinyendo
Organizaciones Civiles Transparentes A.C. (México). Representa a Fundacion
Lealtad en el Directorio de Fundacion Lealtad Chile.

Comité Asesor

Fuecreado en 2015 con el objetivo de dar soporte al equipo ejecutivo en el proceso de
analisis y acreditacién de ORG202tha celebrado dos reuniones.

Esta formado poel presidente dé-undacién Lealtad, daectorageneral, ladirectora de
Andlisis yuatropersonas externag deconocido prestigio que son:

Antoén Arriola

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad de
Deusto. Ha ejercido su carrera profesional en Goldman Sachs, donde dirigio
el area de FusioneAgquisiciones de la entidad financiera para Espafia y
Portugal y, posteriormente, fueresponsable de Banca de Inversion para

estos mercados. Es Socio Fundador de la boutique de M&A Tramana.
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Actualmente es escritor y ha publicado cinco novelas. TamBgitnoes
de la Fundacion BBK.

Laura Bravo

Licenciada en Derecho por la Universidad de Deusto en Bilbao, Master en
Asesoria Juridica de Empresas por el |.E. de Madrid y Master de Comunicacion
Institucional y Politica por la Universidad Carlos Ill déd.Mahia

desarrokdo su trayectoria profesioeal la Asesoria Juridica de Amadeus,

GRD, GmbH, Industria de Turbo Propulsores, S.A. e Indra Sistemas, S.A. Desde
el afo 2000, tralhfa en Técnicas Reunidas, Sdngde es secretaria del

consejo de administiaa

Pilar Cancer

Licenciada en Derecho, es abogada del Estado. Ha desempefado puestos en
el TSJ de Madrid, la Secretaria del Tribunal Econdmico Administrativo
Regional de Madrid, el Ministerio de Hacienda y el Gabinete de Estudios de
la Abogacia Genedsl Estado, donde fue Subdirectora Gedee?28l02 a

2012. En laactualidad, esta destinada enAlaogacia del Estado ante el
Tribunal Supremo.

Francisco Rodriguez Guanter

Licenciado en Ciencias Economicas y Empresariales y en Derecho por la
Universidd de Deusto. Miembro del Instituto de Auditores Censores Jurados
de Cuentas de Espafia y Presidente de Cruz Roja Espafiola en Sevilla. Ha
desarrollado su carrera profesional como auditor en PwC. Fue patrono
fundador de Fundacion Lealtad.
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Equipo

El equipale Fundacion Lealtad ekigmado en la actualidad por @& smas contratadas
y 2 voluntarias

En2020el equipo ha asistido a cinco cursofdeacion sobrgestién y normativa legal,
subvencioneg comunicacian

Ver equipo en la web
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