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ACREDITADA FUNDACION RECOVER

FUNDACION LEALTAD

Fundacién Recover cumple todos los Principios de Transparencia y Buenas Practicas analizados.

- Afio de Constitucion: 2006 - Tipo de Organizacion:  Fundacion

- Donacién sujetaade- Si - Régimen fiscal: Ley 49/2002
ducciones fiscales:

- Nimero Beneficiarios: 82.584

- Campo Actividad: Capacitacion / Formacion profesional, Salud, Voluntariado

- Campo Actividad: Capacitacion / Formacion profesional, Salud

Gasto Total 903.502 € Ingreso Total 878.098 € ‘
Gastos Captacién de Fondos / Gastos Totales 14.0 % Ingresos Privados / Ingresos Totales 99.9 %
Gastos Mision / Gastos Totales 77.4 % Ingresos Publicos / Ingresos Totales 0.1%
Gastos Administracion / Gastos Totales 8.6 %

OTROS DATOS DE INTERES ACTUALIZADOS AL 2016

- Presidente/a: Victor Madera Nufez -N° de voluntarios/as: 67

- Director/a: M? Jesus de la Fuente Guitart - N° de empleados/as: 10

-N°de socios colaboradores:  1.041 - Presupuesto anual: 1.064.316 €
- Misién:

La profesionalizacién del sector sanitario y la accesibilidad de la salud en las zonas del mundo mas
desfavorecidas.

- Organizaciones a las que pertenece:
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- Codigos Eticos: - Cédigo ético propio

- Premios, Certificaciones, etc:

- Premio "ONG del empleado” de Lilly, 2015

- Objetivos del Milenio de Fundacion Cajamar, 2014

- Premio Colegio Profesional Fisioterapeutas de la Comunidad de Madrid, 2012
- Premio TELVA de la solidaridad, 2011

- XVI Premio NATURA al proyecto "Mamma Africa: reduccion de la mortalidad materno- infantil en Sangmelima”,
2011

- Empresa Auditora:
Deloitte (2013, 2014 y 2015)

- Formas de Colaborar:
PERSONA FISICA:

- Socio colaborador

- Aportacion econdémica

- Voluntariado

- Donacién de activos usados

PERSONA JURIDICA:

- Aportacion econémica

- Donacion de activos usados

- Cesion de activos (espacio fisico, publicitario, etc.)
- Prestacion de servicios gratuitos

- Direccion: C/ Hilarién Eslava 27° Bis, 12 PI. Local 7 28015 Madrid

- Teléfono: 91411 09 68

- Direccion web: www.fundacionrecover.org

- E-Mail: info@fundacionrecover.org

-NUumero de Registro: 28-1428

- Registro: Protectorado de Fundaciones del Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte

- Nif: (G84838446
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RESUMEN EJECUTIVO

ORIGEN

Fundacién Recover, Hospitales para Africa nacié en el afio 2006 en Madrid a partir de la iniciativa de un grupo
de profesionales, algunos vinculados al sector sanitario, preocupados por la sanidad en los paises mas
desfavorecidos, especialmente en Africa, donde en general no existe una cobertura sanitaria universal y gratuita
a la poblacion, ni siquiera en casos de urgencia.

El Presidente y fundador de Recover es a su vez Presidente y accionista de Quirén Salud, compafiia sanitaria
privada que ha sido la méxima financiadora de Fundacién Recover durante el periodo de estudio. Ademés, uno
de los vocales del Patronato de Recover tiene un puesto directivo en esta companiia.

MISION

La profesionalizacién del sector sanitario y la accesibilidad de la salud en las zonas del mundo més
desfavorecidas.

PRESENCIA GEOGRAFICA

La sede de Recover esta situada en Madrid, en un espacio cedido por la Fundacion Jiménez Diaz. Asimismo
Recover cuenta también en Madrid con un piso de acogida cedido por la misma Fundacion para llevar a cabo los
programas de Pacientes y de Becarios, y en Sant Cugat del Vallés (Barcelona), tiene un pequefio local, cedido
por Quirén Salud, donde almacena las donaciones en especie que recibe a la espera de enviarlas a terreno.

A su vez, la Fundacion lleva a cabo proyectos de fortalecimiento de infraestructuras sanitarias y hospitalarias, de
formacion sanitaria y de gestion y de implantacién de nuevas tecnologias principalmente en Cameran, y también
en Burkina Faso, R.D. del Congo, Benin, Costa de Marfil.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
1. HOSPITALES HERMANADOS EN AFRICA (56,5% del gasto total de 2015)

El objetivo del proyecto de “hermanamiento” de hospitales consiste en lograr el desarrollo integral de todas las
capacidades de un centro hospitalario, tanto a nivel médico como de gestién. Para ello, se firma un convenio con
un hospital africano, que debe tener vocacion social y tener personal local, a través del cual ademas de recibir
apoyo econémico de Recover, se establece una relacién bidireccional entre la Fundacion y el hospital de
intercambio continuo de experiencias y conocimientos. Asi, Recover se compromete a apoyar y acompafar
durante el proceso de empoderamiento a los centros hermanados, con una apuesta clara por la
profesionalizacién del sistema sanitario a través de la formacion a personal médico y administrativo y/o gestion, y
con el fin Gltimo de que, tras la colaboracion, los hospitales funcionen de forma auténoma y se autogestionen. En
el afio 2015 la Fundacion apoyd a 3 hospitales hermanados en Camerdn, para cada uno de los cuales la
Fundacion cuenta con una Coordinadora de Hospital que lleva a cabo el seguimiento directo y continuo de la
actividad.

Los tres hospitales son:

- Centro Hospitalario Dominicano Saint Martin de Porres (en Yaundé): desde su inauguracion en 2008, Recover
ha acompafado a este hospital que, a fecha de elaboracion de este informe se encuentra en una fase muy
consolidada tanto a nivel sanitario como de gestién hospitalaria. Los principales proyectos llevados a cabo
durante 2015 estaban enfocados a la lucha contra el VIH/SIDA, la diabetes y a la prevencion del cancer de
cérvix. Durante este afio 2015 se atendieron a 67.210 personas en este hospital.

- Centro Hospitalario Saint Dominique de Djunang (en Bafoussam): uno de los principales proyectos llevados a
cabo durante el afio 2015 fueron la creacion de un banco de sangre, que implicaba no sélo la adquisicion del
equipamiento necesario sino también la formacién de los profesionales y la sensibilizacién de la sociedad.
Ademas, durante el 2015, Recover apoy0 el area quirdrgica del hospital, no sélo a nivel de equipamiento sino
también de formacion. Durante el afio 2015, se atendieron 7.126 personas en este hospital.

- Hospital de Monavebe (en Sangmelima): durante el afio 2015, se finalizdé la implantacion de servicios
especializados Unicos en la zona como un banco de sangre o una unidad de VIH/SIDA . Ademas en 2015 se
aporté una ambulancia equipada para el transporte de enfermos en esta zona y se colaboré en la mejora de la
gestion de residuos hospitalarios. Durante el afio 2015 se atendieron 9.854 personas en este hospital.

Ademas, existe un Programa de Becas de Formacién de personal médico y de gestion que permite ampliar los
conocimientos del personal local africano de forma que se potencien las capacidades de todo el centro sanitario.
Durante el afio 2015, aunque el programa se vio parcialmente paralizado por la epidemia del ébola, se
concedieron un total de 9 becas de formacion.
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2. OTROS PROYECTOS EN AFRICA (8,5% del gasto total de 2015)

Ademas de los hospitales hermanados, Recover colabora con otros pequefios proyectos en distintos puntos de
Africa:

- Camerun: Recover colabor6 con el Centro de Salud Bikop, dotandolo de un equipo de laboratorio y realizando
una campafa odontologica, con el Dispensario Cristo Rey, finalizando la rehabilitacién del centro y aportando un
ecografo y un equipo de hematologia. Ademas colabor6 con una Central de Compra de medicamentos, con el
objetivo de unificar las compras de la region y asi hacer pedidos mayores a mejores precios y continud
apoyando al servicio de maternidad del Centro Nkolondom. Por otro lado, continué con el proyecto “Becas contra
la Malaria” en los Colegios de JesUs Maria maternales de Simbock y Mendong y colaboraron con la
rehabilitacion del Centre de Santhé Catholike d’Ebot.

- Republica Democratica del Congo: la Fundacién continud colaborando con el Hospital Kanzenze, dotandolo de
equitacion y mejorando sus instalaciones.

- Burkina Faso: Recover continué apoyando el Proyecto de cardiologia del Hospital Saint Camille de Ouagadugu.

- Benin: la Fundacion colabor6 en la mejora del equipamiento de quiréfano del Hospital Albergue del Amor
Redentor.

- Costa de Marfil: ademas de realizar viajes de prospeccion visitando hospitales y centros de salud y creando
una red de contacto para futuras colaboraciones, Recover aporté un ecdgrafo al Centre Socio-Sanitaire Ange
Gardien.

3. SALUD 2.0 (7,8% del gasto total de 2015)

Es un proyecto de teleasistencia en el que médicos cameruneses contactan con médicos voluntarios espafioles
que les apoyan en el diagndéstico de casos clinicos complejos. El proyecto se realiza a través de MEDTING, una
plataforma virtual que funciona como red social en temas médicos. 2015 fue el afio de expansion del programa,
conectando a 10 centros sanitarios de africanos con 41 profesionales voluntarios espafioles.

4. TRATAMIENTO DE PACIENTES EN ESPANA (4,6% del gasto total de 2015)

Programa centrado en el tratamiento médico en Espafia de pacientes africanos que no pueden ser operados en
sus paises de origen. Los pacientes atendidos en Madrid se alojan en un piso de acogida que la organizacién
tiene cedido a tal fin, y les atienden y acompafian el grupo de voluntarios de Fundacion Recover de este
programa. Durante el afio 2015 este programa sufrié una paralizacion debido a la incidencia del virus ébola, por
lo que durante este afio, Recover se centr6 en el fortalecimiento del programa, firmando nuevos convenios de
colaboracién con hospitales africanos, contactando con nuevos hospitales espafioles y con entidades de
voluntariado para el acompafiamiento de los pacientes.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

El seguimiento de la actividad se lleva a cabo mediante la elaboracion de informes de actividad bimensuales,
que contienen informacién acerca de la evolucion de la Fundacion, informes de actividad cuatrimestrales, para
realizar el seguimiento tanto de la actividad general de la organizacion como del trabajo realizado en terreno,
informes trimestrales que los hospitales hermanados envian a la coordinadora con informacién detallada sobre
las actividades y los beneficiarios.

El equipo de Recover, lleva a cabo una serie de reuniones perioddicas para el seguimiento de la actividad: en
primer lugar, existe una reunion inicial de “lanzamiento del plan del afio”, mensualmente, la gerencia se retne
con los coordinadores de hospitales hermanados, con los responsables de proyectos en Espafia y con el equipo
de captacion. Ademas, bimensualmente, tanto la gerencia como el administrador se retinen para exponer los
informes de actividad bimensuales. Por ultimo, cuatrimestralmente se reline todo el equipo de Recover para dar
seguimiento a los avances de la organizacion.

En cuanto al seguimiento de cara a financiadores externos, la Fundacion realiza informes segun los requisitos
demandados por la entidad financiadora en cada uno de los casos. En caso de no haber criterios especificos, la
entidad elabora una memoria junto con toda la documentacion econémica (facturas, relacion de néminas y
gastos, etc.)

ESTRUCTURA DE LA FINANCIACION

Durante el afio 2015 el 99,9% de los fondos de la Fundacion Recover provenian de fuentes de financiacion
privada, concretamente el 81,9% se correspondia con aportaciones de entidades juridicas (siendo el maximo
financiador Quirén Salud que aport6 el 49% de los ingresos del periodo), el 6,8% provenian de cuotas de socios,
el 5,8% de aportaciones en especie, el 2,4% de actividades de captacion de fondos, el 2,4% de aportaciones de
personas fisicas y el 0,6% de ingresos financieros y extraordinarios.

El 0,1% restante provenia de fuentes de financiacion publica, concretamente de la Administracion Central y
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Administraciones Autonémicas y Locales.
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ANALISIS DE LOS PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS

1.- Organos de Gobierno
2.- Fin Social y Objetivos

3.- Proyectos y control de resultados
4.- Comunicacion e Informacion

5.- Origen de los ingresos

6.- Pluralidad en la financiacién

7.- Estructura financiera y distribucion del gasto

8.- Cuentas anuales y obligaciones fiscales
9.- Voluntariado

Nota: La Fundacion Lealtad no realiza una comprobacion sobre el terreno de los proyectos de las ONG y asume
que la informacion facilitada por las ONG es auténtica y completa y que no hay informacion al margen de la
documentacion facilitada sobre las cuestiones analizadas que complemente o contradiga la informacion
entregada. Para las ONG con un presupuesto inferior a 300.000 euros, se aplica una metodologia de analisis

adaptada a estas organizaciones de menor tamafio.

1.- PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACION DEL ORGANO DE GOBIERNO Si

El 6rgano de gobierno estara constituido por un minimo de 5 miembros.

El articulo 8 de los Estatutos determina que el Patronato es el drgano de gobierno y representaciéon de la
Fundacion que, en virtud del articulo 9 estara compuesto por un maximo de nueve Patronos. El cargo de
Presidente recaera en un Patrono Fundador, elegido por el propio Patronato que nombrara también un
Secretario y, en su caso, un Vicesecretario que podran ser ajenos al Patronato, en cuyo caso tendran voz, pero
no voto (articulos 11 y 12 de los Estatutos).

Durante el afio 2015 el Patronato estaba formado por 6 miembros, los mismos que a fecha de elaboracién de
este informe.

-Numero de miembros del érgano de gobierno del afio de estudio: 6

- Miembros del érgano de gobierno actual: Victor Madera Nufiez - Presidente
Celso Gonzélez Garcia - Secretario
M2 Elena Arias Menéndez - Vocal
Nicolas Bonilla Villalonga - Vocal
Juan Carlos Gonzalez Acebes - Vocal
Francisco Ortega Montoliu - Vocal

El 6rgano de gobierno se reunira al menos 2 veces al afio con la asistencia fisica o por videoconferencia
de més del 50% de los miembros del 6rgano de gobierno.

El articulo 17 de los Estatutos determina que el Patronato se reunird al menos dos veces al afio y tantas veces
como sea preciso para la buena marcha de la Fundacion. Durante el afio 2015, el Patronato se reunié 5 veces
con una asistencia de 90%.

c Todos los miembros del 6rgano de gobierno asistirdn en persona o por videoconferencia, al menos, a
una reunién al afio.

Todos los miembros del Patronato acudieron por lo menos a una reunién celebrada durante el afio 2015.

Respecto a los miembros del 6rgano de gobierno, seran publicos los nombres, profesién, cargos
publicos y relacidon de parentesco y afinidad con otros miembros del érgano de gobierno y con el equipo
directivo de la organizacion, asi como las relaciones que existan entre miembros del 6rgano de gobierno
y los proveedores y co-organizadores de la actividad. Sera publico el curriculum vitae de los miembros
del equipo directivo.
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El curriculum de los miembros del Patronato y del equipo directivo es publico. Entre ellos hay médicos,
abogados, arquitectos, etc. El Presidente es accionista y presidente de Quirén Salud y un vocal ostenta un
puesto directivo en esta misma comparfiia sanitaria, que es el maximo financiador de la Fundacion. Ademas, el
secretario es socio director de un despacho de abogados que también ofrece servicios pro bono a la
Fundacion.

So6lo un numero limitado de los miembros del érgano de gobierno podra recibir ingresos de cualquier
Sl tipo, procedentes tanto de la propia organizacién como de otras entidades vinculadas. Este porcentaje
sera inferior al 40% de los miembros.

El articulo 9 de los Estatutos determina que los Patronos ejerceran su cargo gratuitamente, sin perjuicio del
derecho a ser reembolsados de los gastos debidamente justificados que el cargo les ocasione en el ejercicio
de su funcién. A fecha de elaboracién de este informe ninguno de los miembros del 6rgano de gobierno recibe
remuneracion procedente de la organizacion ni de ninguna entidad vinculada a ésta.

Los miembros del rgano de gobierno se renovaran con cierta regularidad.

- Periodo de renovacion del Organo de Gobierno segiin sus estatutos (afios): 5

El articulo 10 de los Estatutos determina que “el nombramiento de los Patronos Fundacionales tendra una
duracion indefinida pudiendo ser el resto de los Patronos nombrados por un periodo indefinido o por duracion
determinada”. Sin embargo en la escritura de constitucién de la Fundacion se establece que el cargo para los
Patronos no fundadores sera por un plazo de cinco afos, pudiendo ser reelegidos una o mas veces por el
mismo periodo de tiempo.

Desde el 2011 hasta la fecha de elaboracion de este informe ha habido 2 bajas y tres altas.

Cinco miembros del Patronato forman parte del mismo desde hace mas de 10 afios.

Existiran mecanismos aprobados por el 6rgano de gobierno que eviten situaciones de conflicto de
interés en el seno del érgano de gobierno. Estos mecanismos seran publicos.

La organizaciéon cuenta con una Politica de conflictos de interés, que fue aprobada por el Patronato en la
reunion del dia 17 de julio de 2013.

- Mecanismos que eviten situaciones de conflicto de interés:

1.- Comunicacion: La persona o personas que tengan conocimiento de la posible existencia de un conflicto de
interés propio o de otro miembro de la entidad deberan ponerlo en conocimiento del Presidente de la entidad
aportando las pruebas o argumentos necesarios para verificar si existe o si podria parecer que existe dicho
conflicto de interés.

2.- Determinacion de si existe o podria parecer que existe un conflicto de interés: En reunion de Patronato se
expondra el caso con todos los datos posibles y se escuchara a la persona interesada. Posteriormente dicha
persona abandonard la reunion y se discutird y decidira si se considera que existe o podria parecer que existe
dicha situacion de conflicto de interés.

3.- Procedimiento a seguir:

Siempre en reunion de 6rgano de gobierno: la persona interesada realizard una presentacion exponiendo sus
razones para la contratacion o el acuerdo al que se pretende llegar. Posteriormente esta persona abandonara
la reunién. El presidente del Patronato podra convocar a la reunion una o varias personas desinteresadas para
proponer alternativas a la transaccién o contratacion o la situacién que fuera de la opcién presentada por la
persona interesada. Posteriormente el Patronato deberd decidir si algunas de las alternativas propuestas
puede ser igual 0 mas beneficiosa que aquella que puede suponer un conflicto de interés. Si ninguna de las
alternativas propuestas mejora las condiciones de la presentada por la persona interesada se tendra que
decidir por mayoria de los miembros desinteresados si se sigue adelante con la contratacion o acuerdo.

2.- PRINCIPIO DE CLARIDAD Y PUBLICIDAD DEL FIN SOCIAL Si
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El fin social estara bien definido. Debera identificar u orientar sobre su campo de actividad y el pablico al
que se dirige.

- Mision:
El articulo 3 de los Estatutos establece que "el fin de la Fundacion es la prestacion de ayuda a paises en vias
de desarrollo para mejorar los planes sanitarios existentes en los mismos.

A nivel meramente enunciativo, la citada ayuda comprendera la creacion de infraestructuras sanitarias, el
suministro de medios materiales y humanos, el fomento de intercambios en materia de atencién sanitaria entre
Espafia y los paises destinatarios de la ayuda asi como la prestacion de cualquier servicio que sea
considerado necesario en materia de atencion sanitaria para el desarrollo del fin social"

Ademas el articulo 4 determina que "para la consecucion de los fines mencionados en el articulo anterior, la
Fundacion promoverd la construccion de centros hospitalarios, el suministro de medios materiales, la
prestacion de servicios por profesionales del ambito sanitario, la implantacion de tecnologias de la informacion,
la llevanza de técnicas de gestion, la donacion de bienes y medicamentos por instituciones publicas y privadas,
la solicitud de subvenciones y cualquier otra actividad que se considere idénea para el desarrollo del fin social”

El ambito territorial en el que desarrolla principalmente sus actividades la Fundacion se extiende a todo el
territorio nacional y a Africa (articulo 1).

- Beneficiarios:
En el afio 2015, la Fundacién Recover atendié a 82.584 personas a través de sus programas.

El fin fundacional de la Fundacién Recover esta bien definido ya que identifica tanto el ambito de actuacién
(creacion de infraestructuras sanitarias, suministro de medios materiales y humanos, fomento de intercambios
en materia de atencién sanitaria, etc.) como su publico objetivo (personas residentes en paises en vias de
desarrollo).

Ademas, las tareas que lleva a cabo la organizacion, se enmarcan dentro de las actividades catalogadas como
de interés general en el articulo 3.1 de la Ley 49/2002 de régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y
de los incentivos fiscales al mecenazgo.

Todas las actividades que realice la organizacion estaran encaminadas a la consecucion del fin social,
de modo que la organizacién no lleve a cabo actividades que no estén explicitamente contempladas en
sus Estatutos.

Todas las actividades que realiza la organizacién estan encaminadas a la consecucion de su fin social. Asi, la
Fundacion Recover cuenta con tres hospitales hermanados en Camerin (Hospital Sint Martin de Porres,
Hospital Sint Dominique y Hospital Monavebe) con los que colabora para lograr el desarrollo integral de todas
las capacidades del centro hospitalario, tanto a nivel médico como de gestién. Ademas, colabora con otros
proyectos en distintos centros hospitalarios de Africa. La Fundacién cuenta con otros programas, como el de
Salud 2.0, que es un proyecto de teleasistencia en el que médicos espafioles apoyan a médicos africanos en el
diagndstico de los casos clinicos, o como el Programa de tratamiento de pacientes africanos en Espafia, que
no pueden ser operados en su pais o el Programa de becas del personal médico.

El fin social de interés general serd conocido por todos los miembros de la organizacion y sera de facil
acceso para el publico.

La misién es de facil acceso al publico ya que se encuentra disponible en la pagina web, memorias de
actividades y material de comunicacion, etc.

3.- PRINCIPIO DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD Si

Existira un plan estratégico o un plan anual que englobe toda la organizacién con objetivos
cuantificables.

La Fundacién cuenta con unas Lineas Estratégicas para los afios 2016-2019 que abarcan tanto la parte
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misional como la parte administrativa e interna de la Fundacion.

Ademas, la Fundacion cuenta con un Plan de Actuacion para el afio 2016 que detalla una serie de objetivos
cuantificados por actividades, asi como los recursos, tanto humanos como econémicos a emplear y el nimero
de beneficiarios.

H La planificacion tendra que estar aprobada por el 6rgano de gobierno.

El articulo 13 de los Estatutos determina que el Patronato debera aprobar el Plan de Actuacion de la
Fundacion. El Plan de actuacion para el afio 2016 fue aprobado por el Patronato en la reunién del dia 23 de
noviembre de 2015.

Durante los Ultimos tres afios, los programas habran seguido una linea de trabajo especifica.

Las memorias de actividades correspondientes los afios 2013-2015 reflejan que la entidad ha seguido una
linea de trabajo centrada en la profesionalizacion del sector sanitario y la accesibilidad de la salud en distintos
paises de Africa.

En el afio 2015 la Fundacion comenzo6 a colaborar con nuevos hospitales en Cameran, Benin y Costa de
Marfil, pais en el que por primera vez se realizaron viajes de prospeccion, gracias a los cuales se cred una red
de contactos, se seleccion6 un dispensario y se inicié la colaboracion con dos centros médicos.

Ademas, durante el 2015, la Fundacion finaliz6 la rehabilitacion del dispensario de Cristo Rey (Camerdn) y
amplié su colaboracién a nuevos proyectos en los paises en los que ya trabajaba. A modo de ejemplo,
comenzo a colaborar con la Central de Compras de medicamentos de Camerun, con el objetivo de unificar las
compras de los centros de la regidn y conseguir mejores precios, colaboré con la mejora del equipamiento de
quir6fano del Hospital Albergue del Amor Redentor en Benin y comenzo a colaborar en la rehabilitacion del
Centre de Santé Catholique d’Ebot Nokout, en Camerun.

El programa de tratamiento de pacientes en Espafia se paraliz6 debido a la epidemia del ébola en 2015, afio
durante el cual se aprovechd para fortalecer el programa mediante la colaboracion con nuevos hospitales en
Espafa, entidades de acogidas de pacientes y entidades de voluntariado para el acompafiamiento de los
mismos.

En el afio 2015 el programa de Salud 2.0 crece considerablemente gracias a la contratacién de una persona
como gestora de proyectos local y a la expansion del programa a centros de Camerdn y Republica
Democrética del Congo.

Contaréan con sistemas formalmente definidos de control y de seguimiento interno de la actividad y de los
beneficiarios. Estos estaran aprobados por el 6rgano de gobierno.

La organizacién cuenta con el documento “Procedimiento de control y seguimiento de la actividad” aprobado
por el Patronato el 19 de noviembre de 2013.

El seguimiento de la actividad se lleva a cabo mediante la elaboracion de los siguientes informes:

- La fundacién elabora informes de actividad bimensuales que contienen informacion detallada sobre la
evolucion de los ingresos y gastos, la evolucion de los socios y la evolucién del nimero de proyectos
presentado a financiadores. A partir de esta informacién se corrigen desviaciones y se toman decisiones sobre
las medidas a adoptar.

- Informes de actividad cuatrimestrales e Informe Anual: son informes de seguimiento tanto de la actividad
general de la organizacién como del trabajo realizado en terreno que recogen las acciones y actividades
realizadas, el numero de beneficiarios, asi como el cumplimiento de objetivos de acuerdo al plan previsto.
Estos datos se documentan mediante: 1. Primer informe cuatrimestral (enero-abril), 2. Segundo informe
cuatrimestral (enero-agosto), punto de partida para elaborar los planes del afio siguiente y 3. Informe Anual
(enero-diciembre), que contiene aspectos a mejorar y buenas practicas destacadas, midiendo el impacto real
de las actividades realizadas a través de formas de medicién que van mas alla de los ratios administrativos
(numero de beneficiarios atendidos, nimero de formaciones realizadas, etc.). Las conclusiones de estos
informes se presentan en reuniones de Patronato de forma que el 6rgano de gobierno conoce la evolucién de
la actividad y de los resultados a lo largo del afio.

- Los hospitales hermanados envian trimestralmente a la coordinadora de Recover informes de actividad con
informacién detallada de las actividades y los beneficiarios.

El equipo de Recover, lleva a cabo una serie de reuniones periédicas para el seguimiento de la actividad:

- Mensualmente: la gerencia de la Fundacién se retne con el equipo de captacion proactiva, con los
coordinadores de los hospitales hermanados y con los responsables de los proyectos ejecutados en Espafia
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(Salud 2.0, programa de becas y programa de tratamiento de pacientes en Espafia). Ademas, también se
retinen mensualmente el Administrador con los coordinadores de proyectos.

- Bimensualmente, el Administrador y la gerencia asisten a la reunién donde se exponen los resultados sobre
los Informes bimensuales. Las conclusiones de estas reuniones se comparten con todo el equipo de la
Fundacion (a través de una reunion ordinaria o a través de email).

- Cuatrimestralmente se relne todo el equipo de Recover para dar seguimiento a los avances de la
organizacion. Ademas, hay una reunion inicial de “lanzamiento del plan del afio”.

La organizacion elaborara informes de seguimiento y finales justificativos de los proyectos que estaran a
disposicion de los financiadores.

La Fundacion Recover cuenta con unos procedimientos establecidos de seguimiento y justificacion de
proyectos. Cuando se recibe financiacion, se rellena una ficha con los datos de la misma, en la que se
especifican las fechas previstas para la recepcion de los informes de seguimiento y finales que,
posteriormente, la Fundacion elabora y envia al financiador.

La organizacion contara con criterios y procesos de seleccion de proyectos y contrapartes aprobados
por el 6rgano de gobierno.

La organizacion cuenta con el documento “Criterios de inclusién/exclusion de contrapartes y proyectos”
aprobado por el Patronato en la reunién de 19 de noviembre de 2013.

- Criterios y procesos de seleccién de proyectos:

- Proyectos de formacion a todos los niveles: voluntariado que viaja, becas, teleasistencia.

- Proyectos relacionados con la gestion sanitaria: proyectos de comunicacion, de organizacion interna, de
control interno, auditoria de cuentas, auditoria asistencial, etc.

- Apoyo a Servicios Sociales en los hospitales.

- Prevencion: vacunas no incluidas por el Ministerio, prevencién ETS, prevencion cancer de cérvix.

- Revisiones médicas.

- CPN/CPN Paludismo (especialmente en menores de 5 afios).

- Proyectos de rehabilitacion, construccion y equipamiento basico en las primeras fases de un hospital.

- Criterios y procesos de seleccidn de contrapartes:

Respecto a la seleccion de hospitales y centros de salud con los que trabaja la organizacién bajo la forma de
“hermanamiento”, es decir para el apoyo a su desarrollo integral, los criterios de seleccién son:

- Que la contraparte lleve 10 afios o mas trabajando en labores sociales en el pais.
- Que pueda demostrar trabajos de prestigio, con vocacion de calidad, en anteriores proyectos sanitarios.

- Que demuestre voluntad real de trabajar con Recover bajo la figura del hermanamiento, comprometiéndose a
cumplir las obligaciones especificadas en los convenios de colaboracion.

- Que demuestre espiritu emprendedor: vocacién por la calidad y la mejora continua.
- Aceptacion del modelo econdémico propuesto por Recover.
- Aceptacion de trabajar con voluntarios.

- Aceptacion de trabajar bajo la filosofia de un plan anual conjunto elaborado por Recover y el Hospital. Dicho
plan sera la base de trabajo de Recover para buscar fondos y apoyar la gestion, y del hospital para promover
medidas internas de mejora.

- Voluntad de trabajar con personal local.

- Aceptacién de reportar a Recover periddicamente sobre la actividad del hospital como parte del aprendizaje
en gestion.

- Preferencia por congregaciones religiosas espafiolas, aunque también se trabajara con entidades laicas.

- La contraparte debe ser la duefia del hospital o tener una concesion para su gestion.

- El hospital debe estar orientado a la filosofia de “precios bajos”. Voluntad de control de costes y trabajo de
gestion para poder dar precios bajos y atender a muchos pacientes.
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Para los proyectos de colaboracién (proyectos puntuales en los que Recover apoya un proyecto concreto en un
hospital por ejemplo cardiologia, radiologia, etc.) los criterios son:

- Proyecto sanitario en marcha.
- Prestigio demostrado.

- Voluntad de mantener comunicacion con Recover y explicar la evolucién del proyecto, no solo enviar el
informe final de rendicion de cuentas.

- Voluntad de trabajo conjunto entendiendo la filosofia de trabajo de Recover.

4.- PRINCIPIO DE COMUNICACION E IMAGEN FIEL EN LA INFORMACION Si

Las campafias de publicidad, captacién de fondos e informacién publica reflejaran de manera fiel los
objetivos y la realidad de la organizacion y no induciran a error.

El material de comunicacion de la Fundacion Recover (memorias de actividades, mailing, pagina web) refleja
de manera fiel la realidad de la entidad y no induce a error. Uno de los ejemplos de mensaje encontrado en su
material de comunicacion es “Con muy poco podemos salvar una vida”.

Al menos una vez al afio se informara a los donantes y colaboradores sobre las actividades de la
organizacion.

La Fundacion Recover informa a sus donantes y colaboradores a través del envio de la memoria anual, de
boletines electrénicos mensuales y mails informativos con noticias sobre proyectos, camparias, eventos, etc.

En el afio 2015 la Fundacién contaba con 893 socios, siendo 1.041 a fecha de elaboracion de este informe.

Son requisitos para llevar a cabo la comunicacién de forma eficiente contar con correo electronico
(ol institucional y pagina web propia en funcionamiento, con informacién de todas las actividades de la
organizacion y actualizada al menos una vez al afio.

La Fundacion Recover cuenta con una pagina web propia y actualizada en la cual figura la composicién del
Patronato y del equipo directivo, los datos de contacto, asi como una descripcion de los proyectos de la
organizacion. Ademas, cuenta con una pagina web adicional (www.hospitalesparaafrica.org) centrada en la
captacion de fondos.

La organizacién pondra a disposicion de quien lo solicite la memoria anual de actividades y las cuentas
anuales. La memoria anual de actividades y las cuentas anuales con su correspondiente informe de
auditoria seran accesibles a través de la web.

En la pagina web de Recover se puede acceder tanto a la memoria de actividades, como a las cuentas
anuales junto al correspondiente informe de auditoria del ejercicio 2015.

5.- PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA EN LA FINANCIACION Si

Las actividades de captacion de fondos privados y publicos, su coste y su recaudacion anual
(donaciones, socios y otras colaboraciones) seran publicos.

Durante 2015 la Fundacién Recover realizo las siguientes actividades de captacion de fondos:

- Stands informativos en lugares abiertos al publico (Universidad Autonoma de Madrid, estacion de Atocha,
Universidad Rey Juan Carlos de Madrid, etc.): gracias a las donaciones efectuadas durante estos encuentros,
se recaudaron 8.997€, con unos gastos asociados de 3.780€.

- Eventos realizados en espacios cedidos por diferentes empresas con el objetivo de acercarse a un
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determinado publico objetivo. Los ingresos asociados a estos eventos fueron 6.194€, mientras que los gastos
fueron 1.990€.

- Campafia de recaudacion de huchas: gracias a las cuales se recaudaron 3.689€, con un gasto asociado de
300¢€.

Los gastos totales de captacién de fondos en 2015 ascendieron a 126.545€ (14% del total de gastos del
ejercicio) que incluyen los costes derivados de la busqueda y gestion de financiacion publica y privada: gastos
de personal, publicidad, relaciones publicas, etc.

TECNICAS DE CAPTACION DE FONDOS
Técnicas offline

Mailing (correo directo)

Telemarketing

Rastrillos benéficos

Tarjetas de Navidad

Programas de matching gift con empresas/Néminas solidarias
Técnicas online

E-mailing

SMS

Microdonaciones/Crowdfunding

Seran publicos los fondos recaudados con detalle de los principales financiadores, tanto publicos como
privados, y las cantidades aportadas por los mismos.

El siguiente es el detalle de los fondos captados por la organizacion en los tres afios de estudio. Los fondos
captados son los recursos financieros concedidos por terceros (en forma de convenios, subvenciones,
donaciones, etc.) a la entidad para que ésta desarrolle sus actividades. Estos recursos pueden estar
destinados a financiar proyectos de uno o de varios afios a diferencia de los ingresos imputados, que se
destinan a financiar las actividades de cada ejercicio. Los fondos captados se van imputando afio tras afio a
Pérdidas y Ganancias como ingresos del ejercicio para cubrir los gastos anuales de los programas / proyectos
a los que se destinan.

FONDOS PUBLICOS CAPTADOS 2.015 2.014 2.013
- Unidn Europea y/o otros organismos internacionales 0€ 0€ 0€
- Administracién Central 745 € 0€ 0€
- Administraciones autonémicas y locales 322 € 965 € 0€
TOTAL FONDOS PUBLICOS 1.067 € 965 € 0€
FONDOS PRIVADOS CAPTADOS 2.015 2.014 2.013
- Cuotas de socios 59.479 € 43.037 € 33.533€
- Aportaciones de personas fisicas 6.634 € 6.776 € 5.457 €
- Aportaciones de entidades juridicas 719.140 € 706.698 € 737.671 €
- Donaciones en especie 66.036 € 57.582 € 193.004 €
- Actividades de captacion de fondos 20.964 € 18.382 € 16.170 €
TOTAL FONDOS PRIVADOS 872.254 € 832.475 € 985.834 €
TOTAL FONDOS CAPTADOS 873.321 € 833.440 € 985.834 €

- Aportaciones de entidades juridicas: En el afio 2013 se recibieron donaciones en especie por valor de
188.063€, que se imputan en su mayoria en el afio 2014.

I Sera conocida la imputacion de los fondos recaudados a la actividad de cada afio, debidamente

documentada.
INGRESOS PUBLICOS 2.015 2.014 2.013
- Union Europea y/o otros organismos internacionales 0€ 0€ 0€
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- Administracion Central 745 € 0€ 0€

- Administraciones autondmicas y locales 322 € 965 € 0€
TOTAL INGRESOS PUBLICOS 1.067 € 965 € 0€
INGRESOS PRIVADOS 2.015 2.014 2.013

- Cuotas de socios 59.479 € 43.037 € 33.533 €

- Aportaciones de personas fisicas 21.238€ 43.825 € 55.144 €

- Aportaciones de entidades juridicas 719.140 € 706.698 € 737.671 €

- Donaciones en especie 50.991 € 204.321 € 13.940 €

- Actividades de captacion de fondos 20.964 € 18.382 € 16.170 €

- Ingresos financieros y extraordinarios 5.219€ 3.037 € 9.074 €
TOTAL INGRESOS PRIVADOS 877.031 € 1.019.299 € 865.531 €
TOTAL INGRESOS 878.098 € 1.020.264 € 865.531 €

- Aportaciones de personas fisicas: se incluyen en estos importes las cantidades donadas que los voluntarios
enviados a terreno aportan para costear el billete de avion. En 2015, debido a la crisis del ébola, el programa
de voluntariado se vio parcialmente paralizado, por lo que estos ingresos disminuyen.

- Aportaciones de entidades juridicas: Las tres principales entidades juridicas financiadoras del afio 2015
fueron Quirén Salud (430.213€), Cortefiel (31.237€) y Lener (34.356€). La Fundacion tiene un acuerdo con
Quirdon Salud en virtud del cual la empresa aporta anualmente 250.000€ en forma de donacién monetaria y
hasta 250.000€ que podran ser aportados en forma de donaciones en especie.

- Aportaciones en especie: la Fundacion recibe donaciones en especie de material, equipos, etc que imputan
en afios posteriores. En el afio 2013 se recibieron donaciones en especie por valor de 188.063€, que se
imputan en su mayoria en el afio 2014.

La organizacion cuenta con un procedimiento para el tratamiento de las donaciones en efectivo y control de
donaciones anénimas.

En caso de solicitar datos personales, la organizacion incluird en sus soportes de recogida de datos la
informacién pertinente segun la legislacion vigente en materia de datos personales. La organizacion
tendra registrados sus archivos de socios y donantes particulares en la Agencia de Proteccion de Datos.

La pagina web de la Fundacion, en la que se solicitan datos personales, contiene la clausula relativa al uso y
tratamiento de estos datos personales tal y como establece la Ley Organica 15/1999 de Proteccién de Datos.
El material de captacion de fondos de la Fundacion, en el que se solicitan los datos personales, también
incluye referencia a esta clausula.

Ademas, la organizacion tiene inscrito en la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos un fichero donde se
incluyen los datos personales de sus socios y donantes.

Existirdn criterios de seleccion de empresas y entidades colaboradoras aprobados por el érgano de
gobierno.

Fundacion Recover aprob6é en su reunion del 17 de julio de 2013 el documento “Politica de seleccion de
empresas”.

- Criterios de seleccion de empresas y entidades colaboradoras:

La politica de relacién con empresas tiene como base el codigo ético de la Fundacion Recover y los valores de
la misma. Tanto el codigo como la politica desarrollada a continuacion deberan ser respetados por todas
aquellas empresas que deseen colaborar con la Fundacion Recover.

1.- Todas las empresas colaboradoras deberan respetar los derechos humanos, las normas internacionales de
trabajo y el medio ambiente, cumpliendo la legislacion tanto del pais en el que desarrollen sus actividades
como a nivel internacional.

2.- Se valorara positivamente a aquellas empresas que respeten la dignidad de las personas con discapacidad

y en las que se constate la ausencia de conductas excluyentes o discriminatorias con las personas con
discapacidad.
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3.- No se realizaran colaboraciones con empresas incursas en procedimientos penales o que fabriquen,
promuevan y/o potencien productos tabacaleros, alcohdlicos y/o armamentisticos.

4.- Se evitaran colaboraciones con empresas que generen exclusion social o que no cumplan con las leyes de
integracion.

5.- Salvo acuerdo mutuo expreso entre las partes no se cedera a la empresa el uso del logotipo de la entidad.
En caso de que exista cesion de logo, figurara por escrito y no sera confidencial.

6.- Todos los acuerdos de colaboracion con empresas para proyectos plurianuales, deberan ser aprobados por
el érgano de gobierno".

Los acuerdos de cesion del logotipo de la entidad a empresas e instituciones deberan estar formalizados
por escrito. Las clausulas de cesion del logotipo no seran confidenciales.

La politica de seleccion de empresas determina que “salvo acuerdo mutuo expreso entre las partes no se
cedera a la empresa el uso del logotipo de la entidad. En caso de que exista cesion de logo, figurard por
escrito y no sera confidencial”. Durante el afio 2015, la Fundacion Recover firmd cuatro acuerdos de
colaboracion, de los cuales tres implicaban la cesién del logotipo de la Fundacion.

A modo de ejemplo, el convenio firmado con Cortefiel, por medio del cual la sociedad se compromete a donar
el beneficio obtenido en sus rastrillos solidarios a la Fundacién, establece que “Cortefiel queda facultada para
utilizar el logotipo de Recover en distintos documentos informativos vinculados con la informacién del Proyecto,
previo acuerdo con Recover”.

Por otro lado, en el convenio firmado con la Fundacion Nuria Garcia, mediante el cual se compromete a
aportar 10.000€ a la Fundacion Recover, determina que “Tanto la Fundacién Nuria Garcia como la Fundacion
Recover se enviaran reciprocamente sus respectivo logotipos e informacién corporativa para ser utilizada en
los diferentes soportes como imagen y muestra del Acuerdo alcanzado. No obstante, cualquier uso o
divulgacion del nombre o logo por cualquiera de las partes distinta de la divulgacién establecida en este
acuerdo en actos publicos, pagina web o cualquier medio o soporte de comunicacién, habra de ser
previamente autorizado por la otra parte por escrito”.

6.- PRINCIPIO DE PLURALIDAD EN LA FINANCIACION Si

A La organizacién debera diversificar su financiacion con fondos publicos y privados. En ningun caso los
ingresos privados seran inferiores al 10% de los ingresos totales.

En los afios 2015 y 2014 los ingresos privados representaron un 99,9% de los ingresos totales, frente a un
100% 2013.

La organizacion contara con una variedad de financiadores externos que favorezca la continuidad de su
actividad. Ninguno de ellos aportara mas del 50% de los ingresos totales de la organizacion de forma
continuada durante los dos Ultimos afios.

No existe ningun financiador que aporte mas del 50% de los ingresos de los dos Ultimos ejercicios. En 2015, el
financiador que mas aport6 fue Quirén Salud con un 49% de los ingresos. Ello se compara con el 55% y con el
59,6% aportado por el mismo financiador en el 2014 y 2013 respectivamente.

- RATIOS DE DISTRIBUCION DE LOS INGRESOS

- Ratio Ingresos Privados / Ingresos Totales 99,9 %
- Ratio Ingresos Publicos / Ingresos Totales 0,1%
7.- PRINCIPIO DE CONTROL EN LA UTILIZACION DE FONDOS Si
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Sera conocida la distribucion de los gastos de funcionamiento agrupados en las categorias de Captacion
de Fondos, Programas-Actividad, Gestion-Administracion y Actividad Mercantil, si la hubiese. Sera
ademas conocido el destino de los fondos desglosado por cada proyecto y linea de actividad de la
organizacion.

- RATIOS DE DISTRIBUCION DE LOS GASTOS

- Gastos Captacién de Fondos / Gastos Totales 14,0 %
- Gastos Misién / Gastos Totales 77,4 %
- Gastos Administraciéon / Gastos Totales 8,6 %

El desglose del gasto de la misién por areas de actuacion de Fundacion Recover es:
1. Hospitales Hermanados en Africa: 56,5%

2. Otros Proyectos en Africa: 8,5%

3. Salud 2.0: 7,8%

4. Tratamiento de pacientes en Espafa: 4,6%

Existird un detalle de los principales proveedores y co-organizadores de la actividad. La organizacion
contara con una Politica de Aprobacion de Gastos, asi como criterios de selecciébn de proveedores
aprobados por el érgano de gobierno.

Los tres principales proveedores de la Fundacion Recover en 2015 fueron:

- Viajes Barcel6, S.L. (17.076€) por la compra de los billetes de avién de voluntarios, trabajadores y becados.
- Jarpe Informética, S.L. (8.330€) por el mantenimiento de sistemas informaticos.
- Telefonica Espafia, S.A. (6.031€) por servicios de telefonia.

La organizaciéon cuenta con los documentos: Politica de aprobacion de gastos y Criterios de seleccion de
proveedores. Ambos fueron aprobados en la reunion de Patronato del 17 de julio de 2013.

- Politica de aprobacién de gastos:

Recover trabaja con diferentes tipologias de gasto que requieren diferentes procesos para conseguir un control
interno:

1. Billetes de empleados: cada empleado puede reservar y comprar sus propios billetes, que la gerencia
controla 'y abona. En el caso de billetes a terreno, gerencia debera estar informada por mail.

2. Servicios: el Administrador elabora una plantilla de pago para el gasto, que debe ser visada por gerencia y
adjunta factura en anexo y es responsable de validar y promover que dichos proveedores, devuelvan el dinero
pagado con otra transferencia. En caso de no hacerlo en el plazo de 10 dias lo comunicara a gerencia.

3. Gastos relacionados con programas que tengan un presupuesto aprobado: la mayoria de programas de
Recover cuentan con un presupuesto aprobado por gerencia a principio de afio (hermanamientos,
Teleasistencia, pacientes, comunicacion, donaciones en especie). En estos casos el responsable de dicho
programa hara y firmara siempre una plantilla de pago para justificar dichos gastos. En caso de que dicho pago
sea superior a 2.000¢€, la plantilla debera ir visada por gerencia antes de proceder a su pago.

4. Gastos domiciliados en cuenta: este tipo de gastos (teléfono, agua y suministros del piso de acogida y los
servicios bancarios), asi como las facturas de gastos generales (mensajeros, teléfono, servicios bancarios,
etc.) no se aprueban cada vez porque estan directamente domiciliados en la cuenta bancaria. El administrador
revisa las facturas, las visa y posteriormente las pasa a gerencia. En el caso de gastos relacionados con el piso
de acogida, el coordinador del programa de pacientes también revisa las facturas.

5. Gastos generales y de captacion (no domiciliados): los gastos de menos de 500€ se aprueban por el
administrador siempre via plantilla de pago, mientras que los gastos superiores a 500€ llevan el visado del
administrador y deben ser pasados a gerencia para su visado.

6. Otros gastos via Caja pequefia: la caja pequefia es gestionada por el administrador que realiza un cuadre
del dinero de caja teniendo siempre la documentacién que soporta la entrega de dinero que se realiza. Para
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cada peticién de dinero para la caja, el administrador solicita un anticipo y se lo pasa a gerencia. Cada solicitud
de caja debe llevar adjunta la relacion de cémo se utilizo el dinero que habia hasta entonces en la caja (lista de
importes y conceptos). Gerencia visa las solicitudes.

7. Anticipos al personal: cualquier empleado puede solicitar un anticipo y firmarlo que sera visado por gerencia.

- Criterios de seleccion de proveedores:

Los proveedores se clasifican segin el volumen de pedido y segun la importancia de sus productos en la
actividad de la Fundacion:

1. Poco volumen y poco importante: pedidos rutinarios y automatizados para gestionar las necesidades de la
ONG. Es el caso de compras de material de oficina, transportes, compra de regalos para sorteos etc.

2. Mucho volumen y poco importante: Relevante, primaran las ofertas basadas en el precio. Seria el caso de la
agencia de viajes.

3. Poco volumen y muy importante: Conflictivo, acuerdos con duras negociaciones.

4. Mucho volumen y muy importante: Critico, se buscaran contratos a largo plazo, donde prima el
mantenimiento del precio y el abastecimiento continuado.

Con estos dos Ultimos tipos de proveedores, la Fundacion Recover tiene acuerdos probono, por lo que primara
a la hora de la seleccion de los proveedores el hecho de que ofrezcan sus servicios gratuitamente. Es el caso
de los servicios legales, Auditoria, Seguros, etc.

En el caso de compras superiores a 1.000€ y ante el planteamiento de un nuevo proveedor, el departamento
de administracién para aceptarle hace un estudio entre tres proveedores comparando:

a) Precio: importante que sea bajo para destinar pocos recursos a gastos estructura.
b) Entrega: importante servicio de entrega por tener una plantilla reducida.

c) Trato personalizado: es importante que el proveedor entienda el trabajo de la organizacion y se pueda
adaptar a sus condicionantes.

d) Calidad: importante que sea una calidad minima.
Las variables seran puntuadas entre 1y 5, siendo 5 el mejor posible y 1 el peor.

La organizacion debera preparar un presupuesto anual para el afio siguiente con la correspondiente
[l memoria explicativa y practicar la liquidacion del presupuesto de ingresos y gastos del afio anterior. El
presupuesto y la liquidacion estaran aprobados por el érgano de gobierno y seran publicos.

La Fundacion Recover elabor6 un presupuesto anual para el afio 2016, que forma parte del Plan de Actuacién
de ese afio, que fue aprobado por el Patronato en la reunién del dia 23 de noviembre de 2015. La liquidacion
del presupuesto del afio 2015 estaba incluida en las cuentas anuales de ese mismo afio, que fueron aprobadas
en la reunion del Patronato del dia 30 de junio de 2016.

La desviacion del presupuesto, se deba a menores ingresos obtenidos a través de convocatorias de ayudas de
entidades juridicas en relacion a lo presupuestado.

El presupuesto de 2016 (1.064.316€) se incrementa debido a la aplicacién del nuevo Plan Estratégico que
implica un aumento en el gasto destinado a captacion de fondos.

- LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO

-Ingresos Totales Reales 878.098 €
-Ingresos Totales Presupuestados 1.000.306 €
- Desviacién de Ingresos -122.208 €
- Gastos Totales Reales 903.502 €
- Gastos Totales Presupuestados 888.987 €
- Desviacién de Gastos 14.515 €
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n La organizacion no contara con recursos disponibles excesivos en los dos ultimos afios. ‘

A 31 de diciembre de 2015, el disponible (694.748€) representaba un 65,3% del presupuesto de gastos para
2016 (1.064.316¢€), cifra inferior al 150% que establece como limite este subprincipio.

La organizacién no presentara una estructura financiera desequilibrada. ‘

La situacion financiera de la entidad en el periodo de estudio era la siguiente:

ENDEUDAMIENTO

A 31 de diciembre de 2015 el ratio de deuda total (139.691€) entre fondos propios (586.070€) de la
organizacion era de 23,9%, lo que suponia un bajo endeudamiento. La deuda era en su totalidad a corto plazo
y se componia de 105.528€ de deuda transformable en subvenciones, 25.102€ de acreedores comerciales,
14.251€ de deuda con Administraciones Publicas y 80€ de deuda con entidades de crédito. Ademas, la
Fundacion contaba con un saldo deudor a su favor de -5.000€, como consecuencia de un anticipo de fondos a
las contrapartes para la ejecucién de parte de las actividades y que a cierre del afio 2015, estan pendientes de
asignacion.

Si se elimina la deuda transformable en subvenciones, el ratio descenderia a un 5,8%.

LIQUIDEZ

Al finalizar 2015 la organizacion tenia un disponible (694.748€) que representaba 5 veces la deuda a corto
plazo (139.691€), por lo que la organizacion no tuvo problemas para hacer frente a sus obligaciones a corto
plazo. El disponible estaba compuesto por 694.748€ de tesoreria.

Ademas, la Fundacion contaba con 88.117€ de subvenciones de capital correspondientes a productos
donados para enviar a terreno, que no afectan al ratio de liquidez.

EXCEDENTE

Los ratios de excedente de los afios de estudio -2,9% en 2015, 0,4% en 2014 y 8,8% en 2013), indican que la
Fundacion Recover tiene ajustados los recursos con los que cuenta a las actividades que desarrolla.

F Las inversiones financieras y las relaciones con entidades vinculadas deberan cumplir unos requisitos de
prudencia razonable.

A 31 de diciembre de 2015 la Fundacion Recover no contaba con inversiones financieras, por lo que este
subprincipio no aplica.

En el caso de contar con inversiones financieras, la organizacion contara con unas normas de inversion
aprobadas por el 6rgano de gobierno.

El Patronato de Fundacidn Recover aprobd en su reunion del 17 de julio de 2013 el documento “Criterios para
inversiones financieras”.

-Normas de inversion:

La Fundacién considera como inversion cualquier colocacion de recursos econdémicos en cualquier tipo de ac-
tivos que no sean una cuenta corriente, es decir: depositos con un plazo superior a 3 meses y papel comercial
a cualquier tipo de plazo, bonos, ya sean de empresas privadas, prestado, o de cualquier otro emisor, ac-
ciones, productos estructurados, fondos de inversién, materias primas, inmuebles rusticos o urbanos, etc. Las
dos reglas clave a aplicar son la diversificacion y el conservadurismo.

Estas inversiones deben estar depositadas en su mayoria en activos financieros de primera calidad a corto
plazo. Se han de seguir criterios de prudencia a la hora de invertir, basados en el conservadurismo y en la
diversificacion por clases de activos y por activos especificos dentro de cada clase.

Criterios generales:
a) Inversiones financieras temporales: No habréa inversiones financieras temporales (0%) en activos de alto
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riesgo y alta volatilidad.

b) Inversiones financieras a largo plazo: En el caso de que las hubiera, se define un maximo de un 50% de las
inversiones financieras a largo plazo en una misma clase de activo.

Recover debe ajustar sus inversiones al periodo de ejecuciéon de sus proyectos, lo que hace imprescindible
elaborar presupuestos de tesoreria”.

H Las inversiones en sociedades no cotizadas y las relaciones con entidades vinculadas estaran alineadas
y ayudaran directamente a la consecucion del fin social de interés general.

A 31 de diciembre de 2015, Recover no contaba con inversiones en sociedades no cotizadas por lo que este
subprincipio no aplica.

La organizacion respetara la voluntad de los donantes y se estableceran sistemas de seguimiento de
fondos dirigidos. Los fondos procedentes de apadrinamiento se consideraran fondos dirigidos.

El cddigo ético de la Fundacion Recover establece que la Fundacion respetara el derecho de los donantes a
ser informados sobre el destino de los fondos recaudados y que a la hora de recaudar fondos, se describiran
claramente las actividades y necesidades de la Fundacion.

Ademas, la Fundacién cuenta con una Politica de Control de Ingresos Dirigidos, aprobada en la reunién del
Patronato del dia 17 de julio de 2013, en la que se define el modo de trabajar de la organizacion de forma que
se asegure que los ingresos recibidos para proyectos concretos lleguen efectivamente a su destino final
respetando la voluntad del donante. Para ello el Administrador de Recover actualiza un documento Excel en el
gue se indica: financiador, accién, periodo, persona que recibe los fondos, importe, gastos asociados, importe
a enviar a terreno, hospital de destino asi como el estado de los fondos. En el caso de microdonaciones, la
campafia debe estar cerrada para ser incluida en el Excel y en el caso de donaciones recurrentes (Huchas,
etc.) se cierran por periodos cuatrimestrales.

En la reuniéon de financiadores (cada 3 semanas) se repasan uno a uno los fondos dirigidos asi como el estado
de cada una de las campafias, siendo el responsable de aplicar dichos fondos quien explicara si se encuentran
pendientes de envio a terreno, enviados a terreno o gasto aplicado en Espafia.

El Excel de fondos dirigidos se actualiza en cada reunion y forma parte del acta de dicha reunién.

A final de afio se analizan en detalle los fondos finalistas no enviados para no tenerlos en cuenta como
tesoreria disponible para los planos del afio siguiente ya que se trata de fondos comprometidos.

BALANCE DE SITUACION

ACTIVO PASIVO

A. ACTIVO NO CORRIENTE 25.232 € A. PATRIMONIO NETO 674.188 €

Inmovilizado Intangible 11.855 € Fondos Propios 586.070 €

Bienes del Patrimonio Histérico 0€ Ajustes por cambios de valor 0€

Inmovilizado material 13.377 € Subvenciones, donaciones y lega- 88.117 €
dos recibidos

Inversiones inmobiliarias, financieras y 0€

entidades del grupo a L/P

B. ACTIVO CORRIENTE 791.916 € B. PASIVO NO CORRIENTE 0€

Activos no corrientes mantenidos para 0€ Provisiones a largo plazo 0€

la venta

Existencias 88.117 € Deudas L/P con entidades de 0€
crédito y entidades del grupo

Usuarios y otros deudores de la activi- 0€ Otros pasivos no corrientes 0€

dad propia

Deudores Comerciales 9.050 € C. PASIVO CORRIENTE 142.960 €

Inversiones financieras y entidades del 0€ Provisiones a corto plazo 0€

grupo a C/P
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Efectivo y otros activos liquidos equiva- 694.748 € Deudas C/P con entidades de 80 €
lentes crédito y entidades del grupo
Beneficiarios acreedores -5.000 €
Acreedores comerciales 39.353 €
Otros pasivos corrientes 105.528 €
Periodificaciones a corto plazo 2.999 €
TOTAL ACTIVO 817.148 € TOTAL PASIVO 817.148 €
CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Ingresos de la entidad por actividad propia 872.134 €
Ayudas monetarias y otros -371.493 €
Ventas y otros ingresos ordinarios de la actividad mercantil 0€
Aprovisionamientos -69.005 €
Otros ingresos explotacion 745 €
Gastos de personal -284.279 €
Otros gastos de explotacion -163.630 €
Amortizacion del inmovilizado -7.606 €
Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras afectas a la actividad mercantil 0€
Otros ingresos/(gastos) 20 €
EXCEDENTE DE EXPLOTACION -23.114 €
EXCEDENTE OPERACIONES FINANCIERAS -2.290 €
VARIACION DEL PATRIMONIO NETO RECONOCIDA EN EL EXCEDENTE DEL EJERCICIO -25.404 €
VARIACION P. NETO POR INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS DIRECTAMENTE EN 40.072 €
P.NETO
VARIACION P. NETO POR RECLASIFICACIONES AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO 0€
VARIACION P. NETO POR INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL P. NETO 40.072 €
RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO 14.668 €

- PRINCIPALES RATIOS

- FONDOS PROPIOS
- Ratio Fondos Propios / Activo Total

- Ratio Patrimonio Neto / Activo Total

- RATIOS ENDEUDAMIENTO

- Ratio Deuda Total / Fondos Propios

- Ratio Deuda Total / Activo Total

- Ratio Deuda Total SB (*) / Fondos Propios

71,7 %
82,5%

239%
17,1%
24,7 %

(*) La Deuda total de este ratio no incluye las deudas con los beneficiarios (contrapartes y pobla-
ciones desfavorecidas), por eso sélo se considera la Deuda Total sin Beneficiarios (Deuda Total

SB).

- RATIO DE CALIDAD DE LA DEUDA
- Ratio Deuda CP / Deuda Total

100,0 %
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- RATIOS DE LIQUIDEZ

- Ratio (Disponible + Realizable) / Deuda CP 5,0
- Ratio (Disponible + Realizable) / Deuda Bancaria CP 8.686,8
- Ratio Disponible / Activo Total 0,8
- Ratio (Disponible + Realizable) / Activo Total 0,9
- Ratio Disponible / Deuda CP 5,0
- Ratio Disponible / Deuda Bancaria CP 8.632,6

- RATIOS DE INVERSIONES FINANCIERAS E INMOBILIARIAS

- Ratio Inversiones Financieras a corto plazo / Activo Total 0,0%
- Ratio Inversiones Financieras e Inmobiliarias a largo plazo / Activo Total 0,0 %
- Ratio Total Inversiones Financieras e Inmobiliarias / Activo Total 0,0 %

- OTROS RATIOS

- Ratio Excedente del Ejercicio / Ingresos Totales -29%
- Ratio Resultado Financiero / Ingresos Totales -0,3%
- Ratio Disponible / Presupuesto Afio Siguiente 65,3 %

8.- PRINCIPIO DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES Y CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES LEGALES

La organizacion acreditara el cumplimiento de las obligaciones legales ante la Administracion Tributaria,
Seguridad Social y Protectorado o Registro correspondiente.

La entidad cuenta con los siguientes documentos:

- Certificado de la Agencia Tributaria de estar al corriente de pago a fecha 6 de octubre de 2016, con una
validez de seis meses.

- Certificado de la Tesoreria de la Seguridad Social de que no tiene deudas pendientes con la misma con fecha
11 de octubre de 2016.

- Certificado de depodsito de cuentas del afio 2013, presentado ante el Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad con fecha 31 de julio de 2015 y certificado de depdsito de cuentas de los afios 2014 y
2015 presentadas ante el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, con fechas 26 de mayo de 2016 y 9 de
septiembre de 2016, respectivamente.

La organizacion elaborara las cuentas anuales de acuerdo con el Plan General de Contabilidad de
Entidades sin Fines Lucrativos que seran sometidas a auditoria externa y aprobadas por la Asamblea
General o el Patronato.

La organizacion elabora sus cuentas anuales de acuerdo con el Plan General de Contabilidad para Entidades
sin Fines Lucrativos, las cuales se someten a auditoria externa. Los informes correspondientes a los ejercicios
2013, 2014 y 2015 no presentan salvedades.

Segun se estipula en el articulo 20 de los Estatutos “las cuentas anuales se aprobaran por el Patronato de la
Fundacion, en el plazo maximo de seis meses desde el cierre del ejercicio y se presentaran al Protectorado
dentro de los 10 dias habiles siguientes a su aprobacion”.

Las cuentas anuales y el informe de auditoria del ejercicio 2015 fueron aprobadas en la reunién del Patronato
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del 30 de junio de 2016 y las del 2014 y 2013 en la del 30 de junio de 2015 y 4 de julio de 2014,
respectivamente.

- Empresa Auditora: Deloitte (2013, 2014 y 2015)
- Salvedades en la auditoria: NO
9.- PRINCIPIO DE PROMOCION DEL VOLUNTARIADO Si

La organizacioén promovera la participacion de voluntarios en sus actividades.

La Fundacion Recover promueve activamente la implicacion de sus voluntarios en la realizacién de sus
programas. La organizacidon cuenta con un Plan de Formacion del Voluntario, que describe la tipologia del
voluntariado que puede colaborar con Recover, el perfil requerido, el grado de dedicacién necesario, las
actividades a realizar y el plan de formacion que se imparte a cada uno de ellos.

El perfil de los mismos varia en funcién del area en la que se incorpore el voluntario, aunque como regla
general, suelen ser personas vinculadas al sector sanitario, al sector de la gestién de centros sanitarios,
técnicos de proyectos o personas con formacién en labores administrativas.

El 2015 fue un afio excepcional en relacion al voluntariado, puesto que, debido a la crisis del ébola, la
Fundacion cancelé los programas de voluntariado que implican transferencia de personas entre Africa y
Espafia. A partir del afio 2016, con el objetivo de aumentar el impacto producido, la Fundacion cambia el
enfoque del modelo de voluntariado, pasando de un modelo proactivo, es decir, la Fundacion mandaba tantos
voluntarios a Africa como podia, a un modelo “por necesidades”, es decir, que son los hospitales africanos los
gue han de solicitar un voluntario especialista especifico. Por ello, en 2015 el nimero de voluntarios de la
Fundacion fue de 97, siendo 67 a fecha de elaboracion de este informe.

Estardn definidas aquellas actividades que estan abiertas a ser desarrolladas por voluntarios. El
documento en el que se recojan dichas actividades sera publico.

La Fundacién Recover cuenta con diferentes tipos de voluntariado en funcion de las actividades que realizan:

1. Voluntariado de apoyo técnico en Africa: realizan actividades de apoyo en el desarrollo de proyectos
técnicos, sanitarios o de gestién asi como impartir formacién sanitaria y de gestion sanitaria en terreno.
Pueden ser voluntariados de corta duracion (tres semanas) o de larga duracion (mas de seis meses).

2. Voluntariado de apoyo en oficinas: realizan labores de apoyo administrativo en las oficinas de la Fundacion
en Madrid.

3. Voluntariado de acompafiamiento de pacientes africanos evacuados a Espafia: realizan visitas periodicas a
los pacientes africanos que vienen a recibir tratamiento médico a Espafia. Pueden ser visitas hospitalarias, en
el piso de acogida, salidas de ocio, etc.

4. Voluntariado de tele-asistencia: profesionales médicos espafioles que proporcionan asistencia a sus
compafieros médicos africanos, gracias a una plataforma informética donde comparten casos clinicos.

5. Voluntariado de apoyo a la captacion: ayudan en las labores de sensibilizacién y fundraising a la Fundacion
(apoyo en charlas, organizacién de eventos, etc.)

6. Voluntariado tutor de un profesional africano que recibe beca de estudios: se encargan de ser los tutores de
profesionales africanos que vienen a Espafa becados para recibir formacion en un hospital espafiol. Se
encargan de definir un plan de formacion adecuado y de realizar el seguimiento del aprendizaje del profesional
becado.

I Se contara con un plan de formaciéon acorde con las actividades designadas, a disposicién de los
voluntarios.

Todos los voluntarios cuentan con un “tutor” que se encarga de su formacién, acompafiamiento y seguimiento.
Respecto al Plan de Formacion, tiene las siguientes fases: registro formal via web, fase de orientacién, basada
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en reuniones informativas, fase de seleccién y firma del compromiso de voluntario.

Finalmente, en la fase de formacion una vez seleccionados los voluntarios participan como minimo en una
sesion formativa. Estas “Sesiones de Orientacion” detallan la actividad que tendra que desarrollar el voluntario
asi como los compromisos que asume. El tipo de formacién de acuerdo al tipo de voluntariado:

- Apoyo técnico a proyectos en Africa. Los voluntarios de corto plazo reciben una sesién formativa individual
sobre el proyecto en el que van a participar. Ademas se realiza una sesién grupal sobre aspectos logisticos y
las actitudes a adoptar en Africa. Respecto a los voluntarios de largo plazo, durante varias semanas se
realizan sesiones grupales por tematicas. Se les facilita ademas el documento especifico con el que cuenta la
organizacion para este fin: la "Guia para voluntariado en Africa".

- Voluntariado de apoyo en oficinas. Los voluntarios reciben una vision general sobre el trabajo en oficina de
Recover.

- Los voluntarios de acompafiamiento a pacientes evacuados y de teleasistencia reciben una formacién grupal
asi como un Manual especifico.

- Voluntariado en tareas de captacion: reciben la formacion ad hoc necesaria para la puesta en marcha de su
labor.

- Los voluntarios tutores de profesionales africanos becados también reciben una formacién ad hoc para el
proyecto concreto de tutorizacion.

Ademas, existe una ultima fase de seguimiento tanto para voluntarios nuevos como indefinidos en el tiempo, el
seguimiento constituye una formacién continua.

n Los voluntarios estaran asegurados de acuerdo al riesgo de la actividad que desarrollan.

La Fundacion cuenta con cuatro pélizas que cubren de accidentes y responsabilidad civil a sus voluntarios,
tanto en Africa como en Espafia.

- Nimero de voluntarios: 67 Woluntarios y Empleados
i 13
.\ y
37 .

@ % Empleados
E % Voluntarios
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